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Para publicar en la 
Revista EAN

1.  Presentación de la revista EAN

La Revista EAN (ISSN 0120-8160), es una publicación semestral de la Universidad EAN de carácter 

técnico, científico y cultural, de circulación nacional e internacional, cuyo objetivo es publicar los 

resultados de las investigaciones más importantes, en especial aquellas que están articuladas con 

grupos de interés de las universidades y las empresas.

Se trata de una publicación que busca generar un espacio para publicar artículos científicos, no 

solo en los principales ejes temáticos de cada convocatoria, sino en diferentes áreas como gestión 

del conocimiento, administración de empresas, innovación en gestión, emprendimiento, historia 

empresarial, innovación y modernización empresarial, economía de empresas, ingeniería, nuevas 

tecnologías de la información, pensamiento complejo, innovación pedagógica, gestión ambiental, 

gerencia y gestión cultural.  

Está dirigida a profesionales, académicos, investigadores y estudiantes, que buscan actualizarse 

en temas relacionados con la gestión empresarial, creación de empresa e innovación tecnológica. 

La Revista EAN, cuenta con un comité científico y de arbitraje nacional e internacional, el cual se 

encarga de la evaluación de los artículos. Actualmente, la Revista se encuentra referenciada en los 

índices internacionales SciELO, SciELO Citation Index de Web of Science – WoS, Latindex, RedAlyc 

(Red de revistas científicas de América Latina y el Caribe); EBSCOhost, Ulrichs, CLASE, EconLit 

y en el índice nacional Publindex Índice de publicaciones seriadas, científicas y tecnológicas) de 

Colciencias- Categoría B. 
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2. Normas de presentación de artículos en la 
    Universidad EAN

Los artículos que sean enviados a la Revista EAN, deben estar dentro de una de las siguientes 

categorías1:

• Artículos de investigación científica y tecnológica2.

• Artículo de reflexión3. 

• Artículo de revisión4.

• Artículo corto5.

• Revisión de tema6.

• Reporte de caso7.

Es indispensable incluir nombres y apellidos completos del autor o autores y en el orden en que 

deberán aparecer en la publicación. En un archivo adicional, se deberá enviar la hoja de vida del 

autor o autores, que incluya los datos de contacto actualizados tales como número telefónico, 

dirección, ciudad, correo electrónico, lugar de nacimiento y nacionalidad u origen. Se debe 

evidenciar el nivel de formación, institución donde obtuvo su último título académico y afiliación 

institucional. En este mismo archivo, se debe incluir una fotografía reciente en formato .JPG.

Los artículos que se envíen para ser considerados a publicar, no podrán tener ningún compromiso 

editorial de publicación, al mismo tiempo en que este fue enviado a la Revista EAN.

______________
1 La tipología de artículos aquí presentada, se tomó a partir de las especificaciones presentadas por Colciencias. 
2 Se trata de un documento detallado, que evidencia resultados originales de un proyecto de investigación concluido.
3  Documento detallado que evidencia resultados de un proyecto de investigación concluido, bajo una perspectiva 

analítica, interpretativa o crítica del autor sobre un tema puntual.  
4  Es un documento detallado resultado de una investigación concluida, en el cual se analizan, sistematizan e integran 

los resultados de investigaciones publicadas o no publicadas, sobre un campo en ciencia o tecnología, con el fin 
de dar cuenta de los avances y las tendencias de desarrollo. Se caracteriza por presentar una cuidadosa revisión 
bibliográfica de por lo menos 50 referencias.

5  Es un documento breve, el cual evidencia resultados originales, preliminares o parciales de una investigación científica 
o tecnológica, el cual requiere de una pronta difusión. 

6  Es un documento de revisión crítica de la literatura, sobre un tema puntual.
7  En este, se presentan los resultados de un estudio sobre una situación puntual, para dar a conocer las experiencias 

técnicas y metodológicas consideradas en un caso específico. Debe incluir una revisión de literatura sobre casos 
análogos. 
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2.1  Estructura general de los artículos

• Título. Debe ser conciso para que describa el contenido del artículo en forma clara y precisa, 

de tal forma que el lector identifique el tema fácilmente. 

• Resumen. Debe ser en español e inglés y que no supera las 100 palabras. Se trata de una 

breve descripción del objeto de estudio, objetivos y propósitos que se presentan en el artículo. 

Algunos aspectos metodológicos y resultados generales.

• Palabras clave. En español e inglés y de cinco a diez palabras.

• Cuerpo del artículo. Deberá tener introducción, desarrollo del contenido, conclusiones y 

referencias bibliográficas. 

2.2   Formato de presentación de los artículos

• Formato: hoja tamaño carta (21.5 cm x 28 cm).

• Fuente: Arial 

• Tamaño de fuente: 12 puntos

• Interlineado: doble

• Procesador: Word

• Extensión del artículo: entre 17 y 25 páginas.

2.3 Aspectos a tener en cuenta

•   Las normas de citación de la Revista, son una adaptación8  de las normas de la American 

Psychology Association (APA), en lo referente principalmente a estilo, citación referenciación y 

presentación de figuras y tablas. 

• Los títulos y subtítulos, deben ir numerados con el sistema decimal (1, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.2.1, 

etc.). Así mismo, los títulos no se deben escribir con mayúscula sostenida, solo se escriben con 

mayúscula inicial. 

• Las figuras y tablas (incluye fotografías, imágenes y gráficos), deben tener numeración 

consecutiva, título y su respectiva fuente. Estos, además de presentarse en el cuerpo del texto, 

deben enviarse en un archivo adicional en el formato de origen en el que fueron creados y en 

escala de grises, NO a color. La resolución debe ser de 300dpi.
______________
8  Consultar: http://edicionesean.ean.edu.co/index.php/es/presentacion-de-trabajos/estandar-apa   
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Si existen datos estadísticos representados en barras o tortas, tampoco se recibirán a color, por 

lo que se debe tener en cuenta que al pasarlo a escala de grises, estos deben diferenciarse de 

acuerdo con lo graficado.

• Citas textuales. La correcta citación, es un aspecto muy importante a la hora de desarrollar 

alguna investigación o escrito, tan es así que se considera como obligatoria. De lo contrario, el 

texto se podría considerar como plagio. 

 

• Referencias bibliográficas. Se ubican al final del documento y deben organizarse por orden 

alfabético. Es importante tener en cuenta que las referencias son de aquellos autores que se 

han mencionado en el cuerpo del artículo, por lo tanto, aquellos que se encuentren en las 

referencias bibliográficas y no se evidencien en el artículo, serán considerados como parte de 

una bibliografía.  

3.  Sobre los derechos de autor

• En el caso de usar fotografía y/o imágenes, se deben enviar los respectivos permisos de uso y 

publicación de las mismas. 

• El autor o autores, deberán autorizar a la Universidad EAN de manera escrita, la publicación de 

su artículo. Esto se hará a través de la “Autorización de la publicación a favor de la Universidad 

EAN”, la cual deberá ser firmada por el autor o autores. 

• Los autores de artículos que se publiquen en la Revista, tendrán derecho a recibir cuatro 

ejemplares del mismo número en el que apareció su aporte. 

• Los artículos publicados en la Revista, podrán ser producidos con fines académicos, citando la 

fuente y el autor. 

• En cualquier caso, el Comité Científico y Editorial de la Revista entiende que las opiniones 

vertidas por los autores, son de su exclusividad y responsabilidad. 

4. Revisión y evaluación de artículos para pares (Peer Review)

Los artículos recibidos para la Revista, serán evaluados por pares externos, quienes emitirán un 

concepto sobre la eventual publicación del artículo. 
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5.  Criterios de selectividad de los artículos

Los criterios de selección de los artículos, estarán basados en los siguientes aspectos:

• Pertinencia del tema

• Calidad científica

• Originalidad

• Claridad en la argumentación

• Cumplimiento de las condiciones de presentación de artículos para esta Revista. 

6. Información y contacto

Para mayor información, consultar: www.ean.edu.co 

Para solicitar y/o remitir su artículo, escribir a: investigaciones@ean.edu.co 

La Universidad EAN se reserva el derecho de publicar o extractar los artículos 

y no se responsabiliza por el contenido de los mismos.
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To be publish in the 
EAN  Magazine

1.  Introducing the EAN magazine

The EAN Magazine (ISSN 0120-8160) is a technical, scientific and cultural publication from the 

EAN University of biannual movement and released at national and international level, with the 

objective of publishing the results of the most important investigations, especially those that are 

articulated with stakeholders from universities and enterprises. 

This is a publication that seeks to create a space to publish scientific articles, not only in the 

major topics of each call, but in different areas such as knowledge management, business admi-

nistration, management innovation, entrepreneurship, business history, innovation and business 

modernization, business economics, engineering, information technology, complex thinking, pe-

dagogical innovation, environmental management, management and cultural management. 

It is addressed to professionals, academics, researchers and students who want to be updated on 

issues that are related to corporate management, business creation and technological innovation. 

The EAN Magazine, has a domestic and international scientific arbitration committee that is res-

ponsible for the evaluation of articles. Currently, the EAN Magazine is referenced in the inter-

national indexes SciELO, SciELO Citation Index from the Science Web - WoS, Latindex RedALyC 

(Scientific magazines from Latin America and the Caribbean network); EBSCOhost, Ulrichs, CLA-

SE, EconLit and Publindex national index Index of serials, scientific and technological publications 

in Colciencias-Category B. 
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2.  Standards for presentation of articles at the 
     EAN University

The articles that are sent to the EAN Magazine, must be within one of the following categories1:

• Scientific and technological research article2. 

• Reflection article3. 

• Review article4. 

• Short article5. 

• Topic review6. 

• Case report7. 

It is essential to include full name of the author or authors in the order they should appear in the 

publication. In a different file, the resume of the author must be sent including updated contact 

details such as telephone number, address, city, email address, place of birth and nationality or 

origin. This document should show the level of training, institution where the author earned his 

last academic title and institutional affiliation. In this same file, a recent photograph must be in-

cluded in .JPG format. 

The articles sent for consideration to be published, may not have any editorial commitment to be 

published at the moment they were sent to the EAN Magazine.

______________
1  The typology of articles presented in this document was taken from the specifications presented by Colciencias.

2  This is a detailed document that evidences original results of a completed research project. 
3   Detailed document that shows results of a completed research project under the analytical, interpretative or critical 

perspective of the author on a specific topic.
4  It is a detailed document resulting from a concluded investigation that analyzes, systematizes and integrates the 

results of published or unpublished research papers, on a science or technology field in order to account for progress 
and development trends. It is characterized by a thorough literature review of at least 50 references.

5  It is a brief document that shows original, preliminary or partial results of a scientific or technological research, which 
requires prompt dissemination.

6  It is a document for the critical review of literature on a specific topic.
7  This document presents the results of a study in a specific situation to disseminate technical and methodological 

experiences considered in a specific case. It must include a literature review on analogous cases.
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2.1   General structure of the articles

• Title. It must be concise to describe the content of the article in a clear and precise way, so that 

the reader can easily identify the subject.

• Summary. Must be in Spanish and English and not to exceed 100 words. This is a brief des-

cription of the object of study, objectives and purposes that are presented in the article. Some 

methodological aspects and overall performance.

• Keywords. It must include from five to ten words written in both in Spanish and English.

• Body of the article. It must have an introduction, content, conclusions and references.

2.2 Article presentation format

• Format: US letter size (21.5 cm x 28 cm).

• Font: Arial

• Font Size: 12 points

• Spacing: double

• Processor: Word

• Article length: between 17 and 25 pages.

2.3  Aspects to consider

• The rules of citation of the EAN Magazine are an adaptation  of the rules of the American 

Psychology Association (APA), mainly regarding style, referencing citation and presentation of 

figures and tables.

• Titles and subtitles must be numbered with the decimal system (1, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.2.1, etc.). 

Also, titles must not be written with capital letters, only by the initial capital letter.
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• Figures and tables (including photographs, images and graphics) must have consecutive num-

bering, title, and source. Besides appearing in the body of the text, these data should be 

submitted in a separate file in the original format as they were created and in grayscale, not 

color. The resolution must be 300dpi.

If there is statistical data represented in bar or pie charts, it won’t be received in color, so it is 

important to keep in mind that by changing the charts into the grayscale, these should be diffe-

rentiated according to the plotting.

• Quotations. The correct citation is a very important aspect when developing any research do-

cument or essay, so much so that it is considered as mandatory. Otherwise, the text could be 

considered as plagiarism.

• References. They are located at the end of the document and must be organized in alphabeti-

cal order. It is important to note that the references are from authors who have been mentio-

ned in the body of the article, therefore, those who are in the references and are not evident 

in the article, will be considered as part of a bibliography.

3.  About copyright

• In the case of using photography and / or images, the pertinent permits for use and publica-

tion must be submitted.

• The author or authors must submit a written authorization in favor of the EAN University to 

publish the article. This will be done through the “Publication authorization in favor of the 

EAN University” form, which must be signed by the author or authors. 

• The authors of the articles that are published in the EAN Magazine will be entitled to receive 

four copies of the same issue in which their contribution appeared.

• The articles that are published in the EAN Magazine can be produced with academic purposes 

by citing the source and the author.

• In any case, the Scientific and Editorial Committee of the EAN Magazine understands that the 

opinions expressed by the authors are their exclusivity and responsibility.
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4. Review and evaluation of articles by peers (Peer Review) 

The manuscripts submitted to the EAN Magazine will be evaluated by external peers, who will 

issue a concept on the eventual publication of the article.

5. Criteria for selection of articles

The criteria for selection of articles will be based on the following aspects: 

• Relevance of the topic. 

• Scientific quality.

• Originality. 

• Clarity of argument.

• Compliance with the article submission conditions for this magazine. 

6.  Information and contact information.

For more information visit www.ean.edu.co 

To request and/or submit your article, email us to investigaciones@ean.edu.co 

EAN University reserves the right to publish or extract the articles and holds 

no responsibility for the content of the articles.





225

1. Présentation de la revue EAN

La revue EAN (ISSN 0120-8160) est une publication semestrielle à caractère technique, scientifique 

et culturel, de diffusion nationale et internationale, éditée par l’université EAN et dont l'objectif 

est de publier les résultats des recherches les plus importantes, notamment celles réalisées par les 

intervenants d’universités et d’entreprises.

Il s'agit d'une publication cherchant à créer un espace pour la diffusion d’articles scientifiques de 

différentes spécialités tels que la gestion des connaissances, la gestion d’entreprises, le manage-

ment de l'innovation, l'entrepreneuriat, l’histoire entrepreneuriale, l’innovation et la modernisa-

tion d'entreprises, l’ingénierie, les nouvelles technologies de l'information, la pensée complexe, 

l'innovation pédagogique, la gestion de l'environnement et la gestion et le management intercul-

turel.

La revue EAN s'adresse à des chercheurs, des professionnels, des universitaires, et des étudiants 

cherchant à actualiser leurs connaissances dans des domaines liés à la gestion et à la création 

d'entreprise ou à l'innovation technologique. La revue EAN dispose d'un Comité scientifique et 

d'arbitrage national et international  responsable de l'évaluation des articles. Le magazine est 

actuellement référencé dans les indices internationaux suivants: SciELO, SciELO Citation Index du 

Web of Science - WoS, Latindex, RedAlyc (réseau de revues scientifiques d'Amérique latine et des 

Caraïbes) ; Ulrichs, EBSCOhost, EconLit, CLASE et dans l'indice national de Publindex de Colcien-

cias - catégorie B.

2. Normes de présentation des articles de l'Université EAN

Les articles envoyés à la revue EAN doivent se trouver dans une des catégories suivantes1 : 

Article de recherche scientifique et technologique2.

Article de réflexion3. 

Article de révision4. 

Pour publication dans 
la revue EAN 
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Article court5. 

Révision de thèmes6. 

Rapport de cas7.

•   La typologie des articles présentés respecte les spécifications présentées par Colciencias.  

•  Il s’agit d’un document détaillé révélant les résultats d'un projet de recherche abouti.    

•  Document détaillé montrant les résultats d'une recherche terminée, un point de vue analyti-

que, interprétatif ou critique de l'auteur sur un thème précis.  

  

•  Il s’agit d’un document détaillé résultant d’une recherche achevée dans lequel sont analy-

sés, systématisés et intégrés les résultats des recherches publiées ou non, dans un domaine 

scientifique ou technologique, afin de rendre compte des progrès et des tendances de déve-

loppement. Le document se caractérise par la présence d’une bibliographie de 50 références 

minimum.   

•  Il s’agit d’un document court mettant en évidence des résultats précis, préliminaires ou partiels 

résultant d'une recherche scientifique ou technologique et qui requière une diffusion rapide.    

•  Il s'agit d'un document critique sur un sujet précis.

•  Il s’agit ici de la présentation de résultats d'une étude sur une situation spécifique décrivant des 

expériences techniques et méthodologiques prises en compte dans un cas précis. Le rapport 

doit inclure une analyse de la littérature scientifique sur des cas similaires.

Il est essentiel d'inclure les noms et prénoms complets de ou des auteurs dans l’ordre dans lequel 

ils devront apparaître dans la publication. Le curriculum vitae du ou des auteurs ainsi que les coor-

données comme le numéro de téléphone, l’adresse, la ville, le courriel, le lieu de naissance et la 

nationalité devront être mises à jour et annexés au dossier. Le niveau de formation, l’institution 

dans laquelle a été délivré le dernier diplôme académique et l'affiliation institutionnelle devront 

être justifiés. Une photographie récente devra également être incluse au dossier au format.JPG.

Les articles soumis à examen pour parution ne pourront à aucun moment être engagés dans un 

processus de publication autre que celui de la revue EAN.  
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2.1  Structure générale des articles

• Titre. Il doit être concis et décrire le contenu de l'article de façon claire et précise afin que le 

lecteur puisse en identifier facilement le thème. 

• Résumé. Il doit être en espagnol et en anglais et ne pas dépasser 100 mots. Il s’agira d’une 

brève description de l'objet d’étude et des buts présentés dans l'article. Il présentera également 

certains aspects méthodologiques. 

• Mots clés. En espagnol et en anglais, de cinq à dix mots. 

• Corps de l'article. L’introduction, le développement des contenus, les conclusions et références 

bibliographiques devront y apparaitre.

2.2   Format de présentation des articles

• Format : document A4 (21,5 cm x 28 cm). 

• Police : Arial

• Taille : 12 

• Interligne : double espace : 

• Processeur : Word

• Longueur de l'article : entre 17 et 25 pages.

2.3  Aspects à prendre en compte 

• Les normes de référencement de la revue EAN s’inspirent des règles de l'American Psychology 

Association (APA) en ce qui relève du style, des citations, du référencement et de la présenta-

tion des figures et des tableaux.  

• Les titres et sous-titres doivent être numérotés selon le système décimal (1, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.2.1, 

etc..). De même, les titres ne doivent pas être écrits entièrement en majuscule.

Consulter: http://edicionesean.ean.edu.co/index.php/es/presentacion-de-trabajos/estandar-apa

• Les figures et tableaux (y compris les photographies, images et graphiques) doivent avoir une 

numérotation consécutive, un titre et une source. Ils devront apparaître dans le corps du texte 

mais devront également être envoyés via un fichier au format d'origine. La résolution doit être 

de 300 dpi.  
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• Les données et tableaux statistiques ne seront pas acceptés en couleur et les nuances de gris 

devront être prises en compte pour pouvoir être différenciées visuellement.

• Citations textuelles. La référence correcte est un aspect très important et obligatoire de toute 

recherche académique. Si elle n’apparait pas, le texte pourrait être considéré comme un pla-

giat.

• Références bibliographiques. Elles se trouvent en fin de document et doivent être organisées 

par ordre alphabétique. Il est important de noter que les références sont celles d’auteurs ayant 

été mentionnés dans le corps de l'article. Les auteurs invoqués en références bibliographiques, 

mais non dans le corps de l'article, seront considérés comme relevant d'une bibliographie.

3. Les droits d'auteur 

• Dans le cas où des photographies et/ou images seraient utilisées, l’autorisation ad hoc de leurs 

auteurs devra être envoyée. 

• Le ou les auteurs doivent autoriser formellement et par écrit l’Université EAN  à la publication 

de l’article. Cette autorisation se réalisera dans le cadre de l’«Autorisation de la publication en 

faveur de l’Université EAN », document qui devra être signé par le ou les auteurs.

• Les auteurs des articles publiés dans la Revue EAN pourront recevoir quatre exemplaires du 

numéro dans lequel apparaît leur contribution.  

• Les articles publiés dans la revue pourront être produits à des fins académiques et devront 

mentionner les sources et auteurs.

•  Les opinions exprimées par les auteurs des articles relèvent de leur entière responsabilité et ne 

représentent pas celles du Comité Scientifique ni de la Maison d’Edition de la Revue EAN. 

4. Révision et évaluation d'articles de pairs (Peer Review)

Les articles reçus pour parution dans la Revue EAN seront évalués par des pairs extérieurs à 

l’institution qui émettront un concept sur l'éventuelle publication de l'article.
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5. Critères de sélection des articles 

Les critères de sélection des articles se basent sur les aspects suivants : 

• Pertinence du thème 

• Originalité

• Qualité Scientifique

• Clarté de l'argumentation

• Respect des conditions de présentation des articles.

6. Information 

Pour plus d’information consulter: www.ean.edu.co 

Pour solliciter ou remettre un article, écrire à: investigaciones@ean.edu.co 
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To be published in the
EAN Magazine

1.  Apresentando a Revista EAN

A Revista EAN (ISSN 0120-8160) é uma publicação semestral técnica, científica e cultural da Uni-

versidade EAN, nacional e internacional, com o propósito de publicar os resultados das pesquisas 

mais importantes, especialmente aquelas que estão articuladas com as partes interessadas de 

universidades e empresas. 

Esta publicação objetiva criar um espaço para publicar artigos científicos, não só  dos temas prin-

cipais de cada convocatória, senão em diferentes áreas como  administração do conhecimento, 

administração de empresas, inovação da administração, empreendimento, história das empresas, 

inovação e modernização empresarial, economia empresarial, engenharia, tecnologia da infor-

mação, pensamento complexo, inovação pedagógica, gestão ambiental, gestão e gestão cultural. 

O público alvo é profissionais, acadêmicos, pesquisadores e estudantes que desejam estar atuali-

zados em assuntos relacionados com gestão corporativa, criação de negócios e inovação tecno-

lógica. 

A Revista EAN tem um comité de arbitragem científico nacional e international que é responsável 

pela avaliação de artigos. Atualmente, a Revista EAN é referenciada nos índices internacinais SciE-

LO, SciELO Índice de Citação da Web de Ciência- WoS, Latindex RedALyC (Revistas científicas da 

rede da América Latina e o Caribe); EBSCOhost, Ulrichs, CLASE, EconLit e Índice nacional Publin-

dex de publicações seriadas, publicações científicas e tecnológicas em Colciencias-Categoria B. 

2. Normas para a apresentação de artigos para a Revista EAN 

Os artigos enviados à Revista EAN devem estar em alguma das seguintes categorias :

• Artigo de pesquisa científica e tecnológica. 

• Artigo de reflexão. 
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• Artigo de revisão. 

• Artigo curto. 

• Revisão de um tema. 

• Relato de caso.. 

É fundamental incluir o nome completo do autor ou autores na ordem na qual devem aparecer 

na publicação. Num arquivo diferente, deve ser enviado o currículo do autor incluindo informação 

atualizada de contato tal como número de telefone, endereço, cidade, correio electônico, lugar 

de nascimento e nacionalidade ou origem. Este documento deve mostrar o nível de formação, 

instituição onde o autor obteve seu último título acadêmico e afiliação institucional. Neste mesmo 

arquivo, deve ser incluida uma fotografia recente em formato .JPG. 

Os artigos enviados para publicação não podem ter nenhum compromisso editorial para serem 

publicados no momento de serem enviados à Revista EAN.

2.1  Estrutura geral dos artigos

• Título. Deve ser conciso para descrever o conteúdo do artigo de uma maneira clara e precisa, 

para que o leitor possa identificar fácilmente o tema.

• Resumo. Dever ser em espanhol e inglês e não exceder 100 palavras. Esta é uma breve des-

crição do objeto de estudo, objetivos e propósitos apresentados neste artigo. Alguns aspectos 

metodológicos e desempenho global.

• Palavras-chave. Devem ser entre cinco e dez palavras escritas em espanhol e inglês.

• Corpo do artigo. Deve ter uma introducção, conteúdo, conclusões e referências.

2.2  Formato para a apresentação do artigo

• Formato: Tamanho carta (21.5 cm x 28 cm).

• Letra: Arial

• Tamanho de letra: 12 pontos

• Espaço: duplo
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• Software: Word

• Extensão do artigo: entre 17 e 25 páginas.

2.3 Aspectos a considerar

• As normas de citação da Revista EAN são uma adaptação8 das normas da American Psychology 

Association (APA), principalmente com respeito a estilo, referências, citação e apresentação de 

figuras e tabelas.

• Os títulos e subtítulos devem ser numerados com o sistema decimal (1, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.2.1, 

etc.). Igualmente, os títulos não devem ser escritos em maiúsculas, só a primeira letra.

• As figuras e as tabelas (incluindo fotografias, imagens e gráficos) devem ter número consecuti-

vo, título e fonte. Alem de aparecer no corpo do texto, esta informação deve ser enviada num 

arquivo separado no formato original tal como foram criados em escala de cinza, não cor. A 

resolução deve ser 300dpi.

Se os dados estadísticos estiverem representados em gráficos de torta o barras, não serão recebi-

dos em cor, por isso é importante levar em conta que ao mudar os gráficos para escala de cinza, 

estes devem ser diferenciados de acordo como foram traçados.

• Citações. A citação correta é um aspecto tão importante  no momento de escrever um docu-

mento de pesquisa ou ensaio, que é considerado obrigatório. De outra maneira, o texto pode-

ria ser considerado plágio.

• Referências. Estão no final do documento e devem ser organizadas em ordem alfabética. É 

importante levar em conta que as referências são de autores que foram mencionados no corpo 

do artigo; porem, aquelas que estiverem nas referências e não forem evidentes no artigo, serão 

consideradas parte de uma bibliografia.

3. Sobre os direitos de autor
  

• Caso fotografias e / ou imagens forem usadas, as autorizações relevantes para o uso e publi-

cação devem ser enviadas.

• O autor ou autores devem dar uma autorização escrita em favor da Universidade EAN para 

publicar o artigo. Isto é feito através do formato “Publication authorization in favor of the 

EAN University” (Autorização para publicação em favor da Universidade EAN), a qual deve ser 

assinada pelo autor ou autores. 
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• Os autores dos artigos publicados na Revista EAN terão direito a receber quatro copias do 

mesmo número onde sua contribuição apareceu.

• Os artigos publicados pela Revista EAN podem ser reproduzidos com propósitos acadêmicos 

citando a fonte e o autor.

• Em qualquer caso, o Comité Científico e Editorial da Revista EAN estabelece que as opiniões 

expressadas pelos autores são exclusivas deles e sua responsabilidade.

4.  Revisão e avaliação de artigos por pares (Peer Review) 

Os textos enviados à Revista EAN serão avaliados por pares externos, quem darão um conceito 

para a publicação do artigo.

5. Critérios para a seleção de artigos

Os critérios para a seleção de artigos é baseada nos seguintes aspectos: 

• Relevância do tema. 

• Qualidade científica.

• Originalidade. 

• Clareza do argumento.

• Cumprimento das condições desta revista para envio de artigos. 

6.  Informação e informação de contato

Para maior informação visite www.ean.edu.co 

Para solicitar e/ou enviar seu artigo, escreva para o correio investigaciones@ean.edu.co 


