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Dentro de los nuevos paradigmas organizacionales contemporaneos se erige uno que conlleva necesariamente
a un replanteo de las profesiones como cumulo de herramientas conceptuales para transformar una realidad con
unas caracteristicas sociales, econémicas y politicas particularmente complejas y cambiantes.

Este nuevo paradigma consiste en la consolidacién del conocimiento y del capital humano como rubro principal
para considerar el valor financiero de una organizacion. Atras han quedado las épocas en las cuales lo mas
valioso que tenia una organizacion eran activos fijos, considerados como capital fisico y punto de partida princi-
pal para realizar proyecciones futuras de desempefio.

Hoy por hoy, la verdad mas aceptada a |a que se enfrentan tanto las empresas del sector productivo como las
universidades, es al hecho de que no solo se debe educar al estudiante con una gran cantidad de informacion y
de destrezas para conseguiria, sino con grandes capacidades de abstraccian, asociacion y procesamiento.

Por esto, en este articulo se subraya el reto ineludible al que se enfrenta la Universidad, de formar personas para
la sociedad del conocimiento que contribuyan directamente a su mejoramiento y progreso y no solo profesiona-
les diestros en algunos de los campos del saber.
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INTRODUCCION

Es un aserto decir que el desarrollo social y eco-
nomico contemporaneo es cada vez mas intensi-
vo en conocimiento. Ello exige, por un lado, la
formacion de recursos humanaos capaces de en-
frentar creativa y responsablemente los retos de
la ciencia y la tecnologia; y por otra parte, coadyu-
var a que el individuo cimiente una sociedad del
conocimiento basada en configuraciones
axiologicas de libertad, descentralizacion y soli-
daridad.

La sociedad del conocimiento caracterizada cada
vez mas por la innovacion permanente y por ma-
yores condiciones de complejidad, obligan a que
la educacién adquiera no sélo un papel
protagénico sino que sea la base para la cons-
truccién de sociedades de aprendizaje en las que
ya no es suficiente la transmisién del saber sino
las posibilidades que ofrece la educacién en el
desarrollo de proyectos Utiles para la globalidad
del individuo y sus capacidades y actitudes para
crear, transformar y utilizar el conocimiento.

Dentro de los defensores de la generacion de ca-
pital humano la imperiosa necesidad de crear co-
nocimiento es indiscutible. Sin embargo parece
ser que se corre el peligro de quedar en el "deber
ser” si no existe la real voluntad colectiva de asu-
mir con decision el paso del pensar al hacer.

En este sentido en lo que respecta a la educa-
cion superior o universitaria, ésta, en la mayoria
de los casos, se encuentra anclada en la forma-
cién de profesionales para €l mundo laboral antes
que en el compromiso de formar hombres de co-
nocimiento como lo enuncia Corbi'. El énfais de
las instituciones de educacion superior se sitia
en los perfiles profesionales exigidos por la de-
manda empresarial y lo que es aun mas grave, no
se ha privilegiado el desarrollo de la investigacién
como pilar de contribucion a la sociedad.

La universidad profesionalizante va en contravia
de la sociedad del conacimiento, ésta es la pro-
blematica central. Para ahondar en ella se parti-
ra, a continuacion, de ubicarnos en cuales son
los cambios societales de esta nueva realidad para
posteriormente plantear los retos de cambio para
una universidad profesional y culminar, luego, con
una reflexion sobre cémo se puede entender una

profesion a partir de un proyecto cultural que par-
ta desde la universidad.

LOS RETOS DE UNA SOCIEDAD DEL CONOCI-
MIENTO

Todo cambio en el paradigma cientifica técnico
genera cambios en la manera de vivir, en la cons-
truccion axiologica de patrones y en la creacion
social de dibujos y esquemas mentales de la rea-
lidad.

Hoy dia se habla de sociedad del conocimiento o
de la informacién porque las nuevas tecnologias
de informacioén y comunicacion han generado for-
mas de trabajo nuevas y por ende nuevos mode-
los de organizacion que originan a su vez formas
de cohesidn social de valores, fines y proyectos
inherentes a un mundo axiologico diferente.

Esta relevancia de |la sociedad del conocimiento
se debe, sobre todo, a los efectos economicos
de los cambios tecnoldgicos en la creacion de
ventajas competitivas y en tasas de rentabilidad.

En esta direccion la teoria economica neoclasica,
imperante en los actuales dias, ha reconocido €l
conocimiento como vital para la economia y en
consecuencia [a educacion, la ciencia y la tecno-
logia surgen como pilares esenciales en la politi-
ca publica.

La evidencia empirica corrobora que |la educacion
influye en el crecimiento econdmico y que éste
en witimas sirve para disminuir la pobreza y mejo-
rar la distribucion del ingreso. Esto trae como
consecuencias directas una preocupacion cons-
tante por la calidad educativa, los niveles de es-
colaridad, el cuestionamiento de los monopolios
publicos y la efectividad de los gastos en educa-
cion dimensionados en un mejoramiento de la
calidad de vida.

De otra parte, la aplicacion creciente de tecnolo-
gias de informacién y comunicacion (TiC) en la

' Segun sus palabras "la finalidad del conocimiento no es
tanto crear especialistas en esto o aquello sino generar un
hombre de conocimiento. Véase: CORBI, Mariano. Proyec-
tar la Sociedad, Reconvertir la Religion. Barcelona, Editorial
Herder, 1992. p. 55.
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vida cotidiana, esta transformando vertiginosamen-
te la vida en el hogar, [as condiciones laborales,
los procesos educativos, las relaciones sociales
y todo el hacer y el pensar de hoy. Tanto es asi
que recientes estudios sociologicos traen avisos
pesimistas que vaticinan el fin de la historia, del
trabajo, la agonia planetaria, etc?. Entre estas rea-
lidades surgen neologismos como el teletrabajo,
ciberespacio, ocutsourcing, entre
otros.

Por ello no es gratuito que auto-
res tan influyentes como Alvin
Tofler y Peter Drucker, mencio-
nen con firmeza la importancia
de la sociedad del conocimien-
to. para Tofler* estamos en una
tercera ola y un cambio de po-
der en la que el cambio mas ra-
dical consiste en pasar de una
economia de fuerza bruta, a otra
de fuerza cerebral. Drucker* por
su lado advierte el surgimiento
de una sociedad de las organi-
zaciones en la que el conoci-
miento es el nucleo duro de su
desarrollo y por ello se debe asu-
mir su funcian valorica porque de
lo contrario se corre el riesgo de
formar "barbaros alfabetizados".

El nuevo paradigma tecnoeconémico dencmina-
do por algunos como revolucién post-tayloriana
hace que el conocimiento, en palabras de
Hopenhayn

"... esta reduciendo la necesidad de materias
primas, trabajo manual, tiempo-espacio y ca-
pital y se esta convirtiendo en el recurso cen-
tral de la economia avanzada. Como hay pro-
gresos en el conocimiento éste es el factor pro-
ductivo escaso, papel que antes correspondia
al capital. (Esto origina que) ... toda poblacién
debe estar capacitada para manejar los codi-
gos culturales de Ia modernidad, o sea, el con-
Jjunto de conocimientos y destrezas necesarios
para participar en la vida publica y desenvol-
verse productivamente en la sociedad moder-
na"™.

En este sentido la competitividad se basa cada
vez mas en el conocimiento, en la tecnologia y en

los recursos humanos. Para viviren y a favor de
esta nueva sociedad se requiere de esquemas
mentales diferentes que permitan percibir y ac-
tuar sobre imagenes multivariadas del entorno; de
interacciones comunicativas sustentadas en ha-
bilidades comunicativas basicas que permitan la
recepcion e interpretacion de los sistemas
comunicativos y, sobre todo, urge un individuo
capaz de interactuar so-
cialmente dentro de un
nuevo ambito de valores
que sirva de soporte ala
sociedad de innovacién
que esta presente en la
sociedad contemporanea.

¢Cuales son las perso-
nas capaces de construir
y convivir con la scciedad
del conocimiento?. De
seguro esos individuos
existen pero
dispersamente. Se nece-
sita de un proyecto cul-
tural que los cohesione a
todos en pro de objetivos
comunes distintos a la
simpleza de obtener un
buen salario en un mer-
cado laboral restringido.

Ya el problema de quién gana mas sera secunda-
rio. Si se quiere realmente pensar en una socie-
dad del conocimiento es preciso empezar a plan-
tear la adquisicién por parte de los colectivos de
una conciencia dinamica en donde el éxito nc esté
determinado por la ubicacion en la piramide so-
cial sino las posibilidades de innovacion y de crea-

2 A manera de ejemplo se pueden citar los trabajos de
Fukuyama, Rifkin y Morin.

3 Los cambios mas protuberantes sefialados por este autor
norteamericano son: la revolucion de los factores de pro-
duccion, la tecnolegia, la distribucién masiva a los micro-
mercados, la desmasificacion de los medios masivos de
comunicacion, el fin de las economias de escala, el fin de la
burocracia, el auge de las comunicaciones y la electrénica
y la innovacién en educacion. Véase: TOFLER, Alvin. El
Cambio de Poder. Barcelona, Plaza y Janes. 1990.

* DRUCKER, Peter. La Sociedad Post-Capitalista. Barcelo-
na, Ed. Apdstrofe. 1993.

5 HOPENHAYN, Martin. Industria Cultural y Nuevos Cédigos
de Modernidad. Revista de ta CEPAL, No. 54. Santiago de
Chile, Diciembre de 1994. p. 177.
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cion en las que su cohesién grupal se da por vo-
luntariedad.

Para ello es inprescindible tener profesionales li-
bres que encuentren en la sociedad un espacio
vital para desarrollarse como personas y que no
sea la universidad la gestora de fuerzas de
adoctrinamiento y homogeneidad.

Para la Comision europea® la sociedad de la infor-
macion trae consigo fa produccion diferenciada,
el trabajo asalariado temporal, mayor flexibilidad
y descentralizacion; la busqueda de cooperacion
en red, el incremento de la subcontratacion, el
desarrollo del trabajo en equipo, un trabajo que
requiere de mayor iniciativa y adaptacion, y redes
interactivas de comunicacion en tiempo real.

fodo esto conlleva a dos hechos inccultables.
Primero a la relevancia de la educacion universi-
taria en cuanto a su funcion social de hacer signi-
ficativo el conocimiento para transformar la socie-
dady, en segundo, a la priorizacion de la calidad
de |a educacion como factor de competitividad sin
deteriorar la libertad individual y la identidad co-
lectiva.

Teniendo en cuenta los anteriores retos, la socie-
dad del conocimiento lleva inherente nuevos pro-
blemas. Una primera dificultad sera la convergen-
cia de intereses, objetivos y acciones de los agen-
tes sociales que propicien un nuevo marco de
institucionalidad favorable para que los mismos
individuos sean gestores de su propic desarrollo.

La segunda preocupacion consiste en como con-
sequir los recursos econdmicos para su desarro-
llo. Al respecto las respuestas apuntan al trata-
miento financiero de la formacién como un activo
intangible, a la disminucién de cargas trubutarias
para aquellas organizaciones gue impulsen pro-
yectos de (+D, al tratamiento como una inversion
antes que como un gasto, etc. Lo mas acertado
seria la medicién confiable de los resultados que
proporcionara un feed-back adecuado para otras
ejecuciones y proyectos de enriquecimiento hu-
mano.

Un tercer problema detectado se basa en como
disminuimos las distancias sociales que el cono-
cimiento genera. No se puede seguir aceptando
indiferentemente el hecho de que hay personas

que saben y otras que no; el asunto es reconocer
que no todos los individuos que quieren, pueden.
Para disminuir esta brecha es inprescindible au-
mentar |a cobertura de los servicios educativos,
hacerlos pertinentes a las necesidades reales de
los grupos sociales, evitar la segmentacion por la
via del valor de la matricula y garantizar que las
organizaciones publicas no pierdan calidad en su
afan de asimilarse a las entidades privadas que
pudieran tener niveles de calidad mas altos.

De ofra parte un problema no menos principal es
el marcado auge de la econamia de servicios im-
pulsada por la sociedad del conocimiento. En efec-
to, hoy dia es recurrente la proliferacion de orga-
nizaciones comerciales al por mayor y al detal,
hosteleria, transporte terrestre, la misma educa-
cion, la sanidad vy los servicios sociales, ocio,
deporte, cultura y la administracion pablica.

Esta terciarizacion problematiza la pugna entre
los sectores econdmicos y su relacion con la ge-
neracién de riqueza. Hace renacer nuevas fuen-
tes de trabajo que por ser originadas en el conoci-
miento, dada su veloz obsoclescencia, pueden te-
ner una vida efimera. Quizas para este caso la
respuesta esté en la flexibilizacion, el fortaleci-
miento del aprender a aprender, la educacion per-
manente, pero, sobre tado, en la capacidad de
generar empleo con mayor velocidad y calidad,
antes que la misma sociedad del conocimiento o
destruya.

De entrada lo importante es destacar que el pro-
blema mas relevante sera pensar que la universi-
dad no es |a (inica responsable de eregir una so-
ciedad del conocimiento, el problema es integral
y por ello su solucion debe estar sustentada en
un proyecto colectivo. En lo que no se admite duda
es en dejar atras la formacién para el desempefio
de un oficio dentro de una division del frabajo; eso
es asunto ya del pasado.

& Para esta Comision, el advenimiento de la sociedad de la
informacién, la civilizacion cientifico-técnica y la
mundializacion de la economia son los factores que han
generado acciones en cuanto a cultura general y al desa-
rrolle de aptitudes para el empleo y la actividad. Véase:
Cormisién Europea. Libro Blanco. Ensefiar y Aprender. Ha-
cia la Sociedad del Conocieminto. Luxemburgo, Oficina de
Publicaciones de las Comunidades Europeas. 1995,
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LA UNIVERSIDAD PROFESIONALIZANTE

Una profesion esta relacionada con el conjunto
de habilidades y tecnologias necesarias para el
desemperio de actividades que transforman una
realidad a través de la utilizacion de un saber apli-
cado; en consecuencia el saber no es una meta
sino un medio para convertirlo en una accion prac-
tica. Por ello los profesionales requieren estar en
una conexién directa con la divison del trabajo
pueslo que es ella la que define donde se realiza
la practica y por ende las habilidades y destrezas
requeridas.

Para aproximarnos a un intento de definicién de
las profesiones, se puede decir que aquellas es-
tan realizadas por personas que "... poseen un
amplio conocimiento teorico aplicable a la solu-
cion de problemas vitales, recurrentes pero no
estandarizables y que se sienten en la obligacion
de realizar su trabajo al maximo de sus compe-
tencias, al mismo tiempo que se sienten identifi-
cados con los demas profesionales del ramo"’.

Aparte de lo anterior, la profesion se vincula con
la creacion de escuelas o entidades de educa-
cion superior en donde se certifica la formacion
para el ejercicio de un oficio, lo cual implica un
control sobre la titulacién.

De acuerdo con Juan Gonzalez Anleo® los com-
ponenies del paradigma profesional son:

a. Ser Unica, definitiva y esencial. Unica en cuan-
to al derecho exclusivo de realizar |as tareas; de-
finitiva en el conocer publicamente las tareas,
derechos y deberes; y, esencial entendida como
el no poder dejar sin atender.

b. Es una vocacion que implica la dedicacion de
porvida y la generacion de pares profesionales.

c. Toda profesion se basa en conocimientos y téc-
nicas intelectuales para la realizacién del servi-
cio.

d. Esta regulada por Consejos 0 asociaciones
profesionales.

e. Existe responsabilidad porlos juicios emitidos,
actos realizados y técnicas empleadas.

f. Prioriza el servicio antes que las ganacias.

G. El organismo profesional define los criterios de
admisién, exclusién, impulso, competencia y ele-
vacion del status socio-economico, generalmen-
te plasmados en un codigo ético.

Teniendo en cuenta los elementos anteriores una
universidad profesionalizante centra sus objetivos
en los conocimientos técnicos relacionados con
el ejercicio de un oficio, centrando se quehacer
en las herramientas para obtener resultados soli-
citados con urgencia por el sector productivo.

De hecho esta situacion no es preocupante en la
medida en que no se queden en la mera funcion
de provedores de servicios o de mano de obra
especializada, negociando las condiciones de las
estructuras curriculares y los contenidos
formativos de los programas académicos como
se han venido dando desde la irrupcion del positi-
vismo en los claustros universitarios.

Una universidad no podra nunca formar un buen
profesional si nc esta pensando en formar una
persona integral. Un primer paso consistira en
replantear la orientacion profesionalizante desde
la mismas profesiones y por eso se requiere del
analisis de los siguientes topicos tal como lo
sefiala Sanchez Bolivar®;

#1 Finalidad y campo de accion de la profesion.

#1 Incidencia del desarrollo cientifico-tecnolégico
enla profesion,

#1 Caracteristicas que debe poseer el profesio-
nal.

&1 E| papel de la practica en la formacion del pro-
fesional.

&4 Necesidad de una formacion interdisciplinaria.

 Segun GROSS, Eduard en: The Workey and Society. Cita-
do por HORTAL, Auguste y FERNANDEZ, José Luis
(Compitadores). Etica de las Profesiones. Universidad
Pontificia de Comillas, Madrid. 1994.

8 |bid. pp. 21-34.

¢ SANCHEZ BOLIVAR, Guillermo. El Marco Tedrico en la
Planeacion de Curriculos Univeristarios. En: ICFES. Plan-
teamientos y Reflexiones Alrededor del Curriculo en la Edu-
cacion Superior. Bogota, 1987. pp. 22-23.
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&1 Estrategias pedagogicas ade-
cuadas para fa formacidn del pro-
fesional.

Admitiendo como validos estos
nuevos rumbos se puede colegir
que la formacidn profesional no
es potestad exclusiva de la uni-
versidad ya que ella presupone
el aprendizaje empirico, la pro-
duccion y sistematizacion del co-
nocimiento en espacios ajenos a
la educacion formal como por
ejemplo en centros de innova-
cién, en el trabajo y en la
cotidianidad de |a vida.

En esta direccién es necesario

aprehender come formas de co-

nocimiento profesional ef sentido comun, el saber
acumulado y la experiencia practica como pun-
tos de encuentro de las profesiones.

E| anterior planteamiento implica ir mas alla del
reconocimiento de una profesion como el conjun-
to de tecnologias aptas para el desempefio en el
mercado ocupacional. En efecto, profesion esta
ligada con profesar; ser profesional representa la
construccion de arquetipos mentales, formas de
actuar, apropiacién de un discursa y, sobre todo,
la fijacion de una vision del mundo concretadaen
conceptos, nociones y simbolos de expresion de
juicios sobre el mundo, su organizacién y estruc-
tura, sobre nuestro lugar en él y las razones para
comportarnos socialmente.

Desde esta perspectiva tener una profesion deter-
mina capacidades de sentir, la adopcién de acti-
tudes y el establecimiento de convencionalismos
sociales compartidos por la comunidad que tam-
bién la profesa.

La profesién es una optica que permite asumir
una actitud ideologica frente a los objetos de co-
nocimiento; ello equivale a tener una vision del
mundo consistente en la emision de juicios criti-
cos propios de una busqueda critica e infinidad
de la verdad.

En este orden de ideas una profesion deberé es-
tar sustentada en lo que Kuhn denominé paradig-
ma o sea la "constelacion de creencias, valores,

técnicas, etc, que comparten os
miembros de una comunidad
dada. Por otra parte, denota una
especie de elemento de tal
constelacién, las concretas so-
luciones de problemas que,
empleadas como madelos o
ejemplos, pueden reemplazar
reglas explicitas como base de
la solucién de los restantes pro-
blemas de la ciencia normal"'®.

Lo anterior significa que un pro-
fesional debera tener un domi-
nio de los paradigmas basicos
que lo rigen, haciéndolo un in-
terlocutor autorizado ante la co-
munidad de pares, proporcio-
nandole instrumentos y argu-
mentos epistemologicos para comprender el des-
envolvimiento de la accion en la profesion; la

| simbologia; la construccion de teorias para la so-

lucion de probiemas y sobre todo la comprension
de su profesion a la luz de su inmersion en un
orden social €n constante movimiento,

Elle conlleva a un proceso historico de desarrollo
de la profesién en la que los supuestos tedricos
son formulados en términos de un contexto
socioecondmico en un momento histérico espe-
cifico y por ende la historia de la profesion es el
andlisis de la evelucién de los paradigmas que la
soportan.

En consecuencia, el surgimiento de las profesio-

| nes no podra ser enfilado por la oferta educativa
. universitaria sino por la proyeccion histérica de

los campos de los campos de aplicacién signados
por los factores economicos, sociales y politi-
COS.

- Para conocer estos requerimientos del entornc es
- evidente que se necesita algo diferente al saber

hacer: es imprescindible saber pensar para saber

. hacer; en ello la investigacion juega un papel pre-

ponderante en la medida en que los profesionales
cualifican el campo del conocimiento de la profe-

W KUHN, Thomas. La Estructura de las Revoluciones Cien-
tificas. México, Fondo de Cultura Econdmica. Primera
Reimpresion, 1992. p. 269,
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sion a través de su produccién por la via de la
cientifizacion.

Es aqui donde la universidad actuara: proporcio-
nando la autonomia y libertad necesarias para que
el individuo en su proceso de cientifizacion profe-
sional sea su propio constructor de su futuro.

LA PROFESION COMO PROYECTO CULTURAL
DE LA UNIVERSIDAD.

Como ya se ha advertide el cambio tecnoldgico y
la revolucion cientifico-técnica - basadas funda-
mentales en TIC- hacen gue el individuo cambie
la lectura y.la valoracién del mundo vy los instru-
mentos de incidir en él. Esto presupone una so-
ciedad mas dinamica impuisada por la innovacion
en constante relacion con la ciencia y la tecnolo-
gia endonde un motor de desarrallo es la vincula-
cion entre la sociedad de aprendizaje y la univer-
sidad.

Por tanto es imprescindible abordar un proyecto
que guie el avance cientifico y tecnologico. Parte
de la construccion puede erigirse desde la univer-
sidad entendida como Universitas.

De acuerdo con esta concepcion el

“problema no esta en que buena parte de los
esfuerzos formativos se sigan orientando ha-
cia la preparacion de profesionales; el proble-
ma es que esa preparacion no incluya el gra-
do de fundamentacion cientifica actualmente
requerido por las profesiones.

O dicho de otra manera, lo preocupante es que
la comunidad profesional no se haya reestruc-
turado aun de manera suficiente en torno ala
correspondiente comunidad de investigadores
y que la preparacién siga guiandose mas por
el acervo de saberes tradicionalmente requeri-
do por la profesién que por la asimilacién de
la produccion intelectual reciente de la corres-
pondiente comunidad de investigadores’™".

Muchas universidades se han rendido a las pre-
siones del sector productive y han sometido los
disefios curriculares a los requerimientos de las
empresas, el mercado del trabajo o las necesi-
dades puntuales de un sector econdémice ¢ social
particular.

Pese a cierta desconfianza de parte del sector
empresarial sobre el nivel de formacion de la edu-
cacion superior lo cierto es que no se puede to-
mar un estudiante como un insumo para que a
través del paso por la universidad salga a desem-
pefiarse con evito en el campo laboral. De por si

.aungue valido, una estructura curricular debe te-

ner una vision de largo plazo relacionada con su
accountability gue transcienda la inmediatez de
los reclamos del sector productivo.

Antes que pensar en una universidad contestata-
ria y reactiva, el proyecto universitario necesita
de invocar y construir un espacio académico para
que el estudiante no solo salga a responder los
requerimientos empresariales sino, también, a
enriquecerlos, transfermandolos.

Uno de los caminos mas expeditos para conse-
guirlo es la necesaria vinculacion tearia-practica
a traveés de la investigacion y la unién dialéctica
entre la docencia e investigacion; solo asi se po-
dréa establecer diafanamente un perfil de forma-
cién a partir de los nlcleos basicos constitutivos
de las distintas disciplinas y expresados a nivel
de problemas de investigacion. La investigacion
posibilitara el paso de la transmision de conoci-
mientos a su creacion; un primer acercamiento
en este sentida consistira en traer a la universi-
dad los problemas de la realidad y hacerlos obje-
to de investigacion.

Unido a lo anterior se hace vital el afianzamiento
de la fundamentacion epistemologica conducen-
te a despertar la actitud cientifica, et anélisis del
contexto y el ejercicio de la libertad.

En este orden de ideas el abordaje del espiritu
cientifico coadyuvara a la formacién de una con-
ciencia critica sobre la realidad contextualizada
que entreteja el desenvelvimiento tedrico-practico
de la profesién.

Por ende una universidad no debe entenderse
nunca como el conjunto de profesiones que se
plasman en carreras. En la medida en que el es-

" MOCKUS, Antanas. La Misién de la Universidad. En: ICFES.
Memorias de Eventos Cientificos Colombianos. Bogota, No.
58, 1987. p. 78.
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piritu cientifico irradie la universidad, el sentir aca-
démico superara las fronteras de lo especifico por
cada profesion llegando a aprehender |a realidad
social ubicandola como objeto de conocimiento y
razon de ser de los planes de estudio.

Si bien la esencia de la universidad es ia forma-
cion profesional en el sentido de su componente
técnico-pragmatico o sea que tipo de conocimien-
tos o saberes debera dominar un profesional, lo
cierto es que hoy dia no es suficiente ese solo
dominio sino que se hace necesario una forma-
cién teorica y cientifica propia del anhelo de trans-
formar el mundo.

En palabras de Miguel Ange! Escotet, la universi-
dad

“_..tiene que dirigirse a ayudar a pensar a la
persona; a ensefiar a aprender; a inculcaramor
profundo por la idea de conocer, mas que a
dar informacién , a saber donde buscarla y
como seleccionarla e interpretaria; a generar
' nuevos conocimientos; a promover la educa-
cién efectiva y psico-motora; a crear concien-
cia de comunidad, de participacion, de respe-
to, de tolerancia, de flexibilidad, es decir, la
universidad tiene que romper con un compor-
tamiento social mecanizado que cada dia se
parece mas al comportamiento de una maqui-
na, pero con peores resultados’?.

En este orden de ideas a la universidad le urge la
construccién de un proyecto cultural que surja
desde sus agentes basicos; de fa sociedad en
general y de los estudiantes en particular.

Un proyecto cultural que no salga de los escrito-
rios de un consejo superior o de las mesas de
reunion en las decanaturas. Dado que las formas
de organizacion de la sociedad del conocimiento
se basan en la comunicacion, el proyecto es co-
lectivo y por tanto, ya no es jerarquizado o formu-
lado por un grupo de expertos sino que emerge
desde abajo con €l compromiso y la participacion
de todos.

En fa medida en que esto se logre el proyecto
generara cohesién social proveniente de la adhe-
sion voluntaria y colectiva. Asi, por ejemplo, al
estudiante no se impondra nada sino que el mis-
mo se construira sus propias gafas para ver el

futuro en todos sus aspectos de su vida profesio-
nal, familiar y personalt.

El proyecto universitario entroncara todos los as-
pectos societales pero enfatizara u ofrecera res-
puestas o problematicas tan agudas como: la to-
lerancia, el respeto por los derechos humanos,
las enormes desigualdades sociales, la distribu-
cion inequitativa del ingreso, el hambre, el fortale-
cimiento de procesos de paz, el afianzamiento de
la democracia participativa, la superacion de cual-
quier forma de discriminacién , 1a lucha contra la
pobreza, el compromiso frente al nivel y calidad
del empleo, la defensa de identidades culturales,
la proteccion al medic ambiente, el mejoramiento
dela calidad de vida, el progreso cientifico-técni-
co, la cobertura de servicios publicos, |a asigna-
cion de vivienda, la adaptacion de nuevas formas
de trabajar. La lucha contra los flagelos sociales
como el terrorismo y el narcotrafico, la consolida-
cion de la sociedad civil, etc.

Considerando todas estas demandas sociales la
universidad tendra la obligacion de formar hom-
bres para la sociedad antes que para una profe-
sion en cualguier campo del saber. En tal direc-
cidn apuntalara la formacién a un proceso huma-
no, lo cual presupone que las caracteristicas re-
queridas por los profesionales se aprendan de di-
versas maneras y en consecuencia no pueden
existir curriculos rigidos, inflexibles o uniformes.

Dependiendo de sus intereses, perspectivas de
carrera, proyecto de vida, influencia de grupos de
referencia, identificacion de potencialidades, vision
de futuro, entorno socicecondmico, situacion del
mercadeo ocupacional, nivel de desarrollo intelec-
tual, entre otros; el estudiante aptara voluntaria-
mente por acceder a contenidos, metodologias,
profesores, recursos, asignaturas que estén
correlacionadas coherentemente con el ser y el
estar en sumundo personal y profesional.

Por otra parte la preocupacioén mas por el hombre
que por su profesion conllevara a nuevos retos que
de alguna manera se convierten en problemas y
desafios para la universidad de hoy.

2 ESCOTET, Miguel Angel. Aprender para el Futuro. Madrid,
Ediciones de la Fundacion Ciencia, Democracia y Socie-
dad. 1991. p. 56.

REVISTA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS No. 39-40 ENERO-AGOSTO DE 2000

35




PROFESIONALIZACION UNIVERSITARIA

Uno de ellos es el reconocimiento a la educacion
como un proceso infinito - de la cual hasta la tum-
ba segun Garcia Marquez - que implica el acceso
permanente al proceso de formacién e igualdad
de oportunidades de entrada.

Aspecto relevante es |la orientacién al aprender a
aprender. Por multiples
razones el conocimiento
adquirido por un profesio-
nal es obsoleto apenas
culmine su Ultimo afio;
por ello es fundamental
que el estudiante desa-
rrolle sus propias posibi-
lidades de realizacion y
esté abierto al aprendiza-
je continug,y en equipo,
basado en valores como
aprender en libertad, fle-
xibilidad, movilidad, dis-
cernimiento y pluralidad.

De otra parte el libro
blanco de la Comision
Europea sobre la educa-
cion y la formacion esta-
blece cinco objetivos prioritarios que son'3;

1. Fomentar la adquisicion de nuevos conacimien-
tos a través de nuevos modos de reconocimiento
de las competencias, apoyo a la modalidad y nue-
vas tecnologias de informacién.

2. Acercar la escuela a la empresa cumpliendo
tres condiciones: Abrir la educacion al mundo del
trabajo, la implicacion de la empresa en el esfuer-
zo de formacion y el fomento de la cooperacion
entre centros de ensefianza y empresas.

3. Luchar contra la exclusion enfatizando en ex-
celentes profesores, ritmos de ensefianza adap-
tados, nuevas motivaciones, periodos de practi-
cas en empresas y material multimedia.

4. Hablar tres lenguas comunitarias.

5. Conceder la misma impartancia a |a inversion
en equipamiento gue a la inversion en formacion.

Estos planteamientos bastantes reflexivos sobre
los cambios a efectuarse en la educacién dentro

de una sociedad de conocimiento, dejan entrever
la imperiosa necesidad del ser proactivos, es de-
¢ir de anticiparnos al futuro; ya no es el pasado
quien dibuja el presente sino que ahora en socie-
dades innovadoras el futuro disefia el presente y
en consecuencia se requiere de hacer una
prospectiva universitaria que nos guie para las
acciones de hoy.

Este dibujo del futuro estara
plasmado en la misién uni-
versitaria y lo primero que
debe hacer una universidad
es asumir un compromiso
decidido con [a responsabili-
dad de buscar sclucicnes a
los problemas sociales, po-
liticos, econémicos y cultu-
rales del contexto en el que
se encuentra. En este senti-
do la misién de la educacion
consistira en "... ayudar a
cada individuo a desarrollar
todo su potencial y a conver-
tirse en un ser humano com-
pleto, y no en una herramien-
ta para la economia; la ad-
quisicion de los conocimientos y competencias
debe acompanarse de una educacion del carac-
ter, de una apertura cultural y de un despertarala
responsabilidad sociai"'.

La universidad como institucion debera concitar a
todos los agentes capaces de formular solucio-
nes a los problemas nacionales, explorando el
porvenir y disefiando acciones para que el futuro
deseado se pueda conseguir. Al respecto la for-
macidn superior esta obligada a proponer solu-
ciones integrales a problemas complejos como el
desempleo, la corrupcion, la pobreza, la impuni-
dad, la viclencia, la inseguridad, la injusticia so-
cial, la productividad, la competitividad y ia convi-
vencia, entre otros.

'* Comisién Europea. Op. Cit. pp. 53-78.
* Comision Europea. Op. Cit. p. 27.
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