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AGRICULTORES,
HEROESY BANDIDOS.
ETICA DEL TRABAJO

EN RUSIA

La reforma rusa empezo hace veinte afios y
ahora los puestos dirigentes los ocupa la
generacién que nunca vivié bajo el régimen
estalinista. La cultura es una institucion
pegajosa que transmite actitudes de
generacion en generacion (North, 1998), pero
la cultura en Rusia parece tener un filtro
adicional porque transmite solo las actitudes
antiempresariales. El objetivo de este trabajo
es contribuir a la reflexion sobre las causas
del estado deplorable de la ética de negocios
en Rusia a lo largo de distintos periodos
historicos.

Este articulo estd dividido en cuatro
secciones. La primera presenta una sintesis
de la literatura sobre la ética discursiva y
los enfoques a la ética del trabajo en Rusia;
la segunda describe los rasgos
fundamentales de la ética del trabajo en el
periodo prerrevolucionario; la tercera habla
de la ética del trabajo en el periodo
estalinista; la cuarta presenta la ética del
trabajo durante la postreforma.

A bstract

The Russian Reform which took place 20
years ago and the current leaders are worrying
about the new generation that never lived
under the Stalinist regime. Culture is a
contagious institution that transmits attitudes
and behaviours from generation to generation
(North, 1998), but the Russian culture seems
to have an additional filter because it only
transmits antimanagerial attitudes. The aim
of this paper is to reflect about the deplora-
ble causes of business ethics in Rusia, along
with the different historical periods that
existed.

This article is divided into 4 sections. The
first one is a bibliographic synthesis about
discurssive ethics and the different focuses
on work ethics in Rusia. The second one
describes the fundamental ranks of work
ethics during the pre-revolutionary period; and
the third one talks about work ethics in the
Stalinist period; finally, the fourth one shows
work ethics during the post-reform period.
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I NTRODUCCION

“Soy Zary esclavo,

Soy gusano y Dios”
Gavril Derzhavin,

poeta ruso del Siglo XVIII

El trabajo es uno de los valores
fundamentales de la sociedad humana, pero
entodas las culturas la actitud hacia el trabajo
es contradictoria. Es la maldicion y el castigo
por el pecado capital, una carga pesada que
reduce a la persona a la categoria de maquina
(Marx, 1966: 62—72). Al mismo tiempo es la
fuente de los bienes materiales, de la virtud
y la perfeccidn moral; la Gnica via por la cual
la persona puede hacerse en algo parecida a
Dios.

La culturarusa no es la excepcion, y también
es ambivalente en cuanto al trabajo. Ya esta
claro que en Rusia se formo un tipo especial
de capitalismo: el depredador (Yavlinsky,
1998). Para explicar esto, la literatura trata
de demostrar que la incipiente cultura de
negocios que existia en la Rusia zarista fue
destruida por el socialismo. Cuando Rusia
en los afios ochenta emprendié la
perestroika, no encontré una cultura
empresarial sino todo lo contrario: una cultura
antiempresarial. El resultado fue una actitud
depredadora hacia la actividad econémica.

Esto recuerda un chiste de la época de
Gorbachev. Dicen que Stalin al morir dejo
dos sobres a sus herederos en el gobierno.
Uno tenia la instruccion: “Abrir cuando las
cosas marchen mal” y el otro “Abrir cuando
las cosas marchen muy mal”. El primer sobre
contenia una carta-consejo a los futuros
gobernantes: “Aclisame a mi de todo”. El
segundo sobre contenia otro consejo: “Haz
como yo". Parece que en Rusia todavia
estamos leyendo la primera carta. Hablando
en serio, no hay razén alguna para facturar a
Stalin nuestros pecados.

ETICA DISCURSIVA Y ESTADO DEL ARTE

Este estudio parte de la revision de algunos
puntos clave de la teoria de la ética discursiva
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y la accion comunicativa de Habermas
(2002). Habermas ofrece una descripcion de
la moralidad basada en el discurso. Su teoria
usa la razén practica como medio a través
del cual las normas se crean y se ponen a
funcionar. Habermas no analiza qué normas
existen o qué normas deben existir. Su
proposito es explorar y criticar el proceso
comunicativo por medio del cual las normas
se establecen. Cuando las normas surgen
del consenso racional generado a traves del
discurso abierto y franco, se consideran
validas (Habermas, 2002; Yuthas, Rogers,
Dillard, 2002: 144).

Para Habermas, la accion social esta
compuesta por dos componentes: accion
estratégica que busca éxito y accién
comunicativa que busca entendimiento. La
accion estratégica se disefia para influenciar
acciones de los oponentes racionales. La
accién comunicativa busca entendimiento
mutuo. Cada vez que nos comunicamos,
confiamos en el juego de normas o supuestos
de validez que de facto son aceptados por
los que participan en la comunicacion. Los
supuestos de validez son: la capacidad de
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ser comprensible (el que habla puede ser
comprendido), la verdad (lo que se dice es
verdad), la sinceridad (el que habla expone
sus reales motivos), la correccién (lo que se
dice no contradice la norma social)
(Habermas, 2002; Yuthas, Rogers, Dillard,
2002: 144).

Existe una abundante literatura empirica
sobre la ética de negocios en Rusia. Ageev,
Grachev, Hisrich (1995) identificaron cuatro
tipos de actitudes empresariales: burocréatica
(la empresa privada se supervisa por el
Estado), pragmatica (maximizacidon de
beneficios), destructiva (bUsqueda de éxito
a través de supresion de los rivales con
métodos ilegales), responsable socialmente
(compatibilidad entre negocio e intereses
comunitarios). Para estos autores la actitud
rusa con respecto al trabajo y los negocios
puede clasificarse de intermedia entre la
burocratica y la depredadora.

Las razones de esta situacion no estan
claras. Una lectura atenta de los estudios
empiricos e histéricos nos indica que sus
autores buscan la calentura en las sabanas.

YURIGORBANEFF

Un grupo de autores sigue a Hofstede (1980)
quien demostrd que la cultura nacional es
importante en la formacion de los valores
gerenciales. Cada sociedad genera sus
propios valores, crea su propia cultura y
sistemas organizacionales compatibles con
esta cultura (Ralson, 1993). Elenkov (1997)
aplicé el esquema de Hofstede (1980) a Rusia
y encontro que la cultura rusa se caracteriza
por un bajo individualismo, una fuerte
distancia del poder y una fuerte tendencia a
evitar la incertidumbre; a esto se suma un
alto maquiavelismo (preferencia por el uso
de intrigas para lograr sus objetivos).

En cuanto a la masculinidad y el
dogmatismo, los gerentes rusos mostraron
niveles iguales a sus colegas norteamerica-
nos (Elenkov, 1997: 102). En general las di-
ferencias entre los gerentes rusos y norte-
americanos no resultaron fuertes. Los prime-
ros son personas moderadamente competi-
tivas y emprendedoras, abiertas a las nue-
vas ideas. Tratando de entender las causas
de esta situacién, Apressyan (1997) trata de
demostrar que a través de toda la historia
rusa se puede notar una cultura
antiempresarial, que con mayor fuerza se
manifesto en el stalinismo. La perestroika no
cambid mucho las cosas, pues no creé con-
diciones favorables para la moralidad en los
negocios.

La hipotesis que se plantea en el presente
trabajo se aparta de la doctrina del pecado
capital. El déficit ético de los gerentes rusos
es una reaccion racional frente al caracter
no consensual de las reformas. La Unica
posibilidad de moralizar los negocios consiste
en generar un espacio para la discusion
habermasianay la elaboracién de consenso
en la sociedad.

ETICA PRERREVOLUCIONARIA DEL
TRABAJO

En la Rusia prerrevolucionaria el trabajo mas
respetado y moralmente digno era el de los
agricultores. En el trabajo de los agricultores
se manifestaban con mayor fuerza las
oportunidades que el mundo abria ante la
persona: la dependencia de la voluntad divina,
la obediencia a esta voluntad y al mismo
tiempo la posibilidad de la iniciativa y el
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emprendimiento. En el trabajo agricola se
lograba la integracién con la tierra y la
proximidad a la naturaleza, la posibilidad de
dejar una huella sobre el medio ambiente.

Los agricultores tradicionalmente combinaban
armonicamente los elementos de un trabajo
comunitario con la responsabilidad personal
por los resultados de su trabajo. Los
agricultores tenian una manera envidiable de
manejar el tiempo de trabajo, el cual no
estaba separado de otras dimensiones de su
vida (Zarubina 2003: 2).

Gracias a estos rasgos los agricultores
tradicionales ostentaban una identidad
personal y una vision cosmocéntrica del
mundo, se veian a si mismos como parte de
un todo, estaban conscientes de su
responsabilidad y del rol en la naturalezay la
sociedad. Detras de la percepcién social del
trabajo de los agricultores en la Rusia
prerrevolucionaria, estaba este arquetipo
tradicional del agricultor (Panarin, 2002).

El trabajo de un obrero industrial o trabajador
urbano en general, en cambio, se consideraba
como la via segura a la degradacién moral,
porque las personas se desarraigaban y se
privaban de todo lo que era importante: una
comunidad estable de familiares y amigos,
la propiedad, la naturaleza. Ademas, de
acuerdo con las condiciones de trabajo
urbano, los empleados tenian que
mantenerse en contacto con las maquinas
deshumanizadas y dependian de los
patrones. De aqui se concluia que los
habitantes urbanos carecian de un eje moral
y no tenian restricciones morales que
pudieran prevenirlos contra la perversion, el
crimen, la traicién, la rebeldia. Se dudaba
incluso de los sentimientos religiosos y
patriéticos de los empleados urbanos, porque
sus condiciones de vida los hacian personas
incompletas. Los habitantes urbanos no se
consideraban ellos mismos parte del cosmos
arménico y eterno, sino una rueda en la
magquina social, que podia ser desmontada
y redisefiada segun las necesidades de los
patronesy las clases dominantes (Zarubina,
2003: 2).

Las condiciones de vida imponian sellos
diferentes sobre los agricultores y los
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trabajadores industriales. Si para los
agricultores el trabajo constituia la base de
su identidad y de la socializacion de la
persona, para los empleados urbanos el
trabajo no era sino una condicién de la
existencia fisica. En la ciudad el tiempo de
trabajo estaba separado claramente del
tiempo libre. La vida auténtica se desarrollaba
sOlo en el tiempo libre. Es la famosa
alienacion descubierta por Marx, quien
mostré como la vida misma se transformaba
en el medio para sobrevivir (Marx, 1966: 62—
72).

Un grupo social escapaba a esta estructura
binaria medieval. Eran los partidarios de un
credo religioso ortodoxo fundamentalista, los
Starover, o viejos creyentes, que se negaron
a aceptar la reforma eclesiastica de Pedro |
en el siglo XVII. El rasgo fundamental de su
actitud hacia el trabajo y los negocios era la
responsabilidad social. Los paralelos con los
protestantes weberianos (Weber, 1985) eran
notorios. Los Starover consideraban los
negocios una obligacidn religiosa. El trabajo
como un remedio ascético era considerado
un fin en si mismo y no un simple medio
para ganarse la vida. En su vida privada
practicaban la frugalidad, el ahorro, la
modestia; observaban la palabra dada y
valoraban el servicio a la comunidad
(Apressyan, 1997: 1562). Incluso cuando los
Starover se dedicaban al trabajo asalariado,
industria o comercio en las ciudades, la
sociedad no ponia en duda sus credenciales
éticas.

Las actitudes medievales hacia el trabajo y
los negocios fueron sacudidas por Pedro |
quien llegé muy pronto a la conclusién de
gue para resolver los problemas del
subdesarrollo se necesitaba un impulso a la
industriay el iinico que podia proporcionarlo
era el Estado. El Estado debia entonces
asumir el papel del empresario colectivo
schumpeteriano (Schumpeter, 1968: 262).
Segun Kluchevsky (1958, v. 4: 108), Pedro |
cred las condiciones para el avance en todas
las areas, especialmente en la industria
minera y metallrgica, necesarias para la
autosuficiencia en la defensa. Su estrategia
de industrializacion se basaba en cuatro
pilares.

|
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Primero, la contratacién de especialistas
extranjeros para trabajar en las empresas
rusas. Esta practica funcionaba antes de
Pedro | pero él la ampli6 significativamente.
Desde 1698 lleg6 a Rusia una corriente de
especialistas en todas las areas de técnica,
arte y ciencias. Sé6lo en Amsterdam Pedro |
contraté mas de mil especialistas. A los
extranjeros se asignaban salarios atractivos
con una sola condicién: transmitir el
conocimiento tacito y secretos industriales
a sus colegas rusos (Kliuchevsky, 1958, v.4:
111).

Segundo, el envio de trabajadores rusos a
aprender en el exterior. Durante el reinado de
Pedro | en las principales ciudades europeas
estaban estudiando y trabajando decenas de
ciudadanos rusos, a los cuales les pagaba
becas el Estado. La gama de temas abarcaba
todo el universo cientifico, artistico y técnico.
Especialmente interesaba a Pedro | el
aprendizaje en tecnologia industrial. Esta
forma de transmision de conocimiento era
preferida por el gobierno ruso, porque permitia
no soélo adquirir el conocimiento de la
tecnologia dura, sino también de las
tecnologias administrativas avanzadas.

Tercero, la propaganda legislativa del espiritu
empresarial. Las profesiones libres fueron
puestas en el mismo nivel social que los roles
sociales respetados tradicionalmente, los de
terratenientes y sacerdotes. Por ejemplo, la
ley que establecia el orden de herencia de
las haciendas entre hermanos, prescribia que
los hijos de padre hidalgo que se quedaban
sin tierra debian conseguir su pan diario con
el estudio, el comercio, el servicio al Estado
u otra actividad; y todas estas formas de
ganarse la vida eran igualmente dignas. El
propdsito de promover el espiritu empresarial
eradoble. Por un lado, inducir a la aristocracia
terrateniente al comercio y la industria; por
otro, estimular el desarrollo de la burguesia
rusa. Pedro |, autécrata feudal, tenia la
necesaria amplitud de vision para promover
los valores y actitudes burgueses. En
numerosas ocasiones, en sus decretos,
reafirmaba que una empresa exitosa era un
mérito nacional. Es interesante su
argumentacion: una empresa era meritoria
porque aumentaba el empleo y daba pan a
los que no lo tenian (Kliuchevsky, v. 4: 114)

YURIGORBANEFF

Cuarto, los subsidios, privilegios, créditos.
La herramienta mas poderosa utilizada por
Pedro | en su politica de implantacion de
industria y comercio fueron los privilegios y
los subsidios. Atraidos por los subsidios,
aristocratas y burdcratas se dedicaron a la
industria, mano a mano con los sencillos
campesinos y comerciantes. Tratando de
dar estabilidad a las nuevas empresas, Pedro
| promovio la forma de compafiia comercial
por acciones. En la Rusia medieval se
elaboraron varias formas de asociacion de
capital. Las mas comunes eran las empresas
familiares con capital indivisible, manejadas
por gerentes —lideres de los clanes familiares
correspondientes. Las empresas familiares
se asociaban en alianzas estratégicas.

Utilizando la légica de Habermas, los
empresarios de la época de Pedro | daban el
uso pragmaético a la razén practica y
guedaban cortos a la hora de su uso ético y
moral. Predominaba un hombre de negocios
pragmatico, de mente rapida, que esperaba
una ganancia segura a corto plazo, y no muy
preocupado por la sostenibilidad de la
industria. Lo mas importante para los
empresarios era conseguir subsidios y
ayudas del gobierno, sin los cuales la mayoria
de los negocios no serian factibles. De aqui
la importancia de mantener relaciones con
politicos y burécratas.

Un clima de invernadero y de tutela estatal
acompafid la industria rusa en su nacimiento.
Pero buscar en este hecho algo fatal que
sellara toda la actitud de la cultura popular
hacia el trabajo y los negocios no es correcto,
porque esta misma politica de estimulos
utilizaron todas las potencias industriales en
los primeros tiempos. Poco a poco Rusia
generd una ética mas solida de negocios.
Seguramente una parte fue proporcionada por
los viejos creyentes, pero otra se cristalizé a
través del desarrollo econémico.

La literatura clasica rusa dio testimonio de la
admiracion y respeto que la sociedad sentia
por los trabajadores y emprendedores. Esto
se ve en Oblomov de Nikolai Goncharov, en
Tres hermanasde Chejov, enGuerray pazy

Ana Kareninade Tolstoy. De sobra esta decir
que si alguien logré expresar el espiritu
nacional ruso, fue Tolstoy. EnGuerray Paz
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uno de los personajes, Nicolai Rostov, al
casarse con la princesa Mariia, se retir6 del
ejército y se hizo terrateniente. Se dedico a
la finca familiar, primero por necesidad de
conseguir recursos, pero poco a poco su
nueva actividad lo absorbio hasta tal grado
gue la esposa empez0 a experimentar celos.

Tolstoy utiliza palabras conmovedoras para
describir la actividad administrativa de
Nicolai, quien representa el ideal tolstoyano
de un duefio—gerente practico, dedicado y
socialmente responsable, con la cosmovision
tipica del paradigma del agricultor tradicional.
Nicolai, dice Tolstoy, “no se encargaba de
ninguna parte de la finca en particular. Ante
su mirada siempre se encontraba la finca
entera, no sus partes integrantes. En la finca
el objeto mas importante no era el nitrdgeno
o el oxigeno ni las maquinas especiales sino
aquel instrumento principal a través del cual
actian el nitrégeno, el oxigeno y las
herramientas - el trabajador” (Tolstoy, 1980,
v..4, Epilogo, parte 1, cap. 7: 266).

El secreto del éxito empresarial de Nicolai,
segun Tolstoy, fue su mirada holistica del
negocio, la comprensién de la idiosincrasia
cultural de los campesinos, la disciplina sin
arbitrariedad 'y la justicia sin
sentimentalismos. En la siembra y en la
cosecha Nicolai se preocupaba por los
cultivos de los campesinos, como por sus
propios, y no perdia la oportunidad para
aumentar la cantidad de ganado o de tierra
gue tenian sus campesinos. El resultado fue
un éxito comercial y un alto reconocimiento
de su gestion entre los campesinos, si bien

no siempre entre sus colegas terratenientes,
gue en su mayoria preferian el
enriquecimiento a través de la
sobreexplotacidn de los campesinos.

ETICA STALINISTA DEL TRABAJO

El socialismo estalinista agreg6é nuevas
dimensiones a la ambivalencia hacia el
trabajo, que ya venia observandose en la
sociedad prerrevolucionaria. Atendiendo la
tarea préactica de la colectivizacion y la
industrializacion, el estalinismo se vio
obligado a desmitificar el trabajo de los
agricultores y a exaltar el trabajo de los
obreros industriales. Recogid la antinomia
tradicional de los arquetipos agricultor —
obrero industrial, e hizo énfasis en los rasgos
de los agricultores que servian mas a los
intereses de la ideologia oficial: el caracter
reservado, el desinterés en los asuntos
nacionales, la cosmovision estatica en la que
el Unico cambio que se reconocia era el
cambio ciclico de las estaciones. La
propaganda estalinista, respondiendo a las
necesidades de la politica de colectivizacion,
hizo énfasis en los rasgos del agricultor como
pequefio propietario: el egoismo y el
pragmatismo excesivos (Zarubina, 2003: 3).

Mientras la propaganda demolia el arquetipo
del agricultor, la politica destruia las bases
econdmicas de los agricultores individuales.
El destino del agricultor como trabajador no
alienado, resulté tragica en el estalinismo.
La naturaleza econémica de los agricultores
los hacia valorar la propiedad privada y no
se enmarcaba dentro del proyecto socialista
de la propiedad colectiva. El gobierno
stalinista intentd transformar los agricultores
en los obreros agrarios. Esta violencia sobre
el sentido comun tuvo consecuencias
tragicas. La naturaleza del trabajo agrario
estaba lejos del ambiente fabril controlado y
predecible.

El sistema de loskoljoz (granjas colectivas)
y sovjoz (granjas estatales) fue uno de los
fracasos del stalinismo. El gobierno, por
razones ideoldgicas, insistio en el esquema,
y como resultado, atn hoy en el campo ruso
la cultura laboral no ha logrado resucitar el
arquetipo de agricultor tradicional,
posiblemente perdido para siempre. La




existencia de las parcelas privadas que se
permitian, se prohibian y se volvian a permitir,
no podia restablecer la integralidad de la
mentalidad campesina. Como resultado, el
tiempo de vida de los campesinos
estalinistas se parti6 en dos, como en la
época feudal: el tiempo de trabajo para si
mismo y el tiempo de trabajo para elkoljoz.
(Zarubina, 2003: 7)

En cambio, el estalinismo concedia a los
empleados urbanos unas caracteristicas
sociales y morales que se explicaban por la
ausencia de la propiedad y el desarraigo de
la comunidad establecida y estatica. Las
clases urbanas, especialmente la obrera,
segun el dogma estalinista, poseia un
horizonte amplio intelectual, equidad,
altruismo, predisposicion al cambio; percibian
la sociedad como una maquina capaz de ser
mejorada segun un proyecto equitativo
(Zarubina, 2003: 3)

Para hacer el trabajo industrial atractivo le
faltaba superar la alienacion y darle sentido.
Esta construccion de sentido se desarrollaba
por varios caminos, simultaneamente. La
liquidacion de la propiedad privada sobre el
capital tenia que eliminar la base econémica
de la alienacion. A partir de la revolucion
socialista, los obreros empezaron a trabajar
para si mismos, para la nacién socialista.
Esto tenia sentido porque la sociedad era
testigo de la construccién de una
infraestructura y de cdémo sectores
industriales enteros estaban ahora con la
mejor tecnologia mundial disponible
(McCannon, 1997).

Paralelamente, se cultivaba el heroismo del
trabajo industrial. En la propaganda
estalinista se identificaba a los trabajadores
urbanos, especialmente obreros industriales,
como héroes que sometian la naturaleza,
transformaban los insumos inertes en
productos necesarios y creaban la base de
la cultura material (Zarubina, 2003: 5).
Finalmente, la actitud creativa y
transformadora que los empleados urbanos
poseian por definicidn, se extrapolaba a la
misma estructura de la sociedad, la cual
debia ser redisefiada y perfeccionada como
una maquina. Aqui la cultura estalinista

seguia el arquetipo del obrero industrial con
Su conciencia sociocéntrica (Zarubina, 2003:
3).

La motivacion estalinista del trabajo industrial
podia funcionar sélo gracias al fuerte liderazgo
de Stalin. Después de su muerte el sistema
empez6 a descomponerse y la motivacion al
trabajo descendia en la medida en que las
nuevas generaciones sustituian la generacion
educada y disciplinada por la propaganda, el
terror, el ejemplo personal de los lideres y
los logros reales de la economia durante el
gobierno de Stalin (Khanin, 1991).

El periodo estalinista, que en su forma blanda
persistié hasta Gorbachev, asesté un golpe
sensible sobre la cultura de trabajo. Degrado
a los agricultores y puso en alto a los
trabajadores industriales. Sin embargo
rescaté la motivacioén al trabajo cuando éste
se dirigia al logro de los objetivos nacionales.
El régimen de Stalin sufrié una crisis en la
postguerra con Kruschevy en la década 1970
—1980 se volvid caricaturesco con Brezhnev.
En los afios 80 el régimen stalinista blando
dejo de funcionar y tenia que ser sustituido,
tarea que le correspondié a Gorbachev. Como
en el caso de Julian el Apoéstata, quien en la
novela de Merezhkovsky intenté conservar
los rituales de la fe anterior en una sociedad
gue no veia sentido en estos rituales
(Merezhkovsky, 1953), los llamados de
Gorbachev al trabajo consciente y
disciplinado en bien de un futuro luminoso
fueron acogidos primero con escepticismo
cortés y después con abierta burla.

ETICA DEL
POSTREFORMA

TRABAJO EN LA

Con este bagaje de actitudes hacia el trabajo,
Rusia entr6 en las reformas de los afios
ochenta. La transicion fue realizada en el
momento de una crisis politica y econdmica
causada por el fracaso del sistema dirigente
(Apessyan, 1997: 1563). La crisis se manejo
con “terapia de choque” por parte de Yeltsin.
El resultado fue la destruccidon del PIB, a tal
grado que a mediados de la Ultima década
del siglo el PIB ruso era del 40% del nivel de
finales de los afios 1980 (Apessyan, 1997:
1563).

=
=9



M
b d

AGRICULTORES, HEROES Y BANDIDOS. ETICA DEL TRABAJO EN RUSIA

La caida del nivel de vida de la poblacion y
la polarizacion de los ingresos no fue
compensada por resultados positivos de la
reforma. Sobre este telén de fondo surge un
grupo de personas de negocios que lograron
pescar en rio revuelto. El pragmatismo que
antes de la revolucion estaba restringido por
la mentalidad agricola y que después de la
revolucion queda restringido por la férula de
Stalin, entre 1960-80 se salié de control, y
en los afios noventa florecid a sus anchas.

El primer grupo social que dio rienda suelta a
sus instintos oportunistas fue la misma
nomenclatura. Siendo
heredera del arquetipo del
guerrero, desde hacia
mucho tiempo acariciaba la
idea de aduefiarse de lo
construido por los

agricultores y trabajadores ' ' \ \ \ \\
urbanos (Zarubina, 2003: 8).
En 1990 la nomenclatura
sinti6 que la apatia en la

sociedad era tan grande que

nadie se iba a oponer a una

privatizacion amafiada. La hora llegé. Bajo
la batuta de Gorbachev y Yeltsin se llevo a
cabo la prijvatizacion -juego de palabras que
combina la palabra privatizar con jvatar
(agarrar, en ruso). De aqui nace un nuevo
arquetipo de “comerciante - guerrero”
medieval, que combinaba el comercio con el
robo (Zarubina, 2003: 8). La relacién positiva
entre el trabajo y la riqueza, que era visible
incluso en el estalinismo, con Gorbachev y
Yeltsin se borr6. Se cred la correlacion entre
la riqueza, el engafio y la violencia.

La prijvatizacionde Gorbachev y Yeltsin hizo
ilegitima la institucion mas importante del
mercado: la propiedad. Que la propiedad de
los oligarcas es ilegitima, en esto toda la
sociedad rusa esti de acuerdo. Es
significativo que cuando el gobierno de Putin
puso tras las rejas a Hodorkovsky - duefio
de la petrolera Yukos y del banco Menatep,
y pidié en extradicién a otro oligarca
Berezovsky, la popularidad de Putin crecid.
Los principales partidos de oposicion incluyen
en sus plataformas la revisién de los
resultados de las privatizaciones de los afios
90. Mas, la verdad es que la baja legitimidad
de la propiedad de los nuevos ricos echa una

sombra de duda sobre toda la actividad
empresarial.

La sombra de ilegitimidad afecta las
relaciones de confianza hacia y entre los
empresarios. Pero el mercado no puede
funcionar sin cierto nivel de confianza. Este
vacio lo llenan las mafias y las redes
informales que permiten bajar los costos de
transaccion entre los participantes, pero traen
costumbres criminales en los negocios. La
retirada del Estado de la economia descubrid
otro vacio en las instituciones rusas de
mercado: el subdesarrollo del sistema legal.

Las mafias llenan el vacio

con su propio sistema de

é “solucién” violenta de
conflictos.

La ilegitimidad de la
propiedad obliga a los
empresarios a adoptar una
actitud de corto plazo. La
actividad privada exitosa
esta restringida a areas
econdmicas faciles de
explotar, por ejemplo, a los recursos
minerales, porque se trata de productos con
demanda garantizada. La manufactura, que
exige inversiones en equipos, investigacion
y desarrollo a largo plazo, no tiene alternativa
porque los propietarios no miran al futuro con
seguridad.

El resultado es una actitud publica cautelosa
y pasiva frente a los negocios. Para tener
éxito, una persona de negocios tiene que
resignarse a la deshonestidad. Si una
persona quiere conservar la paz, no debe
dedicarse alos negocios. La industria, el agro,
la ciencia y la educacion fueron arrasadas
por la cultura del “comerciante-guerrero”. Si
no murieron definitivamente fue porque las
personas que trabajan en el sector real
conservaron una motivacion no utilitaria del
trabajo. Ellos trabajan porque los mueve una
ética del deber. Sus origenes son ambiguos
y contradictorios. Por un lado, esta la ética
de agricultor tradicional, que se conservé a
pesar del estalinismo. Por otro lado, estan
los restos de la ética estalinista del trabajo
heroico en bien de la nacion, que por milagro
se conservaron mientras el sistema
estalinista caia. Estas dos éticas de trabajo
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ocupan un lugar marginal. Pero si la sociedad
rusa esta predestinada a salir de la crisis,
sera gracias a estos dos sistemas de valores.

La Unica manera de lograrlo es abrir un debate
habermasiano sobre el tipo de sociedad que
se esta creando en Rusia. Este debate esta
pendiente desde hace veinte afios, cuando
Gorbachev asumid la direccién del pais y
autoritariamente, en las mejores tradiciones
del partido comunista, definié la estrategia
de la reforma, continuada por Yeltsin. Los
esfuerzos de Putin, dirigidos a crear las
instituciones de mercado (Rodrik, 2000),
especialmente la estabilizacion politica y
macroeconomica, la reforma de la justicia y
la persecuciéon de los “oligarcas” que
cometieron crimenes en la “prijvatizacion”,
encuentran apoyo en la sociedad.

Desde 2000 Rusia experimenta un
significativo crecimiento del PIB, aumento
del nivel de vida y en consecuencia, mayor

YURIGORBANEFF

optimismo. El gobierno piensa doblar el PIB
ruso de 2000 para 2010 y disminuir la
pobreza en el 50% en 2004 — 2007 (RFE/RL
Newsline, 2004). Aparentemente es una
coyuntura favorable para entablar la
comunicacion habermasiana, para llegar a
unos minimos éticos. Pero el papel que
juegan los militares y la policia secreta en el
aparato del presidente, el control estatal sobre
la TV, el peso del aparato burocrético en la
economia, indican que Putin apunta a la
modernizacion mas que a la democratizacion.

Sin la demorada democratizacién no puede
darse el debate habermasiano que, si bien
no promete ninguna respuesta Unica correcta
porque afecta los intereses de los
participantes, permite la sensibilizacion
mutua de los actores y un acuerdo
(Habermas, 2002: 300-302). Sin tal debate
Rusia va a seguir sin definicion entre los
paradigmas del agricultor, del héroe industrial
estalinista y del comerciante—guerrero.
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PAUTAS PARA LA CONSIDERACION DE TRABAJOS DESTINADOS A LA REVISTA INSTITUCIONAL DE

LA EAN

1. Normas de presentacion
ICONTEC, notas de pie de pagina
breves con numeracién correlati-
va al texto, pautas de citacion co-
rrecta y completa bibliografia utili-
zada para la elaboracién del es-
crito, ordenada alfabéticamente
(Protocolo Harvard). Originales en
hojas carta (21.5 x 28 cm), en
procesador word 6.0 o 97, en
diskette, a doble espacio. Exten-
sion minima de 15 cuartillas y méxi-
ma de 40.

2. Codificar figuras, tablas
estadisticas, cuadros y gréficos de
tal manera que al hacer mencion
de estos dentro del texto, la
relacion entre el escrito y el
respectivo esquema  sea
coherente. Los dibujos graficos y
curvas deben remitirse en tinta
negra y en procesador de texto o
en pagquetes de disefio grafico.

3. Concordancia entre los acépites,
los textos y los cuadros, tablas da-
tos y fiuras explicativas, adjuntan-
do las series o variables, lo mismo
que las notas de pie de pagina
aclarativas, que deben observar la
foliacion.

4. Coherencia entre los capitulos y
el tema del trabajo, lo mismo que
en el orden de su secuencia.

5. Todo trabajo debe tener un
resumen en espafiol e inglés, en
el que se expliquen los objetivos
especificos y las principales
conclusiones del trabajo.

6. Todos los articulos deben tener
palabras clave.

7. En lo posible no utilizar mas de
tres niveles en la jerarquizacion del
articulo, utilizando convenciones
diferentes en la division de nive-
les y subniveles.

8. Los trabajos presentados suponen
que el material es original del au-
tor y no ha sido publicado ante-
riormente o sometido simultanea-
mente a otra publicacion. Se debe
anexar un resumen de la hoja de
vida del autor.

NATURALEZA DE LOS ARTICULOS

Teniendo en cuenta que los articulos
deben tener un caréacter técnico,
cientifico y cultural, el autor del texto
puede considerar todos los temas;
pero se daré prioridad a los articulos
afines a las disciplinas del
conocimiento a partir de las cuales la
EAN genera sus programas de
pregrado y postgrado y sus lineas de
investigacion.

ESTRUCTURA

Se sugiere la siguiente estructura
para las presentaciones: Resumen y
abstract, introduccién, desarrollo,
discusion, conclusiones y bibliogra-
fia.

DERECHOS DEAUTOR

Los autores de articulos que se pu-
bliquen en la Revista, tendran dere-
cho a recibir diez (10) ejemplares del
numero de la edicién en la que apa-
recio la colaboracion. El autor debe-

REMISION DE ARTICULOS
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E-Mail:
investigaciones@ean.edu.co
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Colombia - Suramérica

ra autorizar a la EAN de manera es-
crita la publicacion de su articulo.
INFORMACION DE COPYRIGHT

« El copyright de esta Revista perte-
nece a la Escuela de Administra-
cion de Negocios EAN.

e Los articulos publicados en la Re-
vista EAN pueden ser reproduci-
dos con fines académicos citando
la fuente y el autor.

e Unavez aceptado un articulo para
su publicacion, el autor o autores
transferirdn los derechos de
copyright a la Escuela de
Administraciéon de Negocios EAN
por medio de la firma de un acta
de sesion de derechos de acuerdo
con lo estipulado por la Direccidn
Nacional de Derechos de Autor de
Colombia.

e En cualquier caso, el Comité
Cientifico y Editorial de la Revista
entiende que las opiniones
vertidas por los autores son de su
exclusiva responsabilidad.

PASOS PARA LA EDICION DE LA
REVISTA

« El editor recibe los articulos y los
somete al Comité Editorial de la
Revista.

e Los articulos seleccionados por el
Comité Editorial seran evaluados
por pares externos quienes emiti-
rdn un concepto sobre la eventual
publicacion del articulo.

¢ Se utilizara el sistema de evalua-
cién doblemente ciega.

e La Escuela de Administracion de
Negocios EAN se reserva el dere-
cho de publicar o extractar los arti-
culos y no se responsabiliza por
el contenido de los mismos.



