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Resumen

El articulo tiene como objetivo identificar las principales tendencias de investigacion en las cuales se desarrolla
actualmente el estudio tedrico y metodolégico de las B Corps. Para ello, se utilizé una metodologia con enfoque
mixto, no experimental y de caracter exploratorio descriptivo, a través de una matriz de revisién documental
que permiti6 sistematizar los documentos seleccionados. La elaboracién de la matriz consideré exclusivamente
articulos cientificos de alto impacto de las bases Ebsco, Scopus y Web of Science, luego de la aplicacion de los
filtros se consolidaron un total de 59 articulos sobre los cuales se realiz6 la revision y analisis de contenido. Los
principales hallazgos muestran 8 tendencias tedricas de investigacion que establecen las principales
caracteristicas, ventajas y debilidades de las B Corps en diferentes campos. Asi mismo, en términos
metodolégicos, se identificaron 12 herramientas de investigaciéon distribuidas en los 3 enfoques: cuantitativo,
cualitativo y mixto. La presente revisién de literatura contribuye en demostrar la importancia del andlisis de las
B Corps como un importante fendmeno organizacional en la sociedad actual y coadyuvante en el cumplimiento
de los objetivos de desarrollo sostenible. La produccién de literatura cientifica en el campo de las ciencias
econdmicas y administrativas, especificamente en torno a las B Corps, posibilita conocer un fenémeno de gran
interés para la realidad empresarial Latinoamericana.
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Theoretical and methodological research trends in B Corp companies from the years 2018-2023

Abstract

This article aims to identify the main research trends guiding the current theoretical and methodological study
of B Corps. To this end, a mixed-methods, non-experimental, and exploratory-descriptive methodology was
employed, using a document review matrix that allowed the systematization of the selected documents. The
matrix was developed based solely on high-impact peer-reviewed articles retrieved from the EBSCO, Scopus,
and Web of Science databases. Following the application of inclusion criteria, 59 articles were consolidated for
content review and analysis. The main findings show 8 theoretical research trends that establish the main
characteristics, advantages and weaknesses of B Corps in different fields. Similarly, in methodological terms, 12
research tools were identified distributed in the 3 approaches: quantitative, qualitative and mixed. This
literature review contributes to demonstrate the importance of B Corps analysis as an important organizational
phenomenon in today's society and contributing to the fulfillment of the sustainable development goals. The
production of scientific literature in the field of economic and administrative sciences, specifically around the B
Corps, makes it possible to know a phenomenon of great interest for the Latin American business reality.

Keywords: B Corps; B Lab; B certification; B companies.

Tendéncias tedricas e metodologicas de pesquisa em empresas B Corp no periodo 2018-2023

Resumo

O artigo visa identificar as principais tendéncias de pesquisa em que o estudo teérico e metodolégico das B
Corps esta sendo desenvolvido atualmente. Para este efeito, foi utilizada uma metodologia com uma abordagem
mista, ndo experimental e descritiva exploratoéria, através de uma matriz de revisio documental que permitiu
sistematizar os documentos selecionados. A elabora¢do da matriz considerou exclusivamente artigos cientificos
de alto impacto das bases Ebsco, Scopus e Web of Science, ap6s a aplicagdo dos filtros consolidou-se um total
de 59 artigos sobre os quais se realizaram a revisao e analise de contetdo. As principais descobertas mostram
8 tendéncias de pesquisa tedrica que estabelecem as principais caracteristicas, vantagens e fraquezas do Corpo
B em diferentes campos. Também em termos metodoldgicos foram identificadas 12 ferramentas de pesquisa
distribuidas nas trés abordagens: quantitativa, qualitativa e mista. Esta revisdo da literatura contribui para
demonstrar a importancia da analise do B Corps como um fend6meno organizacional importante na sociedade e
adjuvante no cumprimento dos objetivos de desenvolvimento sustentavel. A producdo de literatura cientifica
no campo das ciéncias econémicas e administrativas, especificamente em torno das B Corps, permite conhecer
um fendmeno de grande interesse para a realidade empresarial latino-americana.

Palavras-chave: B Corps; B Lab; certificacdo B; Empresas B.
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Tendances théoriques et méthodologiques de la recherche dans les entreprises B Corp entre 2018 et
2023

Résumé

Cet article a pour objectif d’identifier les principales tendances actuelles de la recherche théorique et
méthodologique sur les entreprises B Corp. A cette fin, une approche exploratoire mixte, non expérimentale et
descriptive a été utilisée, par le biais d'une matrice d'analyse documentaire qui a permis de systématiser les
documents sélectionnés. L'élaboration de la matrice a porté exclusivement sur des articles scientifiques a fort
impact provenant des bases de données Ebsco, Scopus et Web of Science. Apres application des filtres, un total
de 59 articles a été consolidé pour I'examen et I'analyse de contenu. Les principaux résultats montrent 8
tendances de recherche théorique qui établissent les principales caractéristiques, les avantages et les faiblesses
du B Corps dans différents domaines. De la méme maniere, sur le plan méthodologique, 12 outils de recherche
ont été identifiés, répartis dans les 3 approches : quantitative, qualitative et mixte. Cette analyse documentaire
contribue a démontrer l'importance de I'analyse du B Corps en tant que phénomene organisationnel important
dans la société actuelle et en tant que facteur contribuant a la réalisation des Objectifs de Développement
Durable (ODD). La production de littérature scientifique dans le domaine des sciences économiques et
administratives, spécifiquement sur le B Corps, permet de mieux comprendre un phénomene d'un grand intérét
pour la réalité entrepreneuriale latino-américaine.

Mots-clés: B Corps; B Lab; certification B;entreprises B.

1. Introduccion

Las B Corps son empresas que han cumplido una serie de auditorias que verifican aspectos
éticos, ambientales, sociales, laborales y de gobernanza, solo al momento de realizarse la
validacion por una organizacion experta, en este caso el B Lab, es quien otorga la certificaciéon
B Corp. Para ser una corporacién B se deben demostrar los requisitos de formacion definidos
segln el tamafio de la empresa, el sector y explotacién industrial, aunque en primera medida
siempre se debe completar la evaluacion de “impacto B analisis de impacto en el negocio” o
bussiness impact analysis (BIA), la cual es una herramienta gratuita de evaluacién en linea
que se estructura bajo los siguientes cimientos: medio ambiente, gobierno, empleados,
clientes, y comunidad (Wecker y Froehlich, 2022). La certificacion B Corp no solo da muestra
del cumplimiento de las practicas analizadas, de forma adicional les permite a las empresas
generar valor superior a las ganancias economicas derivado de su comportamiento

sostenible, moral y ético, generando en muchos casos ventajas frente a sus competidores. En



todo caso, la motivaciéon de cada empresa para obtener su certificacion B Corp varia y

depende de multiples factores (Moroz y Gamble, 2021).

En ese orden de ideas, el estudio de las B Corps a nivel internacional ha cobrado relevancia
en los ultimos afios, aborddndose desde diversos escenarios tedricos y con posiciones
metodolégicas variadas. Por ello, el propésito de este articulo es realizar una revisién de
literatura que permita analizar las tendencias tedricas y metodoldgicas de investigaciéon
sobre las B Corps en el periodo de tiempo 2018-2023. Generando con ello un panorama
general de este tipo de empresas que puede ser utilizado como referente en las futuras
investigaciones sobre el tema, principalmente en Latinoamérica al ser una region incipiente

en el estudio y produccién de publicaciones académicas en materia de B Corps.

2. Referente teodrico

Dentro de la variada tipologia empresarial existe un movimiento denominado B, el cual inici6
y fue creciendo a la par de pequefias empresas privadas que se orientaron en garantizar la
sustentabilidad ambiental y social (Kim y Schifeling, 2022). El1 movimiento Global B fue
instaurado en el afio 2006 por la organizacion sin fines de lucro B Lab, en Estados Unidos,
entendiendo que las empresas pueden dar soluciones a problemas mundiales, como la
desigualdad, cambios climaticos o inequidad social, y en caso de no darles solucion, por lo
menos contribuyen a su mitigacién utilizando su posicionamiento en el mercado e influyendo
de forma positiva en su mision, practicas, capacidades y sostenibilidad (Wecker y Froehlich,
2022). Bajo esta perspectiva surgen las empresas con certificacion B, también conocidas
como B Corps, las cuales tienen un propoésito hibrido y se diferencian de las demas empresas
al enfocarse en modelos sostenibles de negocios que combinan su preocupaciéon por el

impacto social con la conquista de rentabilidad (Cantele et al., 2023).

Las B Corps cada vez toman mayor importancia para las organizaciones contemporaneas al
generar propuestas que les permiten crecer financieramente y beneficiar a la sociedad. Por

ello, el sistema B en Latinoamérica cada vez toma mas fuerza, existiendo en la actualidad



1120 empresas, que se suman a un gran total de 7619. En otras palabras, de las 7619
empresas B Corp que hay en el mundo, segtin datos de B Lab, el 14,7 % pertenecen al sistema
B en Latinoamérica. Transformando la economia global con innovacién, cuidado,

interdependencia, diversidad, pasion y coconstruccidn.

Las B Corps pueden seleccionar modelos que combinan factores sociales, econémicos y
ecologicos, haciendo parte de las empresas triple impacto, generando beneficios cuando
estos factores son sustentables, viables, sostenibles o equitativos (Saiz-Alvarez etal., 2020).
Con fundamento en las principales teorias y alternativas en el manejo de los negocios, el
modelo empresarial B Corp, también conocido en América Latina como sistema B, genera un
grado mayor de responsabilidad del sector privado con la sociedad y el ambiente, en la
mejora de las condiciones de los trabajadores, clientes, gobierno corporativo,

medioambiente y la comunidad.

La caracteristica decisiva del modelo de negocio de la empresa B es pensar en el impacto en
la sociedad y el medio ambiente en los procesos de transaccidon y toma de decisiones, para
reducir impactos negativos y aumentar los impactos ambientales y sociales positivos (Huang
et al, 2019). De esta forma, las B Corps no son entidades dedicadas inicamente a labores
altruistas o enmarcadas en las denominadas sin animo de lucro, toda vez que mantienen su
proposito de competitividad, perduracion en el mercado y obtencidn de ganancias derivadas

de sus actividades mercantiles.

3. Metodologia

La revision de literatura se construy6 a partir de un enfoque mixto, no experimental y de
caracter exploratorio descriptivo. Para ello, se procedié con la indagacién en las bases de
datos Ebsco, Scopus y Web of Science, estableciendo como criterio de busqueda las categorias
B. En las bases de datos establecidas se realiz6 un filtro en donde se seleccionaron

Unicamente articulos publicados en revistas cientificas que abordan la materia, descartando



libros, capitulos de libro, conferencias, o cualquier otro documento que no cumpliera con este

criterio. La ventana de observacion abarca 6 afos, siendo su periodo de tiempo 2018-2023.

Posterior al proceso de depuracion se fij6 una muestra total de 59 articulos para su revision,
de esta forma se consolid6 una matriz de andlisis documental en la que se incorporaron, para
cada articulo, los siguientes datos: autores, nombre del articulo, fecha de publicacion,
resumen, objetivo, metodologia utilizada, nombre de la revista, tema y principales hallazgos.
La figura 1, da muestra del proceso metodolégico utilizado en la investigacion. Asimismo, la
matriz permiti6 de forma inicial la identificacidn de las tendencias tedricas en investigaciones
de B Corps (figura 5) y las tendencias metodolégicas en investigaciones de B Corps (figuras

6y7).

Figura 1. Proceso metodoldgico de la investigacion
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Fuente: Elaboracién propia.



La metodologia utilizada facilité el andlisis de datos, la agrupaciéon de tendencias y la
articulaciéon de los resultados de investigacion, elementos que se espera aporten en las

proximas investigaciones cientificas que se adelanten sobre las B Corps.

4., Analisis de datos

Para la elaboracion del analisis de contenido se hizo énfasis en la tipificacion de corrientes
tematicas en el marco de las investigaciones adelantadas desde el afio 2018 hasta el afio 2023
sobre B Corps. En primer lugar, se examinan las distintas perspectivas tedricas de
investigacion en B Corps agrupadas en 8 tendencias. En segundo lugar, se analizan las 8
tendencias en particular, se presentan sus principales caracteristicas y se discuten los

resultados mas relevantes.

En el mismo sentido, se abordd la construccion de las tendencias metodolégicas de
investigacion. En primer lugar, se hace el respectivo analisis de la metodologia empleada en
los 59 articulos seleccionados; posteriormente se agrupan dichas metodologias a la luz de los
3 enfoques de investigacion: cuantitativo, cualitativo y mixto y, finalmente, se identifican las

principales herramientas empleadas en cada enfoque.

5. Resultados

Analizando los resultados obtenidos luego de hacer el filtro de buiisqueda, el principal pais
que realiza investigaciones relacionadas con las B Corps es Estados Unidos, esto para las 3
bases consultadas. En lo que respecta a Latinoamérica, en las bases Web of Science y Ebsco,
el pais con mayor nimero de investigaciones en materia de B Corps es Brasil, con 4 articulos
en total. La base Scopus indica que los dos paises que mas estdn investigando y publicando
en ella son Chile y Colombia, con 3 articulos en cada uno. Existe algo comun en estos 2 paises,
un investigador por pais predomina como investigador principal con 2 articulos, en Chile:

Bianchi, C.; y en Colombia: Tabares, S. En ese orden, Latinoamérica se encuentra ain rezagado
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en el estudio de las B Corps respecto a Norteamérica y Europa, siendo un deber el profundizar
en su comprension para generar mayor aporte social y ambiental desde la dinamica

empresarial.

Figura 2. Principales paises que investigan en B Corps
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Fuente. Scopus (2023).

Las investigaciones que estudian a las B Corps desde diferentes lineas contintian en aumento
desde el afio 2019, aunque en el afio 2021 en la base Scopus disminuyen sus publicaciones,
en el 2022 aumentaron de forma importante respecto a los afios anteriores y la tendencia del

2023 es positiva.

Este articulo es un online first (versidn definitiva del contenido del articulo, con diagramacion provisional y asignacion de DOI). Ain no cuenta
con paginas definitivas, pero es citable utilizando su cédigo DOI.



Figura 3. Investigaciones por afio
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Fuente. Scopus (2023).

En lo que respecta a los criterios mas utilizados en las investigaciones cientificas en materia
de B Corps, sobresalen: B Corp, B Corps, impacto social, sustentabilidad, analisis empirico,
certificacion y B Lab. El criterio en Latinoamérica muestra un aumento, pero como se ha

mostrado, el esfuerzo debe ser superior en la regién.
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Figura 4. Criterios de busqueda en investigaciones de B Corps
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Fuente. Scopus y VOSviewer (2023).

A continuacién, se examinan las tendencias tedricas en que se agruparon las investigaciones

sobre B Corps analizadas.

5.1.Tendencias tedricas en investigaciones de B Corps

De la revision de articulos cientificos en torno a las B Corps se encontraron 8 tendencias
tedricas que sobresalen, ellas son: 1) efectos de la certificacion B Corp, con 21 articulos
consultados; 2) aporte de las B Corps al cumplimiento de los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS), con 8 articulos consultados; 3) impacto de las B Corps en el marketing, los
consumidores y las redes sociales, con 6 articulos consultados; 4) evolucién e importancia de
las B Corps, con 6 articulos consultados; 5) desempeiio financiero y de sostenibilidad en las
B Corps, con 6 articulos consultados; 6) B Corps y sus grupos de interés, con 4 articulos
consultados; 7) el gobierno corporativo de las B Corps, con 4 articulos consultados; 8)

apalancamiento financiero de las B Corps, con 4 articulos consultados.
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Figura 5. Tendencias teoricas en investigaciones de B Corps
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El andlisis de tendencias tedricas se realiza en una secuencia légica acorde a la totalidad de

articulos consultados.
5.1.1. Evolucién e importancia de las B Corps

6 de los 59 articulos seleccionados muestran la evolucion e importancia de las B Corps (Blasi
y Sedita, 2022; Diez-Busto et al, 2020; Hankammer et al.,, 2021; Kirst et al., 2021; Sharma et
al, 2018; Sousa y Sadao, 2018). Las B Corps son un modelo organizacional emergente (Blasi
y Sedita, 2022). Son personas juridicas que se comprometen con el impacto positivo en
materia social y ambiental, no solo con sus ganancias, de esta manera contribuyen con la
responsabilidad social empresarial (RSE), el desarrollo sostenible y la economia circular. Los
principales estudios acerca de las B Corps han girado en torno a su modelo legal, desempefio,
gobernanza, entorno externo y evolucién empresarial, algunas investigaciones recientes

revisan temas sobre los responsables politicos y las implicaciones para las organizaciones



(Diez-Busto et al., 2020; Kirst et al., 2021). Las B Corps son estudiadas y clasificadas no solo
de forma interna, también se realiza de forma externa para una adecuada sistematizacion de
informacion, esos factores exdgenos como el sector y tamafio, junto a los factores end6genos
como la naturaleza de sus practicas explican su evolucion, reorganizacién y cambios desde
las primeras B Corps existentes a las actuales, que indiscutiblemente genera variaciones en

la asequibilidad, interpretacion y referentes sociales de ellas (Sharma et al., 2018).

Nuevas perspectivas investigativas sobre B Corps han buscado resultados sobre conceptos
como el decrecimiento sostenible, en donde se realizan transiciones a economias mas
pequefias con menor produccién y consumo, o el poscrecimiento, que examina los topes de
crecimiento econémico y de generacion de beneficios sociales, ya que al llegar a ese maximo
se deben buscar formas, técnicas y herramientas alternativas para continuar la generaciéon
de bienestar, situaciones poco estudiadas, aunque se sitien en el bienestar humano dentro
de los limites que puede ofrecer el planeta, dejando varias dudas sobre los modelos de
negocios adecuados que deben utilizar las empresas cercanas al decrecimiento (Hankammer
et al, 2021). En todo caso, el principal objetivo de las B Corps existentes es incentivar a las
empresas para que sean participes activos del cambio social en sus regiones y el mundo, esto
mediante la cooperacion, el desarrollo sostenible y la creacion de negocios sociales que hagan

crecer a la empresa y, en consecuencia, sus impactos positivos (Sousa y Sadao, 2018).
5.1.2. Efectos de la certificacion B Corp

21 delos 59 articulos seleccionados centran su objetivo en identificar los resultados positivos
0 negativos que generan las empresas con la adopcion de la Certificacion B (Bengo et al,
2022; Burger-Helmchen y Siegel, 2020; Diez-Busto et al., 2022; Cantele et al., 2023; Dionisio
y Raupp, 2022; Eltweri et al, 2022; Fonseca et al., 2022; Gazzola et al., 2022a; Kim y
Schifeling, 2022; Lee et al., 2023; Lucas et al., 2022; Lumby y Ngwenyama, 2023; Moroz et al.,
2018; Moroz y Gamble, 2021; Mufioz et al., 2018; Paelman et al.,, 2020; Parker et al., 2019;
Pascual et al, 2021; Richardson y Higgins, 2019; Rodrigues y Comini, 2019; Wecker y

Froehlich, 2022). Derivado de la tematica analizada y los resultados revelados, la tendencia
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sobre efectos de las B Corps se subclasifica en 2 topicos, asi: 1) motivaciones y barreras

observadas por las empresas certificadas B Corp; 2) nuevos modelos de negocios.
Motivaciones y barreras observadas por las empresas certificadas B Corp

Existen diferentes estimulos y obstaculos que experimentan las empresas B Corp al momento
de su creaciéon o estando ya certificadas, siendo 3 factores relevantes acerca de los que se
investigan de forma reiterada: 1) el impacto de la certificacidn en el desempefio econémico;
2) el desempeiio social de la organizacién a nivel general; 3) el desempefio social por parte o

hacia los stakeholders (Lee et al., 2023).

Sobre el impacto de la certificacion en el desempefio econdmico, aunque se puedan presentar
particularidades o excepciones, las B Corps generan resultados positivos en diferentes
componentes de su organizacién y generan ventajas estratégicas no financieras (Richardson
y Higgins, 2019). Al respecto, una primera investigacion revela que las tasas de crecimiento
de las B Corps pueden variar por la heterogeneidad de las empresas o factores externos, en
este caso, pasaron del 25,8 % en 2012 al 32,4 % en 2013, cayendo al 21,9 % en 2014 (Parker
etal.,, 2019). Respecto a este punto, se resalta el estudio de Paelman et al. (2020), que muestra
para las B Corps un crecimiento anual promedio de 22 %, aproximadamente; frente a los
trabajadores una tasa de crecimiento anual del 13 %; un apalancamiento del 70,9 % y activos
que pueden crecer de media a un ritmo del 22 %. Dichos resultados dan muestra de una

tendencia efectiva en el crecimiento y desempefio econémico de las B Corps.

Respecto al desempefio social de la organizaciéon a nivel general, mediante los datos
analizados en la encuesta B Corp Certification Process Survey (BCCPS) por Diez-Busto et al
(2022), se identifican las principales barreras para la consolidacién de las B Corps: falta de
compromiso de la alta direccion; falta de conocimiento sobre la certificacién B; falta de
tiempo para planificar acciones en el mediano y/o largo plazo; visiéon a corto plazo; la
certificacién no es vista como un objetivo estratégico; falta de formacién para empleados;
resistencia interna a cambiar; politicas de comunicacién interna defectuosas; ausencia o
dificultad de una adecuada medicidn; falta de incentivos al personal para involucrarse en el

proceso; implementacion defectuosa de estrategias; incremento de costos en las
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operaciones; alta inversion econémica y cuota anual alta. Sin embargo, también establecen
las motivaciones o efectos positivos generados con la certificaciéon B Corp: compromiso social
de la empresa; la empresa es referente social; transparencia; visibilidad de la compaiiia;
satisfaccion de los trabajadores; lealtad del cliente; acceso a una nueva red de proveedores y
a un nuevo mundo de red de empresas B; satisfaccion del cliente; disminucién del efecto
sobre la huella de carbono; eficiencia en el uso de los recursos; competitividad de la
compaifiia; conciencia de lo sostenible; desarrollo de metas; mejores condiciones de trabajo;
los grupos de interés participan en toma de decisiones; tienen una cuota de mercado;
mejoran los ingresos por ventas; acceso a nuevas fuentes de financiacion; y la disminucién

del absentismo laboral.

No obstante, se puede presentar que la mejora del desempefio social de las empresas no sea
uniforme con sus grupos de interés (Lee et al, 2023). En estos casos se deben buscar
alternativas complementarias para lograr equidad o evitar afectacién con los stakeholders.
Una opcion es la celebracion de alianzas intersectoriales y colaboraciéon cruzada con
entidades sin animo de lucro (Dionisio y Raupp, 2022). Otra forma de mejorar estos
indicadores es el fortalecimiento normativo relacionado con la responsabilidad social
empresarial y requisitos de las B Corps (Lucas et al., 2022). Otro punto para tener en cuenta,
es que al ser considerada la certificacion B por algunos autores como una nueva clase de
mecanismo de rendiciéon de cuenta al incluir etapas de confirmacion, identificacion y
compromiso legal (Rodrigues y Comini, 2019), las B Corps pueden mejorar sus operaciones
y resultados involucrando evaluaciones, normas y analisis de impacto adicionales, como es
lanorma ISO 22317 relacionada con el “plan de analisis de impacto en el negocio” o bussiness
impact analysis (BIA) (Bengo et al.,, 2022), las normas ISO 9001 sobre sistemas de gestion de
calidad, e ISO 14001 sobre sistemas de gestion ambiental (Fonseca et al., 2022), o las normas
internacionales en auditoria (NIA) international standards on auditing (ISAs) (Eltweri et al.,

2022).
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Nuevos modelos de negocios

En la sociedad actual, las formas de realizar negocios han mutado respecto a las formas
tradicionales que operaban en el siglo XX, toda vez que las principales crisis de nuestros
tiempos son consecuencia de dichas practicas (Kim y Schifeling, 2022). Para cambiar ese
enfoque clasico de la obtencién de ganancias y evitando caer en conductas repetitivas, el
primer y principal objetivo de cada organizacion es el de actuar de forma ética en todas sus
operaciones, naciendo asi un contrato tacito que incluye para las empresas derechos, pero a
su vez involucra obligaciones morales y reglamentarias (Burger-Helmchen y Siegel, 2020).
Desde dicha perspectiva, la creacién de empresas con propdsito es una solucion a las
necesidades existentes, logrando combinar su desarrollo con un propoésito adicional que, en
conjunto puede traer beneficios a la sociedad; respondiendo a este desafio, surgen nuevas
formas de organizacion que trascienden de solo lo financiero y trascienden a la incorporaciéon
de valores sociales o ambientales, entre ellas las B Corps, que tienen como requisito cumplir
estas condiciones generando una nueva forma de emprendimiento prosocial, pero que, en
todo caso, van a depender de una serie de eventos positivos y negativos en su gestion para
continuar con esta ruta, o abandonar su proposito y volver a ser una empresa habitual del

siglo XX (Mufioz et al., 2018).

No en todos los casos es necesario hacer nuevos modelos de negocio, la certificacion B
también es otorgada en actividades comerciales habituales que presentan innovaciones
ecologicas o relacionadas, tal como ha sucedido en el caso de los alimentos y bebidas; sin
embargo, los stakeholders deben estar atentos a las empresas de ciertos sectores para evitar
que generen una imagen o comunicacién sobrevalorada y que pueda alterar la percepcién de
los productos o las mismas empresas (Lumby y Ngwenyama, 2023). En el sector bancario,
por tradicién se persiguen Unicamente objetivos financieros, pero también se pueden
obtener objetivos no financieros, apoyando a las comunidades desde su misién social con
microcréditos, generando actividades ambientales y aumentando la motivacién de sus
trabajadores; todas estas acciones forjan relaciones positivas con los clientes de una empresa
percibiendo la legitimidad de ella (Pascual et al., 2021). La industria de la moda dentro del

proceso de manufactura de millones de vestidos, prendas y otro tipo de accesorios, consumen
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gran cantidad de agua, energia y recursos ambientales, las B Corps de este sector que incluyen
en su objeto social diversos objetivos de desarrollo sostenible implementan de una mejor
forma modelos sostenibles de economia circular, politicas de RSE, siendo mas innovadoras y

transparentes para sus grupos de interés (Gazzola et al., 2022a).

Con esta perspectiva, las B Corps ofrecen experiencias diferenciadas e impactantes derivadas
de sus motivaciones prosociales, de las oportunidades que generan y las acciones de

emprendimiento (Moroz et al., 2018).

5.1.3. Aporte de las B Corps al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible

(0DS)

Dentro de esta tendencia se analizaron 8 de los 59 articulos seleccionados, los cuales tienen
una preocupacion particular por el cumplimiento de los ODS y consideran a las B Corps una
alternativa para realizar esa meta (Barroso et al., 2023; Ferioli, 2022a; Li y Leonas, 2021;
Liute y Giacomo, 2022; Mele et al., 2020; Nigri et al., 2020; Tabares, 2021a; Tabares et al.,
2021). En ese orden de ideas, los ODS u objetivos globales fueron adoptados por las Naciones
Unidas en 2015; este plan de accion global fue esquematizado en un conjunto de 17 objetivos
interrelacionados, para su cumplimiento se debe hacer uso de diferentes alternativas por los
Estados y las empresas, de este modo, las B Corps contribuyen a los ODS dando soluciones
relacionadas, lo que obliga a su fortalecimiento en Latinoamérica al caracterizarse por tener

economias emergentes (Tabares, 2021a).

Senala Barroso et al. (2023), que aqui son protagonistas las empresas de triple impacto o
empresas B, consideradas como un medio de cambio y de reconfiguracion para la superaciéon
de problemas ambientales, climaticos y cumplimiento de los ODS, articulando la ciudadania
corporativa (CC), la responsabilidad social corporativa (RSC) y el desarrollo sostenible (DS),
con el cumplimiento de metas y los deberes para los stakeholders. Se insiste que el sefialado
andamiaje puede ser llevado a cabo de varias formas, una de ellas es con la aplicacién de la
biomimesis a la gestién organizacional y de comunicacién, siendo esta una ciencia que
estudia los modelos naturales y los toma como inspiracién para resolver problemas

organizacionales. En el mismo sentido, las B Corps tienen desempefio superior en
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sustentabilidad y mayor eficacia en cinco areas de suma importancia para el cumplimento de
los ODS: gobierno, trabajadores, comunidad, medio ambiente y clientes o consumidores (Liy
Leonas, 2021). Esto se debe a que las B Corps se orientan a la solucién de problemas de
sostenibilidad con una propuesta de valor dirigida, en su mayoria de veces, en torno a cuatro
categorias: 1) consideracidn de las generaciones futuras; 2) mejorar el desarrollo humano;
3) promover el desarrollo sociopolitico; 4) incitar nuevos comportamientos, estilos de vida 'y

mentalidades (Tabares et al., 2021).

Por ello, las B Corps al tener gran versatilidad pueden involucrarse en transformaciones de
impacto en diversos sectores comerciales o industriales, por ejemplo, de los segmentos
industriales que mas perjudica el ambiente en su produccion se tiene el sector automotory,
en consecuencia, el sector transportador que diariamente afecta la atmosfera,
principalmente por los gases de escape de los vehiculos (CO, CO2, NOx, HC, 03), sin
mencionar la congestion vial que generan; en ese sentido, algunas B Corps han mitigado estas
afectaciones con innovaciones en la movilidad sostenible, desarrollando el concepto
introducido en el afio 1992 en la Union Europea, gracias a la publicacion del libro verde
(Ferioli, 2022a). La flexibilidad de las B Corps para la generacion de soluciones en diferentes
sectores nace de su enfoque y priorizacion a la sostenibilidad, lo que las alienta a hacer
mejoras en su desempefio y apoyar los ODS, lo que se asemeja ocasionalmente a la teoria del

resultado triple (TRT) (Liute y Giacomo, 2022; Nigri et al., 2020).

Pero no todas las acciones para el cumplimiento de los ODS deben ser de gran envergadura.
En los ultimos afios se ha conceptualizado acerca de la importancia de la innovacion
organizacional y su aplicacién. La innovaciéon ocurre mediante conexiones de diferentes
elementos humanos y no humanos, no son actividades fortuitas, sino que obedecen a un
proceso continuo basado en actividades diarias. Dicho esto, la innovacién no es solo
tecnoldgica, puede estar en las ideas que logran mayor colaboracién y beneficios mutuos
entre la empresa y sus grupos de interés (Mele et al., 2020). De esta forma, el cumplimiento
de los ODS es una labor cotidiana de todos los involucrados, no solo de las empresas y de los
Estados, los consumidores y demas stakeholders tienen también un papel activo para obtener

los resultados que se esperan al afio 2030.
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5.1.4. Impacto de las B Corps en el marketing, los consumidores y las redes sociales

Las investigaciones analizadas en torno al marketing, los consumidores y las redes sociales
son 6 de las 59 seleccionadas en la revision documental (Bianchi et al., 2020; Bianchi et al,
2022; Ivanova et al., 2018; Lepkowska-White, et al.,, 2023; Reynolds et al, 2019; Tabares,
2021b). La misma certificacion B es un activo de marketing que atrae a inversores y
consumidores con conciencia social, lo que permite a los stakeholders tener mejor
comunicacion con la empresa, para ello, las empresas se valen de medios de comunicacién
masiva y redes sociales que se gestionan rapidamente en la difusién de mensajes, siendo
aliadas de las pequefias y medianas empresas que pueden tener dificultad de acceso a medios
mas costosos, pero las redes sociales como Twitter (ahora X), Facebook, o semejantes,
pueden ser peligrosas si llegan a generar noticias falsas o malinterpretadas que afecten la
empresa (Reynolds et al., 2019), Motivo por el cual, varias estrategias de marketing se
enfocan en los consumidores que utilizan redes sociales. Aunque se pensaria que todas las
empresas tienen presencia en estos medios digitales, un primer acercamiento demostré que
la mitad de las B Corps seleccionadas no tenian presencia en las redes sociales, de las que
estan activas la mayoria no menciona que son Empresas B y otras se enfocan en hablar tinica
o excesivamente de actividades de RSE relacionadas con sus trabajadores, comunidad, medio
ambiente o gobernanza, dejando en un segundo plano su actividad comercial, industrial o de
servicios, mostrando una desarticulacion en el momento de hacer campafias de marketing

digital entre su compromiso social y objeto comercial (Lepkowska-White, et al., 2023).

Valores como el respeto, la autoestima y autosatisfaccion, la pertenencia, la calidad de vida,
sentido de logro o relaciones cercanas, tienen relevancia en las intenciones de consumo
(Bianchi et al, 2022). De alli se estructura la importancia del consumo responsable
encaminado a las decisiones de compra, atendiendo miramientos ambientales y sociales con
la generacién de una menor afectacion de ellos por las transacciones realizadas; esta
situacion ha generado un aumento de consumidores en diferentes paises, principalmente de
América del Norte, Europa y Asia, que compran productos o solicitan servicios
principalmente a B Corps, aunque en Latinoamérica no es claro si los consumidores

presentan menos interés por las B Corps que atienden sus necesidades (Bianchi et al., 2020).
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Se puede presentar que los precios de los productos o servicios prestados por las B Corps
sean mas altos que el de otras empresas; sin embargo, la relacién con los clientes se establece
generalmente por vinculos emocionales en donde el consumidor considera lo que es
correcto, empoderandolo mientras busca su bienestar o el de su entorno. Son entonces
clientes conscientes que tienen la intencién de sensibilizar y educar con sus acciones
(Tabares, 2021b). Para las empresas, entonces, no es suficiente tener una certificacion asi sea
B Corp, se debe generar identificacion de los consumidores, ya que muchos de ellos no
confian en los sellos, etiquetas o certificaciones, ejemplo de dicha afirmacién son los
consumidores chinos, que al parecer muestran desconfianza por la certificacion organica, y
se pueden presentar otros casos relacionados, entonces, para generar propuestas de
marketing equilibradas lo primero es conocer a los consumidores. Las estrategias efectivas
de comunicacién inician con una correcta segmentacion de mercado, lo que ayudara a
entender factores demograficos y psicograficos que pueden afectar el perfil de los

consumidores sostenibles y responsables (Ivanova et al., 2018).
5.1.5. Desempenio financiero y de sostenibilidad en las B Corps

6 de las 59 investigaciones analizadas en la revision documental tratan los efectos del
desempefio financiero y de sostenibilidad en las B Corps (Ferioli, 2022b; Huang y Madhavan,
2021; Kim, 2021; MacMillan, 2020; Mion et al., 2023; Pollack, et al., 2021). La RSC creo una
transicion de las empresas tradicionales a aquellas que inician a maximizar resultados y
hacer sostenibles sus procesos, instituyendo una serie de beneficios a los stakeholders; estos
postulados se trasladan a las B Corps que deben ser transparentes con su informacion
financiera y social, siendo mas abierta y publica que la de las empresas comerciales

tradicionales.

Certificarse como B Corp permite acceder a descuentos de sus proveedores, aumento de
inversiones, valorizacion de marca, minimizar cargas tributarias y acceso al capital social,
pero se ha observado una desaceleracion del crecimiento financiero a corto plazo en un
promedio del 20 % para estas empresas, situacion que puede afectar de una forma mas fuerte

a las pequenas B Corps y las de mas reciente creacion con disminuciones superiores a la del



=
promedio (Pollack, et al., 2021). Lo anterior, puede ser la razoén para que algunas empresas
tomen la decisiéon de no mantener su certificacion B. La tasa de desercién promedio en las B
Corps es de 23,7 % durante todo su tiempo de funcionamiento, siendo el tamafio de la
empresa un factor relevante en la estadistica, toda vez que la mayoria de las empresas que
no contindan con la certificacién funcionan con menos de 10 trabajadores, en todo caso, la
mayoria de las B Corps revisan cada dos afios su BIA con el fin de recertificarse,
convirtiéndose en algo habitual mantener la categoria B Corp, obteniendo un puntaje BIA
superior las empresas certificadas que las no certificadas (Kim, 2021). Segun Ferioli (2022b),
la informacioén cargada voluntariamente por las B Corps en sus sitios web en muchos casos
no es completa o precisa, por lo cual, es preciso crear herramientas que permitan evaluar su
contenido, veracidad e impacto social y econdmico. Herramienta como la memoria de
sostenibilidad, da a conocer de forma mas completa el impacto social y ambiental en
comparaciéon a los sitios web. Mientras que la declaraciéon financiera es un instrumento
centrado en los resultados financieros, tiene el problema de no responder a la totalidad de
informacién que requieren los stakeholders. En ese caso, el informe de sostenibilidad al ser
un documento estructurado complementa los estados financieros de la empresa con
informacion cuantitativa econémica y no econémica, junto con informacidon cualitativa que
describe impactos y resultados de las actividades de la empresa. Por su parte, las
declaraciones de mision de las B Corps describen tendencias financieras y de sostenibilidad,
siendo la de sostenibilidad la que mas se hace visible a los grupos de interés, dejando en un
segundo plano la financiera, esta practica puede descuidar a stakeholders internos como son

los inversores y accionistas (Mion et al., 2023).

Huang y Madhavan (2021), indican que las investigaciones actuales tratan principalmente
los objetivos estratégicos mas que los objetivos financieros, algunos estudios resaltan la
relacion de los rendimientos financieros de una empresa con el capital de riesgo corporativo
(CRC). Lainversién corporate venture capital (CVC), es una relacién entre organizaciones, con
el fin de reducir el uso de recursos externos, sin embargo, los estudios actuales les dan un
trato secundario a los resultados financieros CVC, aunque los primeros reconocian su

importancia, entre estos estudios también existe contradiccidon respecto a los inversores, y si
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ellos reciben o no rendimientos financieros superiores, estas diferencias pueden
solucionarse diferenciando o segmentando los resultados financieros corporativos en
resultados directos a corto, mediano y largo plazo. Se observa que las inversiones CVC
minimizan la adquisiciéon y dependencia de la tecnologia externa, generando resultados
financieros positivos iniciales, pero a largo plazo las ganancias potenciales se detienen o
disminuyen al rezagarse de los avances tecnoldgicos en lo que no se hizo inversién, quedando
con equipos obsoletos inhibiendo el rendimiento financiero potencial. En lo que respecta a
los inversores, en su mayoria son compafias que tienen personal directivo con posicién
influyente en diferentes corporaciones influenciando las decisiones de la empresa en la que
se hace la inversion, lo que puede ser un riesgo para el propdsito de las B Corps, pero de
forma positiva los inversores corporativos conocen el mercado y tienen conexiones con
diferentes lideres empresariales y organizaciones, dandoles un conocimiento privilegiado de
su sector que reduce incertidumbres de las decisiones de la inversion. Al diferenciar los
elementos corporativos y de riesgo respecto al desempefio del CVC, estas inversiones son
atractivas, principalmente a empresas tradicionales y B Corps emergentes, aquellas que
cuentan con una trayectoria superior deben evaluar adecuadamente los pros y contras para
decidir si aceptan o no inversiones CVC. MacMillan (2020), sefiala que para cumplir los
estandares de sustentabilidad las empresas deben innovar en tecnologias sin ser el unico
factor, la RSE es un factor clave en la innovacion. La RSE es una innovacion del modelo de
negocio que genera un ecosistema integrado por las perspectivas de los stakeholders junto
con los objetivos financieros, de gobierno, sociales y ambientales. La RSE es innovadora
cuando crea valor para los clientes y genera un desempefio financiero superior, su adopcién
estratégica proporciona oportunidades en la mejora de procesos e innovacion tecnolégica;
nuevos productos ecolégicos; gestion en el uso eficiente del agua, energia y tratamiento de
residuos, estas inversiones enfocadas al objeto comercial de las B Corps reducen el costo de
los bienes que se venden, y mejoran la rentabilidad de la empresa, al disminuir gastos con
acciones derivadas de la RSE se genera un mejor desempefio financiero cuando existe una
adecuada gobernanza en la empresa, situacion que se puede medir de forma adicional por

los ingresos percibidos en las ventas nacionales e internacionales.



5.1.6. B Corpsy sus grupos de interés

4 de los 59 articulos seleccionados se encauzan en el estudio de las B Corps y sus grupos de
interés (Attanasio et al., 2022; Chen y Marquis, 2022; Contreras et al., 2022; Rajandran,
2018). Los stakeholders son aquellos individuos o grupos que influyen o se influencian por
las metas de la empresa, y se requieren para su funcionamiento surgiendo relaciones
unilaterales, bilaterales o multipartidistas entre ellos y la empresa. Esto genera una simbiosis
que permite la sostenibilidad de la organizacion y el beneficio de los grupos de interés en
temas sociales y ambientales. La relaciéon entre empresa y grupos de interés se fortalece
cuando la practica pasa a ser estrategia de la sostenibilidad organizacional, atrayendo un
valor adicional para la corporacién y los stakeholders (Attanasio et al., 2022). Los principales
grupos de interés son la comunidad, los clientes, los trabajadores y el medio ambiente,
quienes a su vez se subcategorizan por tipo o actividad, estos stakeholders deben interactuar
con la gerencia de la empresa de una forma casi personal y en igualdad de condiciones
reaccionando a los cambios positivos en su entorno o solucionando problemas

conjuntamente (Rajandran, 2018).

Todas las empresas deberian hacer rendiciones de cuentas a sus stakeholders, no solo a los
accionistas, esta obligacion se hace mas fuerte en las B Corps debido a su naturaleza,
permitiendo evaluar a los grupos de interés el equilibrio que tiene la organizacion entre sus
rendimientos financieros y sus compromisos ambientales, sociales, de gobierno o cualquier
otro contraido. Este seguimiento incluso lo pueden hacer stakeholders internos, como son los
inversores con una légica empresarial y los trabajadores, donde varios se identifican con la
orientacidn filosoéfica de las B Corps, pero el mayor reto para las empresas se presenta en la
concientizacion del consumidor en la participacién activa de seguimiento y
retroalimentaciéon (Chen y Marquis, 2022). Al respecto, las empresas que velan por el
bienestar de sus trabajadores obtienen personal que corresponde ese esfuerzo, son mas
innovadores y muestran energia adicional, las B Corps no pueden rezagarse de dicho
raciocinio y el ambiente laboral en ellas debe ser el mejor para incentivar el comportamiento

innovador de su equipo (Contreras et al., 2022).
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5.1.7. El gobierno corporativo de las B Corps

4 investigaciones de las 59 seleccionadas rastrean informacién acerca del gobierno
corporativo de las B Corps (Ardito et al, 2021; Baudot, et al.,, 2022; Nigri y Del Baldo, 2018;
Yasuda y Kotabe, 2021). En ellas se afirma que existe diversidad de B Corps y empresas con
enfoque en RSC. La investigacion de Nigri y Del Baldo (2018), agrupa a este tipo de empresas
en tres clases: 1) empresas B Way, caracterizadas por la alta informacion de sus acciones y
resultados, al igual que la integracion sistematica de la RSE en sus operaciones comerciales
para el cumplimiento de metas econémicas, ambientales y sociales; 2) empresas sociales
(ES), reconocen la importancia de sistemas, procesos y estructuras para la RSE, pero no los
desarrollan formalmente por su desorganizacion, y los pocos o nulos registros e informes que
llevan sobre el tema, de otra parte, aunque muestran tendencias de apoyo a la RSE, las
actividades son aisladas de los negocios diarios; 3) Empresas mix and march, tienen un
enfoque mixto respecto a las dos anteriores, en muchos casos voluntario, tienen estructuras
informales de RSE, pero realizan esfuerzos para una adecuada comunicacidn con los grupos

de interés.

La orientacion y rumbo de cada empresa depende, en gran medida, de factores internos y
externos que la direccionan en sus propdsitos. Las expresiones organizacionales y sus
resultados se explican en términos de accion e interaccion individual y de cognicion y afecto,
por ende, los gerentes, CEO, directores ejecutivos o accionistas, van a tratar de establecer en
la empresa enfoques personales que se pueden entender como microfundamentos en la toma
de decisiones o interpretacion personal de riesgos y oportunidades, eso explicaria por qué
las B Corps fortalecen un segmento de lo que ellas pueden hacer. Asimismo, sus
caracteristicas las pueden hacer ver riesgos u oportunidades en un mismo punto. A modo de
ejemplo, los entornos politicos inestables e imprevistos por tradiciéon se entienden como
fuente de amenazas, en ellos muchas empresas no estaran interesadas en hacer presencia o
inversion, de forma contraria, otras empresas pueden considerar a esto una oportunidad y
abrir operaciones en ellos (Yasuda y Kotabe, 2021). Bajo el anterior argumento, se podria
pensar que el género influye en las tomas de decisiones y rumbo de la empresa. Tomando

solo parte de la representacion femenina en consejos de administracion de empresas con



enfoque en RSC y en B Corps, se tiene que el desempefio en las areas que componen la RSE
no es exitosa en su totalidad, se tienen resultados que muestran lo positivo de su gestion
hacia los clientes y el compromiso con la comunidad, lo que no ocurre con factores como el
desempefio ambiental y el bienestar para los empleados, donde su relacion es negativa; en lo
que respecta al gobierno ético, el género no se asocia significativamente en su administracién

(Ardito et al, 2021).

Independientemente de la forma de direccion y orientacién de una B Corp, la rendicion de
cuentas es un factor clave para la interaccion con sus stakeholders y la demostracion en el
cumplimiento de sus metas, aunque en si misma la certificaciéon representa un sistema de
rendicidon de cuentas, es por ello que los gerentes deben mostrar sus experiencia, logros y
falencias en materia de RSE y en los resultados obtenidos por su gestion comercial (Baudot,

etal, 2022).
5.1.8. Apalancamiento financiero de las B Corps

4 articulos de los 59 consultados muestran diferentes formas de apalancamiento financiero
para las B Corps (Barbu et al.,, 2022; Gazzola et al., 2022b; Gazzola et al., 2022c; Paeleman et
al, In press). Existen ventajas adicionales de las B Corps frente a las empresas comerciales
comunes o common commercial firms (CCF) para su apalancamiento. Las B Corps por sus
caracteristicas, que abordan grandes desafios sociales, son empresas con mayor credibilidad
en materia de préstamos y otro tipo de financiamientos, algunos de ellos son especiales para
este tipo de compaiias y muchos tienen tasa de interés preferentes. Sin embargo, los
apalancamientos pueden generar fendmenos adversos para todo tipo de empresas, debido a
que las deudas implican aumento en los costos de los consumidores y disminucién de
beneficios a los trabajadores, en estos escenarios las B Corps generalmente se encuentran
mejor protegidas que las CCF contra estos efectos adversos, al tener certificaciones que les
exigen fortalecer sus procesos, mientras que las CCF solo se han preocupado por sus
ganancias; no obstante, esto puede hacer a las CCF mejores al momento de buscar estrategias

de aumento de sus ventas para saldar sus deudas (Paeleman et al, In press).
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Son varias las formas de generar liquidez para la empresa, ya sea para fortalecerla, hacer
inversiones o sobrellevar épocas de crisis. De otra parte, las B Corps contribuyen al
cumplimiento de los 17 ODS y aumentan constantemente su innovacién, obligandolas a
buscar los recursos necesarios para estas inversiones. Una forma no tradicional de obtener
financiamiento es mediante la aplicaciéon del crowfunding, para ello, las B Corps que han
optado por esta herramienta o mecanismo lo hacen principalmente en sitios web
especializados como: Crowdcube, Indiegogo, Kickstarter, Seedlnvest, Seedrs, Triodos Bank y
Brichal. Las operaciones de crowfunding utilizadas principalmente por las B Corps son las de
acciones con un 86,36 %, y las de recompensas con un 13,64 %, generando ingresos sélidos
para reinvertir en sus principales necesidades (Gazzola et al., 2022c). Actualmente, las B
Corps pueden hacer uso de una nueva forma de apalancamiento relacionado con los
criptoactivos o criptomonedas. Existe debate si la inversion en criptomonedas es una forma
segura de generar aumento en el flujo de caja de las empresas, estos andlisis varian segun la
region de estudio, en todo caso en los ultimos afos, especialmente desde la pandemia
ocasionada por el covid-19, se han estudiado las caracteristicas de criptomonedas como el
bitcoin y el ether, mostrando a corto plazo caracteristicas seguras de refugio en los mercados
bursatiles americanos, frente a su relacion con el precio del oro, sefialando que de las dos el
ether puede ser mas segura en momentos de crisis que el bitcoin por su volatilidad B Corps,
por lo que las B Corps si deciden hacer inversiones y apalancamientos con estas
criptomonedas pueden estar seguras a corto plazo, pero no se pueden hacer predicciones a

largo plazo (Barbu et al., 2022).

Finalmente, nos indica el estudio de Gazzola et al. (2022b), que un escenario de generacion
de rentabilidad a las B Corps son las operaciones de fusién y adquisicion empresarial, o en
inglés, mergers and acquisitions (M&A), las cuales se observan desde dos puntos de vista: el
primero, enfocado mas para los accionistas y socios que para la misma empresa, en el cual la
B Corp es fusionada o adquirida por otra organizacién. Las B Corps al generar factores que
atraen a los consumidores por su especificidad de modelo se convierten en empresas
atractivas para su adquisicién o fusidon estratégica, mediante una operacion de M&A,

generando beneficios a sus creadores e inversionistas. En el segundo caso, la B Corp adquiere



Yoresler

Rev.escadm.neg

o fusiona otra compaifiia hibrida, principalmente B Corp, la cual le permite complementar su
objeto y desarrollar de una forma mas eficiente su modelo de negocio con una repercusion

positiva superior a sus stakeholders.
5.2. Tendencias metodoldgicas en investigaciones acerca de B Corps

La revision de los 59 documentos analizados se distribuye asi: 20 articulos corresponden al
enfoque de investigacion cualitativo; 6 articulos corresponden al enfoque de investigacién

cuantitativo; los 33 articulos restantes corresponden al enfoque mixto.

Figura 6. Distribucion enfoques de investigacion

IDVEStigHCién e _

Investigacién cuantitativa

Investigacion cualitativa

Fuente. Elaboracion propia.

Derivado de los enfoques de investigacion cualitativo, cuantitativo y mixto, dentro de los 59
articulos analizados se observo la utilizaciéon de 12 herramientas metodoldgicas de

investigacion.
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Figura 7. Herramientas metodolégicas de investigacion
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En las investigaciones cualitativas se utiliz6 principalmente el estudio de caso en 12 estudios,
las otras herramientas aplicadas en orden descendente fueron: 7 andlisis de contenido, 6
entrevistas semiestructuradas, 5 analisis biométricos, 1 disefio inductivo de seguimiento, 1
estudio Delphi y 1 método fsQCA (analisis cualitativo comparativo de conjuntos difusos).
Para las investigaciones cuantitativas se encuentra la aplicaciéon de: 3 modelos de regresion,
2 modelos de ecuacion estructural y 1 disefio DiD. Finalmente, las investigaciones mixtas
emplearon: 9 analisis estadisticos descriptivos, 7 entrevistas semiestructuradas, 3 analisis de
contenido y 1 anadlisis sistémico funcional multimodal del discurso (SF-MDA). Para
comprender la finalidad de las herramientas de investigacion utilizadas en la literatura
consultada, se muestra a continuacidn, la importancia de las dos mas empleadas en cada

enfoque de investigacion, conforme a los resultados presentados anteriormente.

Dentro del enfoque de investigacion cualitativo, fue recurrente la aplicacion del estudio de
caso, una técnica de investigacion que se centrd en el analisis concreto de B Corps certificadas
y que presentaban para los investigadores ciertas particularidades que merecian ser

revisadas con atencién, mediante diversas técnicas de observacion y aplicacion de pruebas o
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cuestionarios. Con ella, no se busc6 un rastreo estadistico, lo que la herramienta permitié fue
analizar fen6menos presentados en las empresas estudiadas que generaron hipoétesis y
posiciones tedricas acerca de sus ventajas, desventajas y practicas, entre otras. La segunda
herramienta metodol6gica mas utilizada en las investigaciones cualitativas es el andlisis de
contenido. En 7 articulos esta herramienta permiti6 estudiar patrones de B Corps dentro de
contextos sociales, culturales y econdmicos, al igual, comprender, transformar y analizar
categorias, a partir de contenidos en articulos, discursos, imagenes y textos de las empresas,

asf como en su publicidad, marcas, productos o servicios.

Dentro del enfoque de investigacién cuantitativo, 3 articulos utilizaron el modelo de
regresion como herramienta metodolégica, mediante este método se examinaron diferentes
variables en la conformacion de las B Corps, ventajas, desventajas, riesgos, problemas, costos,
entre otras. Con la clasificacion de las variables dependientes e independientes, se
determinaron los factores positivos para mantener y potencializar, también, se analizaron
los factores negativos que se deben mejorar o suprimir. Por otra parte, en 2 articulos se
utilizaron modelos de ecuaciones estructurales, con dicha herramienta estadistica
multivariante se combinaron regresiones lineales con analisis factoriales. De esta forma se
evaluaron interrelaciones de dependencia entre las variables, y posteriormente, se buscé

comprobar relaciones directas e indirectas entre sus variables.

Dentro del enfoque de investigacion mixto, se aplicaron 9 andlisis estadisticos descriptivos
combinados con la formulacién de preguntas abiertas, con esta herramienta se obtuvo
informacién de las B Corps, categorias recurrentes y tendencias de tipo estadistico. Con los
datos obtenidos se aprecia el origen de tendencias en las B Corps y los motivos que originan
nuevas situaciones econdmicas, sociales, ambientales y corporativas, en estas empresas.
Aqui, se analizan requisitos de la certificacion como B Corp, tamafio, ingresos, situaciones
politicas, geograficas y demograficas, entre otras. En lo que respecta a las entrevistas
semiestructuradas desarrolladas dentro de las investigaciones mixtas, sin olvidar que se
usaron igualmente en otros enfoques de investigacion, se tiene que es una herramienta
metodoldgica, con la cual, mediante un cuestionario con preguntas especificas, se obtiene

informacion objetiva y subjetiva de las personas con funciones de liderazgo dentro de las B
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corps, luego de la recopilacion de respuestas, se procede a su analisis con métodos y técnicas

adicionales de investigacion.

Como se observa, en las investigaciones cientificas relacionadas con el estudio de las B Corps,
las investigaciones cualitativas siguen siendo las dominantes en contraposiciéon a las
investigaciones cuantitativas que son muy poco utilizadas, sin embargo, las investigaciones
mixtas al combinar los dos enfoques anteriores permiten pensar que las investigaciones de

tipo cuantitativo pueden aumentar en los préximos afios.

6. Discusion

Las tendencias tedricas y metodoldgicas en investigacion de las B Corps han mostrado un
avance importante en los ultimos afios. A la luz de la revision se puede reconocer lo que varios
autores y consultores manifiestan constantemente: las B Corps no son necesariamente las
mejores empresas del mundo, pero son las mejores empresas para el mundo. Entre esos
puntos por mejorar para optimizar el impacto de las B Corps en la sociedad y al interior de
las empresas se tienen: en ocasiones sus productos son mas costosos y dificiles de encontrar
en el mercado; emprendimientos no constituidos en sociedades comerciales tendran dificil o
nulo acceso a la certificacion B; el lavado verde aun existe en estas empresas, algunas
aparentan cumplir con el objetivo de la certificacién, pero en la practica solo se preocupan
por sus ingresos; la inversion en sostenibilidad tiende a ser costosa; ciertos paises presentan
tramites excesivos para constituir empresa, también pueden tener vacios o conflictos legales
que no permite la obtencién de beneficios con su implementacién, o existen resistencias
politicas en los gobiernos. En la misma linea, reformas legales en materia laboral, comercial
o industrial mal disefiadas por el legislativo de los Estados pueden reducir el interés de los
empresarios en la constitucion de B Corps, en la bisqueda de beneficios constantes y
progresivos a sus trabajadores y en el crecimiento de la planta de personal, rompiendo los
objetivos de las B Corps. Cuando se presentan factores exdgenos relacionados a fenémenos
sociales, ambientales, econémicos o de salud, como los presentados en los ultimos tiempos,

pueden minimizar el crecimiento de las B Corps. Asimismo, la pasividad de los consumidores
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y demas stakeholders frenan el desarrollo y cumplimiento de los objetivos de estas empresas,

por lo cual se necesita un papel mas activo en materia de veeduria y generacion de ideas.

En Latinoamérica, la investigacidn cientifica, la ensefianza académica y la capacitaciéon
empresarial en B Corps es emergente, hace falta ampliar su cobertura y profesionalizacion.
Situaciéon que se hace evidente al revisar los articulos estructurados bajo enfoques de
investigacion cualitativo, cuantitativo y mixtos, en los cuales predomina la descripciéon de
conceptos, teorias y momentos historicos, siendo incipiente el analisis estadistico,
estructural y problémico a la luz de la realidad de las organizaciones en Colombia. Esto
supone un vacio en la literatura y la producciéon académica respecto a las B Corps frente a la
sociedad, los grupos de interés, la economia, los modelos empresariales, la simbologia, el

valor y la realidad actual colombiana y latinoamericana.

En todo caso, disefiar modelos relacionados a las B Corps, como es el caso en Colombia de las
sociedades de beneficio en interés colectivo (BIC), llena de optimismo y hace pensar en un
futuro prometedor para las B Corps en la region, obteniendo una serie de mejoras y
beneficios en los préoximos afios en los paises que prioricen en su importancia, siempre y
cuando las empresas, las entidades certificadoras y los Estados, no olviden la finalidad real y

originaria de las B Corps.

7. Conclusiones

En el estudio cientifico de las B Corps entre los afios 2018 a 2023, existe un nimero mayor
de investigaciones de tipo cualitativo que investigaciones cuantitativas y mixtas, ellas han
hecho uso de diferentes herramientas metodolégicas, siendo las tres mas utilizadas: 1) las

entrevistas semiestructuradas; 2) los estudios de caso; 3) el analisis de contenido.

De otra parte, aunque existen barreras para que las empresas se certifiquen como B Corps,
entre ellas: la falta de visién como objetivo estratégico o los costos econdmicos que se deben
asumir para su creacién, son mayores las ventajas que se generan al momento de crearlas,

sobresaliendo su valor reputacional, rendimientos financieros, oportunidades de



apalancamiento, innovacién y apoyo al cumplimento de los ODS. Las B Corps tienen un
desempefio superior en sustentabilidad, su gestién de gobierno, trabajadores, comunidad,
medioambiente y clientes o consumidores, también han creado nuevos modelos de negocios

y han hecho evolucionar algunos tradicionales.

La implementacion de las B Corps ha permitido que las empresas sean parte activa en el
cambio social y ambiental, sin descuidar su rendimiento financiero, mejorando de esa forma
el bienestar de sus grupos de interés. Cada vez se mejora la presencia de B Corps en redes
sociales mejorando la comunicaciéon con sus stakeholders, incentivando el consumo
responsable, permitiendo la realizacién de rendiciéon de cuentas y fortaleciendo sus
campanas de marketing digital. Incluso, cuando las empresas no quieren ser B Corps pueden

beneficiarse de sus herramientas y procesos de gestion.

8. Referencias

Ardito, L., Dangelico, R. & Messeni, A. (2021). The link between female representation in the boards
of directors and corporate social responsibility: evidence from B Corps. Corporate Social
Responsibility and Environmental Management, 28(2), 704-
720. https://doi.org/10.1002 /csr.2082

Attanasio, G., Preghenella, N., De Toni, A. & Battistella, C. (2022). Stakeholder engagement in business
models for sustainability: The stakeholder value flow model for sustainable
development. Business Strategy and the Environment, 31(3), 860-874.
https://doi.org/10.1002 /bse.2922

Barbu, T., Boitan, I. & Cepoi, C. (2022). Are cryptocurrencies safe havens during the COVID-19
pandemic? A threshold regression perspective with pandemic-related
benchmarks. Economics and Business Review, 8(2), 29-49,

https://doi.org/10.18559/ebr.2022.2.3



https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.2082&g=OTZkNTIxMGZhZGEyYjUyMg==&h=MzU1NWFmZDdkM2EzMTYxMDgyZmVkZmU2NzE2MDkwYzUyOTNlMWI2ZmI0YTQ4YjExNWQwZjFhNzBlMjVhYjU5Ng==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/bse.2922&g=NGU3NGQ2NjBjODgyN2Y1Zg==&h=NDNjZGRjMWQzYTRlMjYyMmQwMGEyNGFhMDBlMzhlODRkMWFiMzgzNjVkYzk4ZTBlNGVmNmQzNjI1MzYwNjk2NA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

Barroso, M., Castillo-Espacia, A. & Ruiz-Mora, I. (2023). La dimensién medioambiental y los ODS en la
comunicacion estratégica de las empresas de triple impacto. Estudios sobre el Mensaje

Periodistico, 29(1), 27-42. https://dx.doi.org/10.5209 /esmp.82341

Baudot, L., Dillard, ]J. & Pencle, N. (2022). Hybrid organizations and an ethic of accountability: the role
of accountability systems in constructing responsible hybridity. Accounting, Auditing &

Accountability Journal, 35(3), 598-626. https://doi.org/10.1108/AAA]-11-2019-4287

Bengo, I, Nakamura, C., Gerli, F. & Souza, R. (2022). Settling hybrid identity through impact
assessment? The case of B Corps. Journal of Social Entrepreneurship, 1-22.

https://doi.org/10.1080/19420676.2022.2120531

Bianchi, C., Reyes, V. & Devenin, V.(2020). Consumer motivations to purchase from benefit
corporations (B Corps). Corporate  Social  Responsibility ©— and  Environmental

Management, 27(3), 1445- 1453. https://doi.org/10.1002/csr.1897

Bianchi, C., Devenin, V. & Reyes, V. (2022). An empirical study of consumer purchase intention for
responsible enterprises in Chile. Journal of Environmental Planning and Management, 65(1),

105-125. https://doi.org/10.1080/09640568.2021.1879032

Blasi, S. & Sedita, S. (2022). Mapping the emergence of a new organisational form: an exploration of
the intellectual structure of the B Corp research. Corporate Social Responsibility and
Environmental Management, 29(1), 107-123.
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/csr.2187

Burger-Helmchen, T. & Siegel, E. (2020). Some thoughts on CSR in relation to B Corp
labels. Entrepreneurship Research Journal, 10(4), 20200231. https://doi.org/10.1515/erj-
2020-0231

Cantele, S., Leardini, C. & Piubello Orsini, L. (2023). Impactful B Corps: a configurational approach of
organizational factors leading to high sustainability performance. Corporate Social
Responsibility and Environmental Management, 30(3), 1104-
1120. https://doi.org/10.1002 /csr.2407


https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/AAAJ-11-2019-4287&g=YTZkNTEyY2ZiYzlmOTdmYg==&h=ODY2OWQ3OTQ1MmZhMmNmNTU3MWQzNWUxMDY4MDE2ZjA3ZGE0ZGNkZDBjMjZlNWE2YTEwNjRhN2Q2MGViYjBkYw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1080/19420676.2022.2120531&g=OTQ5NDMxYmFmMjYxNzU2Yg==&h=OWFjNjA0Nzc4NTVjNTcyYzFkYmU5MTViNDllMjAwZWJiMzNlNmQxMmMxYzAzNjczMmY1NzMxYzVlNzllN2I5OQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.1897&g=NTJmN2U0ZWU1NmViOWE4Mg==&h=ZGEwMTU5OWQ2NzI2NmMxMjRmNDRhMjQ5NDgzYzE3NDM4YWQ1NDlkZTJkNGEyOTljMDViYWJmMjE1NzIwYjgxMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1080/09640568.2021.1879032&g=OGRmMDg1ZWQxMTIzMTUyOA==&h=NDhlNTQzYTg5ZTliOWUxYTUzMzRlNzhjNjk0MzVmODEzMjgwM2ZlNzk2MWYyMDAzYmIxYTFiMDgwMTg4YjJiYw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/csr.2187&g=ZjAxYmNjZTFlODk1YjY0ZQ==&h=ZmM2ZmIwMjQ4NmJiOWI1ZmFhOGFiOTAzNDkzM2MzYTQwM2E4M2Y1YTJjODhmNzExOTA4Yzc5YmYwMTlkZWQxZg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1515/erj-2020-0231&g=ZWRjYmY4MjNkYjU0MWJlMw==&h=N2UzY2Q4ZjI4NzhlOGMxYTA5NDU5NGE1OTRkOTlmM2YxNmM5OGZiN2QwZjE3YmE3OGRjZTcxMTcxNDNjZjQwMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1515/erj-2020-0231&g=ZWRjYmY4MjNkYjU0MWJlMw==&h=N2UzY2Q4ZjI4NzhlOGMxYTA5NDU5NGE1OTRkOTlmM2YxNmM5OGZiN2QwZjE3YmE3OGRjZTcxMTcxNDNjZjQwMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.2407&g=ODdkZWFkZDgxYWJlYTZkNg==&h=ZGZkNDc0NWRiZGU0ZjYyZGI3OTg4NWU4NTY2M2U4NDI3NTljYjdkMTZhYzIzMTE1MGRjOWM3NWM4OWM2YTQ3NA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

Chen, W. & Marquis, C. (2022). Remaking capitalism: the movement for sustainable business and the
future of the corporation. Management Decision, 60(11), 2897-
2903. https://doi.org/10.1108/MD-08-2021-1086

Contreras, F., Soria-Barreto, K. & Zuniga-Jara, S. (2022). Managerial support and innovative work
behaviour in B Corps: examining the effect of female employee work engagement and
corporate reputation. Journal of Sustainable Finance & Investment, 12(3), 809-831.

https://doi.org/10.1080/20430795.2021.2017255

Diez-Busto, E., Sdnchez-Ruiz, L. & Fernandez-Laviada, A. (2020). Protocol: systematic literature
review about B Corp. Working Papers on Operations Management,11(1), 39-53.
https://doi.org/10.4995/wpom.v11i1.13147

Diez-Busto, E., Sdnchez-Ruiz, L. & Fernandez-Laviada, A. (2022). B Corp certification: why? how? and
what for? A questionnaire proposal. Journal of Cleaner Production, 372, 133801.

https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2022.133801

Dionisio, M. & Raupp, E. (2022). Integrating corporate social innovations and cross-collaboration: An
empirical study. Journal of Business Research, 139, 794-803.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.09.039

Eltweri, A., Faccia, A. & Foster, S. (2022). International standards on auditing (ISAs) Adoption: an
institutional perspective. Administrative Sciences, 12(3), 119.

https://doi.org/10.3390/admsci12030119

Ferioli, M. (2022a). B Corp: un nuovo modello di business per la mobilita sostenibile. il caso del
Gruppo Maganetti. Economia Aziendale Online, 13(1), 53-73.
http://dx.doi.org/10.13132/2038-5498/13.1.53-73

Ferioli, M. (2022b). Sustainability report as a non-financial disclosure tool for B Corps: analysis of the
[talian fashion industry. Economia Aziendale Online, 13(3), 459-478.
http://dx.doi.org/10.13132/2038-5498/13.3.459-478



https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DWendy%2520D.%2520Chen&g=ZjEyOGU0M2QyMTVlNDMyYw==&h=MTNjZWY5YjIzOTY1ZThmNzczYTIwZjgwNmY2MWQ1Y2RlMTNiMWUzOWFmZDRjYWYyMTRiZDI4NjkyODBjNTY3Zg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DChristopher%2520Marquis&g=M2E4ZWQ0NWQzODI3NGRkMg==&h=Yjk1MGZjMDI5MDZkNGFiZTNiMjJiYzMyODQxOGU5MTA5YTUwNDYwOGMyYjQ1NDlmOWMyY2MwMGM0YzFmZGU1Mw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/0025-1747&g=Mzk0YWEyOTkzN2U1MDkzMA==&h=OTg2OTc5Y2QwNDA5YjA5MjlmMzRkMDQzODc2MzQ1NWUxZDZhNzE2MWVhZDdjMjk3OWZmOTQ4NThmYjViNWRkMw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/MD-08-2021-1086&g=ZjA1YWE2ZmFkYzY0N2RmOA==&h=NTMxNGE3Nzg2ZDRhYzBlOTUxYmQ0OWUxZjgxYWRjODY2ZjgzMDVlMTM3MDQ4Zjk2MjBkNTJlNzE5ZDVkYThkYQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://doi.org/10.1080/20430795.2021.2017255
https://doi.org/10.4995/wpom.v11i1.13147
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jclepro.2022.133801&g=YzIyZDc1ZTI0ZGU4OTRmYQ==&h=YTgzZDM3ZDA3MzQyYWU3ODQzOGZkM2UzNDkxOWU4ODgxNzI5YTMzMDMyOTMyM2RlMTZjNzlkODQzOTU3NGVjMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.09.039&g=Yzg4MjFkMzRlMjFjNGE4Yw==&h=OGU5MWM5MTZiNzUwNDA0M2E1OTZhMzczNTU5ZDYzZmQ5ZmZiYmU5MDExMDI0NDNmMTQ5NDY3MjVkZDIyYTNlZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3390/admsci12030119&g=NzY3NmUzYWQxZmQ4YzkxMA==&h=YWEyMWQzZmNhYjA3MGFmNjNlZTFlNDQ2NjMyZTc4MWViNmYwNGVkZDk5MGJjZTRkYTM5Mzg2ZWRkNjJlNjAzMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=http%3A//dx.doi.org/10.13132/2038-5498/13.1.53-73&g=NGNkOWI1ZjRjZjU0MDIxNw==&h=ZDkwNWUzNGVkZDFiZDIyMWM0N2UzYzBlMzcyMGQwODI1OGI5Y2E3MWVkNDdiYjEzNzdhOWRiODdmYjVhZjY1NQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=http%3A//dx.doi.org/10.13132/2038-5498/13.3.459-478&g=YjUzMWFjMDRjOTVlNjRhOQ==&h=OTAxOWQ5NmRjY2Q5NjRlYjk0NWE5YTJkZWEyNTQyYzQ5ZjEwOTM5MTdiYjU3Y2E1YTBiNjU0M2QyYTFjMzNhNA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

Fonseca, L., Silva, V., S4, J., Lima, V., Santos, G. & Silva, R. (2022). B Corp versus ISO 9001 and 14001
certifications: aligned, or alternative paths, ;towards sustainable development? Corporate
Social Responsibility and Environmental Management, 29(3), 496-508.
https://doi.org/10.1002/csr.2214

Gazzola, P., Grechi, D., Ferioli, M. & Slavata, D. (2022a). B Corps and listed companies: empirical
analysis on corporate social responsibility and innovation activity. Kybernetes, 52(12), 5928-

5949. https://doi.org/10.1108/K-04-2022-0549

Gazzola, P., Amelio, S., Grechi, D. & Alleruzzo, C. (2022b). Culture and sustainable development: the
role of merger and acquisition in Italian B Corps. Corporate Social Responsibility and

Environmental Management, 29(5), 1546-1559. https://doi.org/10.1002 /csr.2290

Gazzola, P, Paterson, A. Amelio, S. & Ferioli, M. (2022c). Certified B corporations and innovation:
crowdfunding  as a tool for  sustainability. Sustainability, 14(24). 16639.
https://doi.org/10.3390/su142416639

Hankammer, S., Kleer, R, Miih, L. & Euler, ]J. (2021). Principles for organizations striving for
sustainable degrowth: framework development and application to four B Corps. Journal of

Cleaner Production, 300, 126818. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.126818

Huang, S., Chiu, A., Chao, P. & Arniati, A. (2019). Critical success factors in implementing enterprise
resource planning systems for sustainable corporations. Sustainability, 11(23), 6785.

https://doi.org/10.3390/su11236785

Huang, P. & Madhavan, R. (2021). Dumb money or smart money? Meta-analytically unpacking
corporate venture capital. Strategic Entrepreneurship  Journal, 15(3), 403-

429, https://doi.org/10.1002/sej.1369

Ivanova, A., Mabher, J., Marco, G. & Reinbold, M. (2018). Moderating factors on the impact of B
Corporation certification on purchasing intention, willingness to pay a price premium and
consumer trust. Atlantic Marketing Journal, 7(2), 17-35.

https://digitalcommons.kennesaw.edu/amj?utm source=digitalcommons.kennesaw.edu%2

Famj%2Fvol7%2Fiss2%2F2&utm medium=PDF&utm campaign=PDFCoverPages



https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.2214&g=NTEwODQxZmFlMDNlNzZjMQ==&h=NWVkMDQ4NDMxZDA2ZjRkZWIyODNkMjEwMmQxNmY4MmUyZWU4ZWExY2NkZmVmYmI3ODY3MTEwNzllMzQ4ZTA3MQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DPatrizia%2520Gazzola&g=YmRhMTVjYzI0ZDZhYTIyOA==&h=MWRiODg3MzIxNmVhN2I1YzAxMzdlMjIyMWJiZjliNGNkNjU5OGFhOGUzODU2YTA5M2E2YTkwMWU2YTQ1MTU1Nw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DDaniele%2520Grechi&g=MzQ2YmJlZjk4MmZkZjM5Zg==&h=Y2IyOTlmMDYyN2YwOWVkOGYyMjNlYTEyMGFjNWJiMTg3ZDI1ZmQwNjRiNTZmOTc4OTRlMmY1MzVjMjdmZWM3NQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DMatteo%2520Ferioli&g=NGY0YTFjNzYzMmQ4MjI1OA==&h=YTdiNzA2NjgxMjFjZjM0YmFiZmZlYThmYWMzOWViOTQwOWJiNWNiMjY5NmNlMTAxNTQwYzQwOGRkM2ZlOWM2Yg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DDavid%2520Slavata&g=YjkzMjAxZWY0OTdjM2ZiMw==&h=NDkyNzNlMjM4YTkwNGZmMmQwODVhZGM0YTYzODQ1MTkzOTY2OTQwMmMwYzJiNWYxYjMwNjI1NWEwMmZjZDFlNg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/0368-492X&g=MjA2OTI1Y2E5MTUyZTVhYw==&h=MDUyZGU4ZWY1ZWUwZWI2MzQxZTViOTQzMjY4MTMzYWMwYTcyYzkyZDQ3MWZlNjYwMTQ5NGY5MWE1Mzk3ZmU3Yg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/K-04-2022-0549&g=ZWMzMmRkY2U3YTVjMWY5NA==&h=MjcyNWIxMDcyZjYzYmY0NDFmZDliOTdmZTUyYmI1Nzk3YjQ0NzAxNTJjMDJhNmVjOTdjMDAyMjk5Mjk2MWE2ZQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.2290&g=NWUzZTk1YjhjYjFhY2UyZA==&h=NTRkMjI0ZWVmYWNmM2RhOTNlMzJmZjAzNjZkMmE4NDQ3MjEwYjE2ZGMyNTAzNzUyYzY2NmUxMTM1YzIzMmM4Zg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3390/su142416639&g=MmQzMDZkOGMzMTBkNDNjMg==&h=NDJmMzRkNThiYTExMzJjMmQ4YTM5ODJkZmExOWU4ZDkzNjg3ODg4NjhlNzlkNjU5OWQ2N2VlZWZmODMyMTcwMw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-sciencedirect-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/journal/journal-of-cleaner-production&g=NWIzOWY3ZWMwZDA5MWM5Yg==&h=NDVmNDM1YTgwMDc2MmNhZTVjYzQxOWM1MzZhMGQwMzk0ZTBhNDA1YjQ3MWE4ZjA0YTI0ZTAyNzcxN2Q5NGY3Yg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-sciencedirect-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/journal/journal-of-cleaner-production&g=NWIzOWY3ZWMwZDA5MWM5Yg==&h=NDVmNDM1YTgwMDc2MmNhZTVjYzQxOWM1MzZhMGQwMzk0ZTBhNDA1YjQ3MWE4ZjA0YTI0ZTAyNzcxN2Q5NGY3Yg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.126818&g=ZTc4ZTQwMGZmNDc1NGIyNg==&h=YTQ5NDg1YTcwN2I2OGM2YmVjOWQxNTkyZDkyOGE3ZGY0MjYzZDMzZTI3YjYzNjJkOWE4YzdjODEzZWRiMGM3OQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3390/su11236785&g=NWRmNDNlMGI4MTJkZWQxNw==&h=MjRmMTdmNzM1OTQ2Y2Y0MDExZmZhMWU3YTE3NDJkNzdkZGVjMTc1ZGYwNjFmOTc0N2YxOTNlYzMzMGUwZDEzNw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/sej.1369&g=NDJiNjZmN2IxM2RjOGM1Ng==&h=ZmJkZjM4MzRiNzc0YmJlODg3NTU4MDNhNTA4ZGNmYjI3ZWNmOTcyZGIwOTQxY2I3ZGVlMTM3NjA4ZDQ2MzUzYw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://digitalcommons.kennesaw.edu/amj?utm_source=digitalcommons.kennesaw.edu%2Famj%2Fvol7%2Fiss2%2F2&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://digitalcommons.kennesaw.edu/amj?utm_source=digitalcommons.kennesaw.edu%2Famj%2Fvol7%2Fiss2%2F2&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages

Kim, S. & Schifeling, T. (2022). Good corp, bad corp & the rise of B Corps: how market incumbents’
diverse responses reinvigorate challengers. Administrative Science Quarterly, 67(3), 674-720.

https://doi.org/10.1177/00018392221091734

Kim, Y. (2021). Certified corporate social responsibility? The current state of certified and decertified
B Corps. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 28(6), 1760-
1768. https://doi.org/10.1002/csr.2147

Kirst, R.,, Borchardt, M., de Carvalho, M. & Pereira, G. (2021). Best of the world or better for the world?
A systematic literature review on benefit corporations and certified B corporations
contribution to sustainable development. Corporate Social Responsibility and Environmental

Management, 28(6), 1822-1839. https://doi.org/10.1002 /csr.2160

Lee, C., Dmytriyev, S., Rutherford, M. & Lee, J. (2023). The impact of B Corporations’ certification
timing on a firm’s economic and social value creation. Social Responsibility Journal, 19(9),

1749-1764. https://doi.org/10.1108/SR]-01-2023-0058

Lepkowska-White, E., Parsons, A., Wong, B. & White, A. (2023). Building a socially responsible global
community? Communicating B Corps on social media. Corporate Communications: An

International Journal, 28(1), 86-102. https://doi.org/10.1108/CCI]-01-2022-0005

Li, ]. & Leonas, K. (2021). Evaluation of certified B Corps in the apparel, footwear and accessory
industry. Research Journal of Textile and Apparel, 25(2), 118-
138. https://doi.org/10.1108/R]JTA-07-2020-0077

Liute, A. & De Giacomo, M. (2022). The environmental performance of UK-based B Corp companies:
an analysis based on the triple bottom line approach. Business Strategy and the Environment,

31(3), 810-827. https://doi.org/10.1002 /bse.2919

Lucas, D., Grimes, M. & Gehman, ]. (2022). Remaking capitalism: the strength of weak legislation in
mobilizing B corporation certification. Academy of Management Journal, 65(3), 958-987.
https://doi.org/10.5465/amj.2020.1688

Lumby, N. & Ngwenyama, O.(2023). Online sustainability claims: lessons from high-scoring B
corporations in the Canadian food and beverage sector. Corporate Communications: An

International Journal, 28(6), 842-856. https://doi.org/10.1108/CCI]-10-2022-0125



https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1177/00018392221091734&g=ZTZlMjY4OTQxZjE2NjMzYQ==&h=MGJmMjIwNGEzNTQ1YWM2NmU1ZDQ0Njk5N2ZhMGQ0MTI1OTIxOTllNGVhMDM1ZTAzZGE4ZmRkYThlNDFmOTFiNg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.2147&g=ZWZjY2I2OGJmNDZmMTBmNg==&h=MzkzNzU1ZmYxY2Y4M2EyZDMyYmM1YmMzNTI4MTNlNTJmMzVjZjU1YjNhZjNhNmE4Mjc1YmMzZDE2NTNlNDRkZg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/csr.2160&g=MmU0ODQ4NWIxNTA1YmYwYQ==&h=ZGJhMmRmMjQ5ODBmN2IxNjg1YWY3MjU1Nzk1ZWRhZjg4ODY3MGVlNGMxMWNhODU5MDU3NTQwM2EwOTRkMzk5OA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DChong%2520Kyoon%2520Lee&g=N2U4YTQ2OTQ0OGQyM2E3Nw==&h=MThmNTE3ZDA2MGY2MWMzOTRiZjQyMGRhZDE2YThmMTk4ODlhY2Y0MTFiYTg2NDM1OTlmODQ3MGNjYzAwMWU2MQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DSergiy%2520D.%2520Dmytriyev&g=MjcyNzQ5NWU5MWYwZjlmNw==&h=NzNmNDcyMWRkYmUxYTJhMDJlY2E1NjM0NmRkOTdmMmQ1YmIzOTFmODNkMjdhMjFkODYxOTA2MjQ0MjkxNjk2Yg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DMatthew%2520A.%2520Rutherford&g=MjU5ZWVhYzZjNjdiNTkxYQ==&h=ZGYzZTJiMmU4OTFiYzE4ZGM1M2UzZGRiZDgxY2EzMzE5NGQzYWFmYjMzMWU5ZTg2NDEzMTBjMjc0ZTk0NGFhNA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DJin%2520Young%2520Lee&g=ZTVkN2U0ODk3ZDVkYWM5Mw==&h=YjljMWNhODNkZmVjMjUwYWQwOTA5MTZhNjU5ZWFhMmY2NDRiMDA1NjI3ZDUwZDI2YTU5ODYxNjUzNTg2ZThiMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/1747-1117&g=MTdkZDYxY2E3NmM2ZGE4Yg==&h=OGViMzhkNmI1NDYyOWYzZjcwY2IxNjgzZTYyNzgwMzQwYzEzMzlhNTIzZDAwZDg0MmQ5NTAzMTc2MDhhNWE5NQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/SRJ-01-2023-0058&g=MzA0NTRmOTlkY2YyOGEzMw==&h=YTIwM2NkYzg0NjhhNjA5OWUyNjMxZjM5ODA2ZTkyNzJhZDExZWM4MDYyMmVhNWZiNzgyYjJlOGNlMjJlMWJkZg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DElzbieta%2520Lepkowska-White&g=ODkwOWI1ODhkMjc2NDNlMQ==&h=ZmExZmM3YTBlZDU0NmRjNTY1NzdlMmVlMTQ4NzM0ZjhjOWI0ZGUyZWM1MjU3ZmU2YWQ2NDg5YTZjMTEwYWFhOQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DAmy%2520L.%2520Parsons&g=NjQ4OGZhYmE2NzE0YjUwNQ==&h=ZWZkODY0N2MyMjgyZDhlMDJjNjRhMjQ2NTAzN2RhNDUyMjk2NGI2MzZhZmNlZDkxZDIyN2UxMzk0NzQ1YjEzYQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DBridget%2520Wong&g=NzVjMTgzM2M4ZjBiNzRiZg==&h=Njc4MGY1M2M5ZWY4YmQ2ZGZlOTZiYTZkYjUzNzY2ZWU1MmQwNTAzOTMyNDdkYTk4NGExODg3MDE0ZWU5ZjViZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DAlexandria%2520M%2520White&g=YmFlZmQwZDg4ZmVlNWQ3NA==&h=ZjdlN2QzZTg3YTAxNWNhODYwMWM5MDBkNTgzNjg5YjZmN2I1ZTA4ZjM3NGU5ZWQxYWJhZjk1MzNmZTI1ZmQ0ZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/1356-3289&g=ZjQ5OTliNjVmMDY5OWU2YQ==&h=YmE0NjJmOTU2NzAxNDkwMGFiMGQzZjg5YWFiNDRjZTQzODUyMDlmYWYwOTYwZGJmMTAxYTQzZTI1Yzk0N2Y2Yw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/1356-3289&g=ZjQ5OTliNjVmMDY5OWU2YQ==&h=YmE0NjJmOTU2NzAxNDkwMGFiMGQzZjg5YWFiNDRjZTQzODUyMDlmYWYwOTYwZGJmMTAxYTQzZTI1Yzk0N2Y2Yw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/CCIJ-01-2022-0005&g=ZWY4MjdjNjBlYWNhZTFmNw==&h=NDEyY2IxYWE4NmUxMDA2YWVkZTBkZGY3NDJkNzcwZWVlNzgyMDk3NTgwOGQ4Njc3NzM2NGJmMDg1OTJiYTUyOA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DJitong%2520Li&g=ZTBlMzBhNDFiNzNkNzJlZA==&h=ZjdhNGIwNDhmMDg0NmU1NzJkYTUwY2NiNTEwN2U0ZGM3MmY3ZGI4NjI4OTAxMDYzMzU3MTBkMDRlZjZkM2RkNw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DKaren%2520K.%2520Leonas&g=NDFiZDg2NzAwMTU4M2FhMg==&h=NDNiY2RlYmZhYWY1ZTI3ZTU2MTYyYjU4Mzg4MTk0MDhhNGVjYThkNTE2ZWYwOTA0MTAzNzVmMTQzMzE3ZDBkMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/1560-6074&g=MjZlYjM1MDkxZDQ3MzdlYw==&h=NzI4MzE2ODIyYzYxMzk0MzI1OThkZWQ1MWRjYzFiNWY0MmIxOTE3NjIxYmVhNzNlNjA1ZDhlZTNhZjkzNDNiMQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/RJTA-07-2020-0077&g=NjBhNGVmOGYxNTc0MGMwOQ==&h=MjU3ZThlM2FjYTA0M2Q0MWI3OTdjYjZhZTRjZDllMzAxYmI0ZDhjZmI0ZjEyMzQ2MDI4YWNiYmExY2ZiMzQ0NA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/bse.2919&g=YjM3ODI4ODg3Y2NjMGQyYg==&h=Yzc4YzA1ZDNkOGQxZDZmY2YzZDg2NDcyNDFiNThmNmFlNWFiNDcwOWVmYTE3OGY2Mzc4NmYwYzlkMDY4NTQ2Yw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.5465/amj.2020.1688&g=NGZkNTI2YzQzNjc0ZTI1Mw==&h=NzczNjYxMzdhZTRiNTM1NzA4ZGY0ZDJmZjg5OGNhZjYyMTFjOWE5NTYwNGM1NTM1ZTA2NDNlNTI1MmUzY2IwMw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DNatalia%2520Lumby&g=NmI3ZjJjN2UxZmIxYzQxOQ==&h=MWZhOGE4NTgwZWY1OGU1YTgwOWQ1OTJmN2IwNzdkZmQzYTQ3M2QzYmM4YzU5ODJmNTkxZWI5ODM0MmYyOTkyZQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/search%3Fq%3DOjelanki%2520Ngwenyama&g=YmM1NjM3NTZiM2YyMzRiMQ==&h=YTNjZmE1NmRkMTVlOWU2NzgwNDE4YjY2YzI2Njc5OGZkZGI3N2Q4ZDg3MTk2NDc0YzI0YzQxMGVmZTg1ZTNiYw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/1356-3289&g=ZjQ5OTliNjVmMDY5OWU2YQ==&h=YmE0NjJmOTU2NzAxNDkwMGFiMGQzZjg5YWFiNDRjZTQzODUyMDlmYWYwOTYwZGJmMTAxYTQzZTI1Yzk0N2Y2Yw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-emerald-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/insight/publication/issn/1356-3289&g=ZjQ5OTliNjVmMDY5OWU2YQ==&h=YmE0NjJmOTU2NzAxNDkwMGFiMGQzZjg5YWFiNDRjZTQzODUyMDlmYWYwOTYwZGJmMTAxYTQzZTI1Yzk0N2Y2Yw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/CCIJ-10-2022-0125&g=OTJkMDA1NzdlNmI2NjkyOQ==&h=YzJmMWY5ZWExYzZiNzQ0OTRhZmQ3ODczYmZiMTY0Mzg4OTk1OGJiNDVjNzU1YWUzNmRmNmU4NjY1NzI3YzAyNw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

MacMillan, C. (2020). Sustainable business model innovation: a means to societal and economic good
for Canadian businesses. International Management Review, 16(1), 32-41.

http://www.imrjournal.org/uploads/1/4/2/8/14286482 /imr-vl6nlart3.pdf

Mele, C., Russo-Spena, T. Pels, ]. & Tregua, M. (2020). Social business innovation: a fresh
conceptualisation of collective practices. Social Business, 10(1), 5-34.

https://doi.org/10.1362/204440820X15813359568246

Mion, G., Loza, G., Bonfanti, A. & De Crescenzo, V. (2023). Mission statements and financial and
sustainability performance: an exploratory study of benefit corporations certified as B Corps.
Journal of Business Research, 157, 113585.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0148296322010505

Moroz, P., Branzei, 0. Parker, S. & Gamble, E. (2018). Imprinting with purpose: prosocial
opportunities and B Corp certification. Journal of Business Venturing, 33(2), 117-129.
https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2018.01.003

Moroz, P. & Gamble, E. (2021). Business model innovation as a window into adaptive tensions: five
paths on the B Corp journey. jJournal of Business Research, 125, 672-683.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.01.046

Muiioz, P., Cacciotti, G. & Cohen, B. (2018). The double-edged sword of purpose-driven behavior in
sustainable = venturing.  Journal = of Business  Venturing, 33(2), 149-178.
https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2017.12.005

Nigri, G. & Del Baldo, M. (2018). Sustainability reporting and performance measurement systems:
(how do small- and medium-sized benefit corporations manage integration? Sustainability,

10(12), 4499. https://doi.org/10.3390/su10124499

Nigri, G., Del Baldo, M. & Agulini, A. (2020). The mondora method: quantum leaders in benefit
corporations. Entrepreneurship Research Journal, 10(4), 201903009.
https://doi.org/10.1515/erj-2019-0309

Paeleman, I., Guenster, N., Vanacker, T. & Siqueira, A. (In press). The consequences of financial
leverage: certified B corporations’ advantages compared to common commercial

firms. Journal of Business Ethics.


http://www.imrjournal.org/uploads/1/4/2/8/14286482/imr-v16n1art3.pdf
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1362/204440820X15813359568246&g=OGY0NjhjOGNkYzFiYjFiZg==&h=NmM5NjU4MzU3ODZiOTllN2MwZGM4MzBlMTA2MmYxYmFjYzNlN2IwOWU1ZDY4ZjYyOTEyNzIxOTE1ZjViZTExYQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0148296322010505&g=YjdjY2QwMGQ0ZWJmNDU4Ng==&h=ZDQ4NDMxNDY1NWQwMGZjOTNhNGRiZmZiY2YyNzI0NjJmZjUxZWU4Nzg2ZDY5YTcxZjJhNjZmNTRmYzdmOGNmZg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jbusvent.2018.01.003&g=NzYzMDJjYzk4YzE5N2U2OQ==&h=ZDA3Y2VjMjY3NWY5ODZmOWIwODA1NTZmOTczMzA5Y2YzYTY3MWY3Mzg1ZTU0NTliOTdiMTk5ZWFiZWI4ZDQ5Ng==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.01.046&g=ZDRmMmY3ZWFhOTAwM2I1ZQ==&h=ZjM4NmFhMDgzZWY0MmFhYTUzZmIxNjAwMjIzMWFhMzQyMzQ2OTI5ZWQ3NTNiMjA4NGU0NzY4MDczMWY1ZjQ0Nw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jbusvent.2017.12.005&g=MDA3NDI2NTRlNTc0OGZkNw==&h=MGQxOGM1ZTlmNGQwNmMwNTFlYmRkNGRjMzYzZGZiMTMzNGFjZWMyZDk1MDZmYTBmMjYwNDFlODc5YWFjMzJkZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3390/su10124499&g=NWM4Mzk4NzEzMGQ1NzRmZg==&h=ZWNiYzQ1MmQzN2NhNDhhZDAyYWY1Y2I5Y2EyZmRhNjFkZGViOWIyODEzOTgyNzY3MGM4YjJmZTU3OGYxOTRiZQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi-org.hemeroteca.lasalle.edu.co/10.1515/erj-2019-0309&g=MTZhZDk3ODg4NDViODJjNQ==&h=OGQzZTg0Y2I1MjA5YjQ3YmE2NDIxOWQ2MDYzNzYxY2U5NDZjY2IwMThjNjJhOTI5MjBiNGZjY2QxZjg1NmRlMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1515/erj-2019-0309&g=ZWU4NDEyYmY1MTQ5NjVkMg==&h=OTFiYjliZDRmMzU5M2QxMjkzZjk4MDNjNzA2NjdiZmJhZDQxMmNhOGFiYmVhYjZiZTBhODU4MGEyODZjNzExMA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

Paelman, V., Van, P. & Vander, H. (2020). Effect of B Corp certification on short-term growth: European
evidence. Sustainability, 12(20), 8459. https://doi.org/10.3390/su12208459

Parker, S., Gamble, E., Moroz, P. & Branzei, 0. (2019). The Impact of B Lab Certification on Firm
Growth. Academy of Management Discoveries, 5(1), 57-77.
https://doi.org/10.5465/amd.2017.0068

Pascual, ], Lopez, A, Torres, A. & Lépez, B. (2021). Multiple paths for being recognized as a high
impact firm in the banking sector. Economic Research-Ekonomska Istrazivanja, 34(1), 2790-

2811. https://doi.org/10.1080/1331677X.2020.1842224

Pollack, |, Garcia, R., Michaelis, T., Hanson, S., Carr, ]. & Lewis, S. (2021). Pursuing B Corp certification:
exploring firms’ entrepreneurial orientation and prosocial motivation. Academy of

Management Discoveries, 7(2), 294-316, https://doi.org/10.5465/amd.2019.0083

Rajandran, K. (2018). Multisemiotic interaction: the CEO and stakeholders in Malaysian CEO
statements. Corporate  Communications: An International Journal,23(3), 392-404.

https://doi.org/10.1108/CCIJ-03-2016-0025

Reynolds, G., Lambert, S. & Podder, ]. (2019). Australian and New Zealand B Corps and their use of
social media. In M. Bilgin, H. Danis, E. Demir & U. Can (Eds.), Eurasian Studies in Business and

Economics (pp. 85-93). Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-030-18652-4 7

Richardson, A. & Higgins, E. (2019). B corporation certification advantages? Impacts on performance
and development. Business and  Professional  Ethics  Journal, 38(2), 195-221.
https://doi.org/10.5840/bpej201961981

Rodrigues, ]. & Comini, C. (2019). O movimento B Corp: significados, potencialidades e
desafios. Organizagoes e Sustentabilidade, 7(1), 47-70. https://doi.org/10.5433/2318-
9223.2019v7n1p47

Saiz-Alvarez, ]., Vega-Muiioz, A., Acevedo-Duque, A. & Castillo, D. (2020). B Corps: a socioeconomic
approach  for the covid-19  post-crisis.  Frontiers in  Psychology, 11.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01867


https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3390/su12208459&g=OTM5Y2NkYzE4OGMyMmVhYw==&h=ZDg4MzQ3MmExMTA4NDAyYzMxNWNhOTNlNTkyZmUyNDU0OWZiYWFlZjY1ODljYTg4NmM0Njk2ZGEzODc5ZjU1Zg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.5465/amd.2017.0068&g=YzhlYzliMzMzMTg3OTRhZQ==&h=NzVkMTFiZWU4MTFhNTMzNmM0ODU2OWI3MDEyMmM5YjY3MGFjOWVhZWY5ZGU0N2RkZTVmZTEwMGJiZTc4OGVjZg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1080/1331677X.2020.1842224&g=NDA2ODNlNTI4MmYwOGRhOA==&h=MzExMzkwOTYyYzU3ODU5MzhlZTJhNDk1OTM5YWRlZTk3YjYzM2UzN2U2NDBmODU3ZjdlNmRhN2Q0ODY2OGI3YQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//journals.aom.org/doi/abs/10.5465/amd.2019.0083&g=YjI3NGQ5YjMwYTE0M2IyYQ==&h=ZDc1YjQ0ZTYzNDI2MzllNzJlMWU5MGExYzliYzg3MjRmZTRkNzllZDcwMDFiMTk0NjA0ZTM5ODgxZGE2YjYwMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//journals.aom.org/doi/abs/10.5465/amd.2019.0083&g=YjI3NGQ5YjMwYTE0M2IyYQ==&h=ZDc1YjQ0ZTYzNDI2MzllNzJlMWU5MGExYzliYzg3MjRmZTRkNzllZDcwMDFiMTk0NjA0ZTM5ODgxZGE2YjYwMg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.5465/amd.2019.0083&g=MmFiZWU3ZGJjNDRjOTFkZA==&h=Y2JlZDVhY2ZkY2EyYjNmMWY0MmJiODZiOWI3NGU5ZmYxYjA1OGQ2ODNlY2Y0OWQ0Zjc0ZDdlMTI5MTkxMzFiOQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1108/CCIJ-03-2016-0025&g=NDlhZjcwZmFkN2M5NDliOQ==&h=Mjc3MThiNjMzYzI1NGRjNTAzMDA5MDBmMjFjZDkwOWQ4OTMzNjI0ZmUxNzlhYTg5ZTYzYjBjYzc5N2NlOTFkMw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1007/978-3-030-18652-4_7&g=MTM5MWFlMzJjMTIyMWRmMA==&h=ZTdmNjdjYzliNDk2MGI4YWQ5ZWYyMTkwZjczNjI5YzgwOWRiMzMwZTI4YzllZDhjOThiMzA4NTY3NzQzYjQ0MQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.5840/bpej201961981&g=Yzg0ZTc2MzYyMTY4Y2Y3NA==&h=Zjg2ZDAzZTI4ZDUyMzM2YjUwOTk5YzVlZDU5Y2MxZjc3YjhhZTI3OWI2N2ZlZDg5YzgwZGJhNDFiOGRmYmVlYg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.5433/2318-9223.2019v7n1p47&g=YWI3ZTIwYjk4Y2VlYWVjZQ==&h=NDVlZWUzOWRhZThiY2E3MjMxMTI4YTBkNDM3Y2RhN2UxMWNjZTM0Y2NmZTllYzVkODViNGNmMWY1OWYxOGI4ZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.5433/2318-9223.2019v7n1p47&g=YWI3ZTIwYjk4Y2VlYWVjZQ==&h=NDVlZWUzOWRhZThiY2E3MjMxMTI4YTBkNDM3Y2RhN2UxMWNjZTM0Y2NmZTllYzVkODViNGNmMWY1OWYxOGI4ZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01867&g=MzJhMGIyOTY4NGI5ZTFmZg==&h=MTZiODU0NTA4MTAyMmNiOTlhZWFhMzc1NmY2Y2M5ZDNlMjFjOGI2NGFkNGEwNWQxMmVhYWEyZGI2ZjE1YjE5ZA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

Sharma, G., Beveridge, A. & Haigh, N. (2018). A configural framework of practice change for B
corporations. Journal of Business Venturing, 33(2), 207-224.
https://doi.org/10.1016/j.jbusvent.2017.12.008

Sousa, C. & Sadao, E. (2018). Mapeamento de negocios sociais e organizacdes congéneres no
Brasil. Revista de Ciéncias da Administragdo, 20(52), 123-137.
http://dx.doi.org/10.5007/2175-8077.2018V20n52p123

Tabares, S. (2021a). Do hybrid organizations contribute to sustainable development goals? Evidence
from B Corps in Colombia. Journal of Cleaner Production, 280(1), 124615.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.124615

Tabares, S. (2021b). Certified B corporations: an approach to tensions of sustainable-driven hybrid
business models in an emerging economy. Journal of Cleaner Production, 317, 128380.

https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.128380

Tabares, S., Morales, A. Calvo, S. & Molina, V. (2021). Unpacking B Corps’ impact on sustainable
development: an analysis from structuration theory. Sustainability, 13(23), 13408.
https://doi.org/10.3390/su132313408

Wecker, A. & Froehlich, C. (2022). The B Corp movement, advantages & challenges: the perception of
certified brazilian companies. Revista de Administragdio da UFSM,15(4), 596-614.
https://doi.org/10.5902/1983465969844

Yasuda, N. & Kotabe, M. (2021). Political risks and foreign direct investments by multinational
corporations: a reference point approach. Global Strategy Journal, 11(2), 156-184.
https://doi.org/10.1002 /gsj.1380


file:///C:/Users/eklopez/Downloads/33(2
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jbusvent.2017.12.008&g=YTE0OWZhNmZkYzAzN2Q5Nw==&h=ZTA4ZTU1ZGM1Y2E5NGJkNjQ5ODdiNWRjOTFlOWI3NDA2MDk1Y2ExNzM1ODNjODkxYjJjNjczMDgyMTUwMDBhOQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=http%3A//dx.doi.org/10.5007/2175-8077.2018V20n52p123&g=YTUwN2Q5ZDBmYzU3MWVkNg==&h=MzVjM2UwZmNjMmU1Zjk3ZDI1MjM0MjE1YzIyNmExMzBhYzQyMjE2NmZmMWFlY2Y4MTBkYTkzMjZmNmIzNGU2Mg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//www-sciencedirect-com.hemeroteca.lasalle.edu.co/journal/journal-of-cleaner-production&g=NWIzOWY3ZWMwZDA5MWM5Yg==&h=NDVmNDM1YTgwMDc2MmNhZTVjYzQxOWM1MzZhMGQwMzk0ZTBhNDA1YjQ3MWE4ZjA0YTI0ZTAyNzcxN2Q5NGY3Yg==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.124615&g=NTBiMjQ1MTk5NzZmYjBiZA==&h=NjcyNmE0ZTk0ZjExODQ5ZTJlNGVhNjQ5YjRiODAzOGJiM2Q0NjNiOGNiNmU3OTZiY2JlNDYzYWRkN2NmMjg1OA==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.128380&g=M2U2OTRiMmMyMzc4NzJlNw==&h=YjYzM2I0MWYwYWFjNTc1MzlhYWYxYWViNTRhZWIxOWQyMjgxYTk0MzNlMTNhOWUwNzA0MjEyNTc3NzY0NWU3MQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.3390/su132313408&g=OTQ1MjExN2RjZTBkODJjOA==&h=NjdjOGYxMTM0OGIyNmZmNWY3ZmMxOWQ4NmViNDI0NzM0Y2Y2YjA5M2IyZjExNjE0N2RlMWMyNjYwNDJhZWM0OQ==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU
https://doi.org/10.5902/1983465969844
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//doi.org/10.1002/gsj.1380&g=MzVmOWQzMDdhMGIwNTQ5ZA==&h=NjNlMmMwYzVjOGZmYmIyYjFlMjVjZTMxMDg4OWQ0ZDhiODUwMTBiZmMwYzU0ZDBiYjJhM2M1YjhmZTViNzZjMw==&p=Y3AxZTp1bml2ZXJzaWRhZGVhbjpjOm86ZjY4YzkyNmU5ZDcwMTlkM2ExZWI3ODQ5Y2FhMmQ1OGY6djE6cDpU

