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Arte y Técnica de la Programacion

Que tienen en comdun “La Gioconda” de Leonardo
da Vinci y un programa para computador?. Una
persona desprevenida podria aseverar que nada.
Pero si se hace un analisis mas detallado, se lo-
gra evidenciar que en ambos casos estamos ha-
blando de reales obras de arte; impregnadas de
creatividad; donde se han plasmado huellas de
un alto contenido técnico y donde la personalidad
y sentimientos del autor se ven en su mas fina
expresion.

Cuando se esta tratando el tema de programas
para computador, tacitamente se esta haciendo
referencia al inherente proceso de desarrolio; el
cual necesariamente obedece a unas
metodologias y técnicas que permiten la obten-
cion de un producto; que por lo menos, técnica-
mente, sea de muy alta calidad.

El aplicar o no las metodologias y técnicas son
el resultado de los procesos de ensefianza y ca-
pacitacion a los cuales se someten las personas
interesadas en hacer parte de la legion de
analistas, disefiadores y programadores que ha-
cen posible que los chips de silicio adquieran cierto
grado de “inteligencia”.

En estudios recientes, se ha llegado a la conclu-
sion que precisamente uno de los aspectos criti-
cos en la industria del software nacional es la
inapropiada formacion del recurso humano’.

Ivan Cifuentes en su articulo "El estado del proce-
so de desarrollo de software en Colombia?”; evi-
dencia que la falta de un conocimiento profundo
en el area y en las metodologias tanto tecnicas

| como administrativas que se emplean en la plani-

ficacion y control en estos procesos; hacen que
el desarrollo de software se haga en forma
artesanal y con poca disciplina.

Por otra parte; es de reconocimiento publico que,
una de las fuentes que propiciaria el desarrollo
tecnoldégico nacional es: la industria de soft-
ware. Renglon que no esta contemplado como
aportante a la economia nacional®. Este es uno
de los nichos de produccion en el cual podriamos
entrar a competir; en la medida en que la capaci-
tacion del recurso humano mejore y esto conduz-
ca a niveles de calidad internacional.

La carrera de Ingenieria de Sistemas y su depar-
tamento de ingenieria de Software, identificaron
la oportunidad de contribuir a la solucion de la
problematica de este sector de la industria; y fue
asi como se decidio efectuar una reformulacion
del plan de estudio de la carrera de Ingenieria de
sistemas, estableciendo como columna vertebral
el Desarrollo De Software*.

Ademas el cuerpo docente y administrativo de la
carrera seialo concientemente que el Desarrollo
de software presentaba elementos de total con-
cordancia con la Mision y Objetivos Institucionales;
estos son:

La Formacion en Ingenieria de Sistemas y
la Mision Institucional : El estudiante de Inge-
nieria de sistemas tiene la oportunidad de crear

' su propio conocimiento en el area de Desarrollo
' de Software : cultivando y fortaleciendo sus apti-
. tudes y actitudes emprendedoras como manifes-
! taciones claras de una formacion integral® .

La formacion protesional y humana del estudiante
se ve complementada con el proyecto para la for-
macion de emprendedores; a través del cual se
estimula la aptitud como habilidad (Saber hacery
poder ser capaz) elementos de vital importancia
en los desarrolladores de software. Esta conjuga-
cion permite realizar una contribucion directa al
desarrollo economico y social de la Nacion.

"MINISTERIO de Comunicaciones. Republica de Colombia
Lineamientos de Politica Nacional de Informatica. Santafé
de Bogota: Abril de 1997

'+ 2CIFUENTES Castro, Ivan. Estado del Proceso de Desarrolio

de Software en Colombia. En : Revista Sistemas No 67

(Abr-Jun /1857)

> DANE. Indicadores de coyuntura econcmica. Diciembre de

1996.

4 Cuando se habla de Desarrollo de Software, se engloba
desde la Planeacion estratégica del proyecto de desa-
rrolio de software hasta la referente a Mantenimiento del
mismo; pasando por las etapas existentes entre estos
dos puntos: estudios de factibilidad, analisis de requeri-
mientos, disefio global, disefno detallado, programacion,
pruebas y operacion.

5 GOMEZ, Ruben Dario. Relatoria sobre la Redaccion de la
Mision de la E.AN.
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Presenta un amplio o campo de accion para
la investigacion : La construccion de software
es un area propicia para todos aquellos que quie-
ren ejercitar su capacidad de creacion e innova-
cion (La innovacion es un complejo proceso de
actividades que permiten fa introduccion con éxi-
to, en un mercado, por primera vez, de una idea
en forma de productos, procesos, sistemas o téc-
nicas de gestion u organizacion).®. En este punto
es de vital importancia tener en cuenta que es a
través de los procesos de investigacion y desa-
rrollo que se puede llegar a generar innovaciones
que aporten progreso y creen valor.

Los estudiantes de ingenieria de sis-
temas se estan formando para lle-
gar a ser profesionales altamente
calificados ; con capacidades huma-
nas e intelectuales, y disposicion
hacia la investigacion. Por su carac-
ter emprendedor son agentes acti-
vos de cambio, en una disciplina que
| se caracteriza por serde constante
experimentacion y de una continua
generacion de nuevos conocimien-
tos. Esto les permite dar una res-
puesta satisfactoria a las incesan-
tes modificaciones de los requeri-
mientos planteados por los usua-
rios.

- Un nicho de desarrollo Tecno-

logico: Cuando observamos los sectores de la
informatica y de las telecomunicaciones como
posibles industrias para el pais; se logra ver, que
no se cuenta con la suficiente capacidad de inver-
sion economica; la nacion no ha cimentado un
desarrollo tecnolégico enddgeno necesario para
hacer frente a esta industria y no tiene un recurso
humano adecuadamente preparado en estas
areas. Estos tres obstaculos imposibilitan a Co-
lombia para tener una industria competitiva dedi-
cada a la produccion de equipos .

Para fortuna del pais la industria informatica esta
basicamente compuesta por dos elementos esen-
cialmente : equipos y soporte 16gico o software,
pudiendo en el segundo componente llegar a ser
altamente competitivos, ya que es el software, el
gue permite que la combinacion de elementos
quimicos naturales ; convertidos en tarjetas elec-
tronicas, puedan realizar la labor para la cual fue-
ron creadas.

La industria del software, cimienta sus bases en
el conocimiento y capacidad de innovacién del
talento humano. La inversion econoémica no es
alta ; pues la infraestructura tecnologica necesa-
ria para desarrollar esta industria es de facil ad-
quisicion por su disponibilidad y costo.

A este tipo de industrias se les ha denominado
de base tecnologica (Las empresas de Base Tec-
nologica son las que tienen o son intensivas en
conocimiento. No son las empresas cuyo fuerte y
cuyo mayoer insumo son los bienes de capital o
una serie de maquinaria 0 equipo. En las empre-
sas de Base Tecnologica lo mas importante es
el conocimiento). 7 y son la espe-
ranza de los paises , que como el
nuestro se encuentran en vias de

desarrollo.

Eldepartamentao de Ingenieria de
Software de la E.A.N. y en gene-
raltodas las areas que componen
la carrera de Ingenieria de Siste-
mas han comprendido que |a uni-
ca forma de llegar a las instancias
anteriores, es a traves de la cons-
truccion de un conocimiento pro-
fundo de los procesos de Desa-
rrollo de Software. Esto capacita-
ra al estudiante para ser un inge-
niero capaz de liderar procesos de
construccion de software enlain-
dustria nacional .

- Vinculo Universidad - Empresa : El vinculo
que debe existir entre la Universidad y el sector
productivo es un objetivo que no se ha logrado y
sobre el cual se ha debatido bastante en el pais
sin llegar a concretar ideas claras que (o posibili-
ten. Para la E.AN, el desarrollo de software per-
mite que este vinculo no solo se realice; sino que
ademas, perdure en el tiempo. Es la oportunidad
propicia de efectuar una combinacion armonica
entre teoria y practica.

5 MARTINEZ Ojeda, Socorro. Gestion y Negociacion de
tecnologia. Base para el desarrollo PYME. CINSET. 1993

7 GONZALO, Jaramillo. Apoyo estatal al desarrollo tecnols-
gico. Estrategias de Impulso a la creacion de incubado-
ras de empresas de base tecnologica. En . Memoarias -
Seminario Internacional Incubadoras de empresas de
base tecnologica y/o alta tecnologia. ASESEL 1994
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Una de las formas, es el establecimiento de con-
venios de desarrollo de software en conjunto con
empresas que apoyen tal proceso; en |os cuales
los participantes directos seran los estudiantes y
los docentes participaran como asesores y como
garantes de la realizacion satisfactoria de los pro-
yectos.

Esto lleva a constituir asignaturas realmente
vivenciales donde los casos analizados y estu-
diados corresponden a una realidad muy cerca-
na. Este tipo de proyectos contribuyen para que
el estudiante participe activamente en cada una
de las etapas de desarrallo; de tal suerte que pue-
de experimentar en la practica el manejo de las
variables reales que componen |as diferentes ac-
tividades que se desarrollan en un proceso de pro-
duccidén de software.

Lo anterior permite que el estudiante, esté en ca-
pacidad de participar activamente en |os diferen-
tes proyectos de desarrollo de software que se
estén llevando a cabo en la empresa para la cual
presta sus servicios en calidad de Pasante adqui-
riendo experiencia y apropiando un amplio cono-
cimiento.

Estanueva concepcidn de la carrera de Ingenieria
de Sistemas en laE.A.N ; permite entregar al pais;
ingenieros emprendedores; capaces de liderar
proyectos cimentados en estandares nacionales
e internacionales; siguiendo metodologias acor-
des a cada uno de los desarrollos planteados,
con un conocimiento de la industria del software
nacional y con la impronta de calidad en sus pro-
ductos; la cual estara representada por la Satis-
faccion Total del Cliente.

La posibilidad que tiene Colombia de establecer
una industria fuerte en el desarrolio de Software
es un hecho al cual hay que darle prioridad y des-
tinarle los recursos necesarios en todos los am-
bitos.

La Escuela de Administracion de Negocios a tra-
vés de su Facultad de Ingenieria cuenta con los
elementos necesarios para proveer la formacion
integral que necesita el talento humano que se
dedicara a dirigir o ejecutar los procesos inheren-
tes al Desarrollo de Software. AsilaE.A.N. ejer-
cera una accion directa en el crecimiento y forta-
lecimiento de este proximo y prometedor renglén
de la economia nacional.

BIBLIOGRAFIA

CIFUENTES Castro, ivan. Estado del Proceso de
Desarrollo de Software en Colombia. En : Revista
Sistemas No. 67. Abr-Jun 1997.

DANE. indicadores de coyuntura econdmica.
Diciembre de 1996.

GOMEZ, Ruben Dario. Relatoria sobre la Redac-
cion de la Mision de la E.AN.

GONZALQO, Jaramillo. Apoyo estatal al desarrollo
tecnolégico. Estrategias de Impulso a la creacion
de incubadoras de empresas de base tecnologi-
ca. En : Memorias - Seminario Internacional Incu-
badoras de empresas de base tecnologica y/o alta
tecnologia. ASESEL. 1994.

MARTINEZ Ojeda, Socorro. Gestion y Negocia-
cion de Tecnologia. Base para el desarrollo de la
PYME. CINSET. 1993.

MINISTERIO de Comunicaciones. Republica de
Colombia. Lineamientos de Paolitica Nacional de
Informatica. Santafé de Bogota: Abril de 1997.

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

42



