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DELFIN SOTO CHAVES*

AUTORES EANISTAS

Bajo el auspicio de una importante casa Editorial, en el aflo inmediatamente anterior fue presentada ante las
comunidades médica, académica y del ptblico en general, esta importante obra dedicada a aquellos que estan
al frente de la gestion hospitalaria y a profesores y estudiantes de los distintos Postgrados en el area de la
administracion de la Salud. Fruto de la experiencia de muchos afios de los Autores en los campos médico,
académico, administrativo e investigativo, este trabajo viene alcanzando un amplio reconocimiento a nivel
nacional e internacional. Los Doctores: Malagon, Galan y Ponton, han sido profesores durante muchos afos en
varias universidades del Pais, han escrito varios libros y ensayos en el campo de la Administracion
Hospitalaria y han ejercido importantes cargos de direccion en los sectores publicos y privados. Para la
Revista E.AN. es motivo de enorme satisfaccion resefiar en esta oportunidad la obra de estos destacados
miembros de nuestra comunidad, cuyo trabajo ha sido exaltado en el ambiente académico y hospitalario del
Pais.

MALAGON L. Gustavo, GALAN M. Ricardo, PONTON L.
Gabriel. Administracion Hospitalaria. Editorial Médica
Panamericana. Santafé de Bogota, 1996. 569 p.

Esta Obra aborda la problematica de la Administracion Hospitala-
ria de manera integral y bajo un enfoque didactico. El esquema de
edicion esta diseflado para introducir al lector en forma gradual a
los conceptos y principios universales de la practica de la gestion
en hospitales, profundizando en las areas claves que aseguran un
direccionamiento eficiente. El analisis tematico es completo ya que
se abordan en forma estructural los elementos fisicos, médicos,
técnicos, economicos y administrativos; de bioseguridad, medio
ambiente, los sistemas de informacion, indicadores de calidad,
auditoria y control interno, los aspectos juridicos, la docencia y la
investigacion en el hospital. El nivel de profundidad de cada tema
es disimil lo cual obedece a la estrategia de hacer énfasis en
algunos aspectos que por su complejidad e importancia
ameritan un tratamiento mas detallado y actualizado, a nivel conceptual e instrumental. Los 28 temas son
abordados por especialistas (13 expertos escriben la Obra) dentro de un moderno enfoque sistémico bajo el
cual se busca que el lector identifique alternativas para una Gestion Hospitalaria efectiva en materia de
Direccionamiento Estratégico, Control de Gestion, Eficiencia Asignativa de los Recursos, Atencion y
Servicio a los Pacientes e Impacto positivo en las necesidades de la Comunidad. Cada tema es presentado con
la ayuda de esquemas ilustrativos y refuerzos para una mejor apropiacion de los contenidos.

* Director Centro de Investigaciones E.A.N.
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Al final de cada capitulo se provee una bibliografia de referencia sobre el tema para los interesados
en profundizar en las distintas tematicas.

Especial mencion merecen los capitulos sobre Responsabilidad Etica del Hospital y sobre Guias de Manejo
Diagnoéstico y Terapéutico, Enfoque por Sindromes, los cuales aportan valiosos elementos para implementar
una gestion mas moderna y cientifica bajo principios universales de consenso, en un Pais que como el nuestro
tanto necesita acercarse a las practicas contemporaneas en materia de atencion y manejo de la salud.

BURNETT Jhon J., Promocion; Conceptos y Estrategias. Edi-
torial McGraw - Hill Interamericana,Colombia 1997. 410 p.
Revision Técnica: Basilio Balli Morales, Director Postgrado
en Negocios nternacionales E.A.N.

Este texto dirigido a Estudiantes Universitarios y a Gerentes que
se desempefian en las areas de Promocion y Ventas, Publicidad,
Relaciones Publicas y Comunicaciones, presenta
comprehensivamente los conceptos, objetivos y estrategias de las
actividades de Promocion, desde la perspectiva de los procesos
que se trabajan actualmente en las organizaciones dedicadas a
ello. La Obra introduce al lector en el tema de la Promocion, a
partir de los conceptos basicos del Marketing, integrandolos en la
estructura de los procesos que tienen que ver con la Planeacion
Estratégica en las Empresas. Esta presentacion permite
comprender de forma consistente el ambiente en el que opera la
Promocion y sus relaciones entre las Teorias de la Comunicacion,
los Sistemas, los Medios y los Mecanismos por los cuales son
transmitidos los Mensajes. El Contenido del texto, el cual segin el Autor ha sido utilizado en cursos
regulares de Gerencia, se ve reforzado con los Estudios de Casos, el analisis de Presupuestos y un esquema
basico de Evaluacion de las Campaiias. Como elemento de comparabilidad se incluye un Capitulo de
Promocion y Marketing Internacional. Es particularmente importante destacar que a pesar de su sencillez
didactica la Obra es completamente autocontenida, lo cual la hace universalmente aplicable como Manual.
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