Administracion

[La planeaciéon estratégica

de las Facultades de

Administracién de Empresas

INTRODUCCION

La Administracion de Empresas de hoy, ofrece
entre sus desarrollos la Planeacion Estratégica, he-
rramienta de gestion que utilizada de manera
creativa por las instituciones educativas y particu-
larmente por las Facultades de Administracion de
Empresas, se convierte en una importante alterna-
tiva de desarrollo para estas unidades de forma-
cion profesional.

Las Facultades de Administracion de Empre-
sas deben buscar como aspecto vital para su cre-
cimiento futuro, — si éste es atn posible — la
mejor manera de Hacer frente a un contexto cada
vez mds complejo, no s6lo por la competencia de
otras entidades de formacion superior y de educa-
cion no formal, sino también por cambios socio-
econdémicos profundos en el pais, que sumados a
un mayor intervencionismo del estado en esta
actividad, hace obligatoria la reflexidén sobre co-
mo formular politicas de desarrollo equilibrado
que garanticen su supervivencia, lo cual puede
ser apoyado en buena medida por la planeacion
estratégica y aln mds — superado este concep-
to — por la administracion de contexto como
componente de la administracion general de
fas Facultades de Administracion.

Estas consideraciones han sido motivo de ana-
lisis en la Asociacion Colombiana de Facultades
de Administracion ASCOLFA, la cual organi-
z6 en 1986 un Seminario sobre ‘‘Diagnéstico
y Formulacion de Estrategias en las Facultades
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de Administracion en Colombia” en el cual se
nresentaron los resultados preliminares de una
investigacion  auspiciada  por  Interman y ¢l
Fonds Leon A. Bekaert, la cual tenra como ob-
jetivo central suministrar informacién sobre la
situacion actual en materia de organizacion vy
planeacion de las Facultades de Administra-
cion del pais, Investigacion realizada por las pro-
fesores Radl Scarpetta (Universidad de Antioquia),
Rubén Dario Echeverry (Universidad del Valle)
y Augusto Alvarez Collazos (Universidad de
Bogotd Jorge Tadeo Lozano).

El presente articulo contiene de manera resu-
mida, algunas de las conclusiones de la investiga-
¢cion mencionada, la cual tomo como muestra
catorce (14) instituciones del pafs que poseen
programas de formacion superior en Administra-
cion de Empresas.

La informacién para la elaboracion del estudio,
se obtuvo de las instituciones educativas, median-
te el Método de Autodiagnostico que realizd ca-
da una de las entidades objeto de estudio y que
registrd en un formulario disefado para el efec-
to que incluia preguntas de caracter tactico y es-
tratégico en relacion con la estructura y proce-
sos de las facultades analizadas y que luego fue-
ron completados con entrevistas efectuadas por los
profesores investigadores a las directivas de cada
institucion.

El documento completo de la investigacion sera
publicado por ASCOLFA vy estas notas s6lo preten-
den suministrar algunos elementos de analisis a ma-
nera de avance con el objetivo fundamental de lla-
mar la atencion sobre la importancia que adquie-
re en el momento presente la Planeacion Estraté-
gica como herramienta de gestion para las Facul-
tades de Administracion de Empresas.
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EL DIAGNOSTICO PRELIMINAR DE LAS
FACULTADES DE ADMINISTRACION

Las conclusiones de la investigaciéon — consi-
deradas preliminares — se relacionan con los si-
guientes aspectos: La estructura organizativa, los
elementos del entorno socio — econémico, la pla-
neacion de las Facultades de Administracion, cl
proceso de toma de decisiones y los recursos dis-
ponibles.

La Estructura Organizativa

La gran mayoria de las instituciones analizadas,
ubican sus facultades o departamentos de forma-
cion en Administracion de Empresas en un scgun-
do nivel (el 25% del total) o tercer nivel (el 75%
del total) dentro de la estructura formal de la
Universidad o Centro de Formacion, lo cual trae
como consecuencia la imposibilidad real de de-
canos y Directores de participar en las decisiones
estratégicas de estas unidades al tener un escaso
grado dc autonomia para la formulacion de pro-
cesos innovadores de cardcter estratégico. Las ac-
tividades de tales directivos, Ildmense decanos,
jefes de departamento o directores de programa,
giran en torno a la gestion operativa y tactica de
un  programa de formacién en Administraciéon
de Empresas.

Una segunda caracteristica relacionada con la es-
tructura organizativa de las facultades estudiadas,
muestra que esta estructura se centra en la exis-
tencia de un solo programa academico, es decir,
responde a una sola opcion estratégica —la for-
macion que en algunos casos es solamente ins-
truccion, olvidando otras estrategias como la con-
sultoria, la educacion continuada y la investigacion.

Una escasa diversificacion de estrategias aunada a
una baja especializacion de programas orientados
areforzar la interrelacion con el medio empresarial,
son caracteristicos de la mayoria de las Facultades
de Administracion de Empresas v se reflejan en es
tructuras organizacionales simples y dependientes
en un alto grado de la estructura formal mayor de
la universidad o institucion en gue se ubican.

Elementos de Entorno Socio — Economico

La investigacion preliminar muestra un casi nulo
conocimiento de su contexto que poseen la mayo-
ria de las Facultades de Administracion, descono-
cimiento que les impide identificar claramente y
de manera explicita fas “Oportunidades” y “Ame-
nazas” que les ofrece su medio socio — econdmico

y cuyas consecuencias mas importantes son la in-
capacidad de generar acciones estratégicas diversas
y la dependencia de un solo programa de forma-
cion como unico componente de su cartera estra-
tégica mercado — producto.

Como complemento a esta situacion de des-
conocimiento de su contexto, las Facultades de
Administracion presentan carencia de relaciones
formales interinstitucionales con ¢l sector empre-
sarial publico y privado, agentes fundamentales
de su contexto y que podrian generar alternati-
vas interesantes de caracter estratégico si ¢stas
se programan de manera consciente y planeada
por integrarse con dicho sector.

Aspectos de Planeacion

De las instituciones estudiadas, sélo tres de
cllas  pertenecientes dos a universidades pdbli-
cas y una privada, poscen un plan de desarrollo
explicito reflejado en un documento escrito.

Implicitamente varias de ellas poscen un marco
general de objetivos hacia el cual dirigen sus ac-
tividades, pero sin que éste pueda considerarse un
plan estructurado de desarrollo. Es paraddjico que
tas Facultades de Administracion estén formando
en la disciplina administrativa y no apliquen para
si mismas una herramienta fundamental como c¢s
la planeacion. Debe anotarse que si hay ausencia
de planeacion operativa formal en muchas de las
Facultades de Administracion estudiadas, es de
esperarse la carencia de Planeacion Estratégica que
formule politicas y estrategias dc largo plazo.

El estudio plantea el interrogante de si la elec-
cion estratégica de orientar el trabajo de las Fa-
cultades de Administracion hacia la actividad for-
mativa, obedece a un proceso sistemdtico e insti-
tucionalizado de planeacion o por el contrario
se selecciond como el mas facil de realizar.

Conceptos estratégicos fundamentales para toda
institucion formativa como son la definicion de
su mision y el perfil profesional de sus futuros
cgresados, no se encuentran claramente expresa-
dos o responden en muchas facultades solo a
slogans sin ningun fundamento real en sus procesos.

Los Recursos Disponibles

Sumada ala limitante de una real capacidad para
fa toma de decisiones estratégicas por parte de las
Facultades de Administracion, debido a su ubica-
cion en la estructura organizacional de las univer-
sidades y escuelas, se encontré en el estudio una
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severa restriccion de tales unidades académico -
administrativas para administrar sus propios recur-
sos financieros, por lo cual muchas de sus metas
estratégicas — en caso de que se formulasen — se
ven condicionadas a la aprobacion de organismos
centrales de direccion que tienen real capacidad
decisoria. En este sentido el desarrollo de muchas
Facultades de Administracion esta condicionado a
criterios de conveniencia o inconveniencia de cuer-
pos directivos que no participan ni viven de mane-
ra real los procesos internos de las unidades de for-
macion en administracion.

Los recursos evaluados para las instituciones es-
tudiadas, fueron de tres tipos a saber: Recursos
docentes, tecnolégicos, logisticos vy locativos,
es conveniente resaltar en especial algunas conclu-
siones relacionadas con la evaluacion del recurso
docente por el papel que este juega enel proceso real
de planeacion estratégica. Estas conclusiones son:

Los profesores de cdtedra, sin mayor vincula-
cion y compromiso institucional que el deriva-
do de un contrato de cdtedra, se constituyen
en la inmensa mayorfa del total de profesores
en las Facultades de Administracion (cerca del
75% en promedio) con las logicas consecuen-
cias para el desarrolio institucional que esta
composicion del recurso docente acarrea.

l.as Facultades de Administracion de las Uni-
versidades Pablicas, poseen un mayor nuimero
de profesores ‘de tiempo completo y medio
tiempo, con la consiguiente mayor capacidad de
recurso  docente para actividades estratégicas
como la investigacion y la consultoria adminis-
trativa.

En general no existe una politica de vincula-
cion de profesores de tiempo completo que se
adecué a las necesidades particulares de la res-
pectiva entidad de formacion en Administra-
cion.

HACIA UNA GUIA DE PLANEACION
ESTRATEGICA PARA LAS
FACULTADES DE ADMINISTRACION

Destacan los autores del estudio fa necesidad
que las instituciones académicas de formacion en
Administracion prediguen con el ejemplo propio
la excelencia de la Gestion Administrativa; para
el efecto se transcribe a continuacion de mane-
ra literal las justificaciones que dan los profeso-
res Scarpetta, Echeverry y Alvarez a la necesi-

dad que tienen las Facultades de Administra-
cion de disponer de una guia de planeacion es-
tratégica que les permita utilizar de manera con-
veniente esta herramienta administrativa:

“En casa de herrero, azadon de palo” (re-
fran popular).

“El epigrate que encabeza estas lineas pare-
ciera haberse convertido en un axioma de fun-
clonamiento de un buen numero de organiza-
ciones académicas que se ocupan de la disci-
plina administrativa. Efectivamente, [los Cen-
tros de Administracion en el mundo académi-
co, mantienen una constante preocupacion en
lus actividades académicas por ofrecer lo mejor
del conocimiento administrativo, con el loable
proposito  de enseriar a conducir organizacio-
nes muas eficaces y eficientes: organizaciones me-
jor administradas. Para ello no escatiman esfuer-
s0s en la vinculacion de los mejores expertos en
los conocimientos v prdcticas administrativas,
que permitan efjecutar Programas Académicos
actualizados en lo cientifico y tecnologico de la
disciplina. Este esfuerzo es constante también en
la actualizacion de los docentes, configurandose
as/ una actividad académica de relativo éxito ha-
cia sus clientes y la satisfaccion de las institucio-
nes de estar ofreciendo lo mejor y mas actual de
la disciplina administrativa”.,

“Sin embargo, cuando uno observa y estudia el
funcionamiento de estos centros educativos, la
forma como se administran, la organizacion y di-
reccion de sus recursos, sus fuentes y mecanis-
mos de planeacion etc., se encuentra con no pocas
sorpresus. Centros con una administracion finan-
ciera deficiente v precaria a pesar de contar, co-
mo docentes, con doctores y expertos en Finan-
zas; excelentes profesores de mercadeo, pero po-

bres sistemas de promocion y mercadeo de sus
‘Productos’, genios de la computacion y sus cali-
ficaciones y procesos académicos y administrati-
vos aun manuales etc., son algunas de estas sor-
presas’”.

“Y no menos sorprendente se presenta el caso
de la Planeacion Estratégica. Bien sabido es que
en la literatura académica de la Gltima década,
los avances en este campo han sido amplios e in-
novadores y consecuentes con ellos, los Centros
de Formacion han prestado especial interés a in-
troducir y desarrollar en sus programas académi-
cos este tema de estudijo con resultados, en la
mayorfa de los casos, satistactorfos hacia el pi-
blico receptor. Sin embargo desafortunadamente
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no es este un método de trabajo y administra-
cion que apliquen las instituciones. (Por qué
entonces /o que se ensefia como un elemento cla-
ve del exito de las organizaciones no se aplica en
las Facultades de Administracion? Es tanto como
prequntarle a un médico por que no toma el mis-
mo medicamento que prescribe a sus pacientes’.

Los parrafos anteriores, explican la necesidad de
que las Facultades v Centros de Formacion aprove-
chen la Planeacion Estratégica como apoyo para
sus actividades y justifica igualmente la necesidad
de tener una gura de planeacion estratégica que res-
ponda en forma particular a los requerimientos de
este tipo de organizaciones.

La investigacion de ASCOLFA recoge los plan-
teamientos del libro “La Administracion de una
[nstitucion de Desarrollo Administrativo”, de Milan
Kubk y al respecto destaca lo siguiente:

“Sise les interroga respecto a su funcion y mi-
sfon, la mayoria de las instituciones de desarro-
llo administrativo, de paises industrializados y
en desarrollo, invariablemente responden que se
consideran a si mismas agentes de cambio. Sus
aspiraciones van mids alla indicando que el nime-
ro de sus participantes v Sus presupuestos anua-
les siguen aumentando. Desean tener un papel
activo en el incremento de la competencia pro-
fesional de la poblacion administrativa v en ‘a
asistencia a empresas y gobierno, para lograr una
administracion mas eticaz de sus negocios. Algu-
nas instituciones, incluso citan amplias metas de
desarrollo como.: ayudar a la creacion de nuevas
oportunidades de empleo, incrementar la res-
ponsabilidad de las empresas para con la socie-
dad, desarrollar las dreas rurales marginadas o re-
ducir la dependencia técnica y material de su par's
en relacion con el capital v la experiencia extran-
jeros’”.

“Esto plantea una serie de interrogantes rete-
rentes a la administracion institucional. A partir
de los fines v metas institucionales globales han
de inferirse objetivos mds especiticos, Deberdn
hacerse alqunas elecciones fundamentales relati-
vas a los conceptos adriinistrativos que serdn
promovidos, los sectores y clientes que recibiran
atencion, la seleccion de métodos de accion, los
vincylos con empresas y gobierno, las priorida-
des de asignacion de recursos, la composicion del
personal docente, la competencia profesional
a intensificar, la estructura organizacional gue se
adoptard, etc. Es necesario buscar coherencia y

sinergia, a fin de maximizar los resultados con
recursos limitados”,

“Esditicil tomar tales decisiones estratégicas y
traducirlas en programas y acciones especificas”.

“No existen modelos universales que garanti-
cen el exito en todas las circunstancias’,

Un breve esquema de la Guia para la Planeacion
Estratégica de las Facultades de Administracién
que presenta el documento de ASCOLFA, esta
integrado por los componentes que a continuacién
SC enumeran:

a. Conceptualizacion de la Planeacion Estratégica.
b. Objetivos de la Planeacion Estratégica.

¢. Condiciones y caracteristicas del proceso de Pla-
ncacion Estratégica.

d. Etapas de la Planeacion Estratégica.
— Premisas basicas de la Planeacion Estraté-
gica.

— Fases de la Planeacion Estratégica.

¢. Mecanismos de implementacion de la Planea-
cion Estratégica.

EL CONCEPTO DE LA
PLANEACION ESTRATEGICA

Para efectos de la Guia, se define la Planeacion
Estratégica como el proceso: ‘“‘a través del cual la
institucion define o redefine sus cursos de accion
hacia el futuro, que le permiten ordenar sus ob-
jetivos y los medios de accién para lograrlos. Es-
tos cursos de accion que se definen son el produc-
to de andlisis amplios de las condiciones internas,
del entorno, de las oportunidades y amenazas, de
las fortalezas v debilidades de la institucion.

En sintesis un proceso complejo y dispendioso
que requiere el esfuerzo y dedicacion de un buen
tiempo por parte del grupo humano que conforma
fa organizacion.

No obstante, la Planeacion Estratégica no puede
ni debe mirarse como una metodologia o una tec-
nologfa reservada solo a la aplicacion en grandes
instituciones publicas o privadas de gran comple-
jidad administrativa. Tampoco debe pensarse que
ella estd solamente reservada a ia aplicacion por la
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cupula de la organizacion directiva; por el contra-
rio, el proceso y las decisiones que de ¢l se deriven
deben permear todos los niveles de la organizacion.
lgualmente, la Planeacion Estratégica como meto-
dologia o tecnologia para el cuerpo directivo no
es un catdlogo de reglas y normas fijas y rigidas,
sino por el contrario un proceso creativo que ge-
nera una actitud de cambio y compromiso con to-
dos los niveles de la organizacion.

“La Administracion Estratégica es un concep-
to, una mentalidad que puede aplicarse en cual-
quier medio y en cualquier etapa de desarro-
llo si la institucion estd preparada para abordar
asuntos fundamentales concernientes a la fina-
lidad, objetivos, orientacion, recursos, compe-
tencia, desempenio v eficacia. Si existe la deter-
minacion para afrontar estos problemas crucia-
les, siempre es posible encontrar la oportunidad
v oel método apropiado aun en instituciones jo-
venes v con menos experiencia’

OBJETIVOS DE LA
PLANEACION ESTRATEGICA

En términos generales, para una unidad de for-
macion en Administracion, se pueden considerar
los siguientes objetivos que debe cumplir el pro-
ceso de Planeacion Estratégica:

— Permite confrontar, rcafirmar o definir la mi
sion, los principios, los objetivos de la organi-
zacion académica. Esto fortalece y revitaliza
a la institucion.

Permite definir estrategias, politicas, progra-
mas y metas de accion claras y precisas ubi-
cadas en ¢l tiempo.

Permite un conocimiento claro y una concien-
cia institucional de las caracteristicas actua-
les vy futuras del entorno socio — economico
y la identificacion de las oportunidades o ame-
nazas que éste ofrece. “El entorno social tie-
ne derecho a exigir que las entidades encar-
gadas de la formacion de la cuspide de su pi-
ramide intelectual le den una respuesta apro-
piada a sus necesidades nuevas, reales vy sen-
tidas™".

Contribuyen a afianzar las fortalezas y redu-
civ las debilidades de la institucion.

Contribuye a estimular y motivar a los dife-
rentes estamentos de la institucion a compro-

“La Administracion Estratcgica ¢s un concepto,
una mentalidad que puede aplicarse en cualquier
medio y en cualquier etapa de desarrollo si la
institucion esta preparada para abordar asuntos
fundamentales concernientes a la finalidad,
objetivos, orientacion, recursos, competencia,
desempenio y cficacia’”.

meterse y actuar por el logro de los objeti-
vOs y metas.

— Ofrece pautas y lineamicntos para la organi-
zacion  académico — administrativa de la ins-
titucion que le permitan cumplir con fos ob-
jetivos y metas.

CGOGNDICIONES Y CARACTERISTICAS DEL
PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA

A. Condiciones para el Proceso

— Debe existir una claridad entre los miembros
de la institucion académica sobre la necesi-
dad, la justificacion y la conveniencia de ini-
ciar el proceso de Planeacion Estratégica, es
decir, debe prever el adecuado clima organi-
zacional que garantice el desarrollo del pro-
ceso.

- Es necesaria la claridad de los participantes
en el proceso estratégico, de sus alcances,
objetivos y limitaciones.

— EI personal debe calificarse en los métodos de
Planeacion Estratégica antes de participar del
proceso.

— Deben asignarse con especialidad los responsa-
bles de cada fase del proceso estratégico y ase-
gurar su compromiso con las tareas a su cargo.

— Finalmente es condicion fundamental para el
éxito de la Planeacién Estratégica, la existencia
de los suficientes recursos humanos, fisicos vy fi-
nancieros requeridos para el proceso,

B. Caracteristicas del Proceso de Planeacion
Estratégica

— Permanente. La dindamica de la plancacion exige
en si misma esfuerzos de largo plazo.

— Participativo. La basqueda de las metas fijadas
como producto de la Plancacion Estratégica, re-
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quiere que desde su inicio, el proceso permita
la vinculacion en su disefo de quienes posterior-
mente lo ejecutaran en sus diversos niveles. Es
claro que la participacion garantiza el compro-
miso posterior de los diversos individuos de la
institucion en ¢l desariollo del proceso estraté-
gico,

Originado en los Niveles Directivos. A pesar de
la participacion de todos los niveles, el origen,
coordinacion y direccion del proceso estratégico,
deberrfa estar a cargo de los organismos y perso-
nas con capacidad decisoria y con real responsa-
bilidad en la direccion universitaria.

— Formalizado. El proceso de Planeacion Estraté-
gica exige la elaboracion de un documento que
sirva de orientador permanente para la accion de
los participantes responsables.

Objetivo y Confiable.En la medida de lo posible,
debe primar el juicio técnico sobre los juicios
de valor gque de por si implican subjetividad. El
diseno de Instrumentos debe ser cuidadoso para
garantizar gue la informacion sea ademas de re-
levante, confiable y objetiva.

— Mantener el Enfogue Estratégico. Esta caracte-
ristica implica que el proceso de Planeacion Es-
tratégica haga mas énfasis en el “qué hacer” an-
tes que en el “como hacerlo” sin desechar este
ultimo. La definicion de metas operativas, pro-
gramas vy actividades debe ser consecuencia del
proceso estratégico y no su fin en si mismo.

— Flexibilidad. Los mecanismos de ajuste deben
formar parte importante del proceso, pues una
de las condiciones que explican la Planeacién
Estratégica es precisamente su capacidad de per-
mitir a las organizaciones acondicionarse a cam-
bios y circunstancias nuevas en sus entornos,

— Generar Cambios y Compromisos. El Plan Es-
tratégico no es solamente un ejercicio acadé-

“Las consideraciones del entorno socio-economico
en que se encuentran y desarrollan su accion las
nstituciones de administracion, requiere de una

vision totalizante de las interacciones
organizacion-contexto y de la permanente
mterpretacion de los tendmenos que se suceden
“por fuera” de las facultades”.

mico coyuntural sino que requiere de un nuevo
“estilo de direccion™ y por lo tanto de nuevos
métodos de trabajo que producen cambios pro-
fundos en las instituciones por su filosofia de
apertura al medio.

— Mantener un Andlisis Global. Las consideracio-
nes del entorno socio — econdémico en que se
encuentran v desarrollan su accion las institu-
ciones de administracion, requiere de una vi-
sion totalizante de las intcracciones organiza-
cion — contexto y de la permanente interpre-
tacion de los fenomenos que se suceden ‘‘por
fuera” de las facultades. El analisis global im-
plica la consideracion de todos los niveles in-
ternos vy de las diversas unidades Académi-
co -~ Administrativas que conformen el cen-
tro educativo.

— Tener un Plan de Implementacion v Seqguimien-
to. El proceso de Planeacion Estratcgica debe
dar como resultado un programa de ejecucion y
puesta cn marcha con acciones muy definidas,
responsabilidades y metas en el tiempo asi como
tambi¢n contemplar los mecanismos de evalua-
ciony redefinicion de estrategias en ¢l largo plazo.

ETAPAS DE LA PLANEACION
ESTRATEGICA

Premisas Basicas

El cumplimiento de las ctapas necesarias para lle-
var a cabo el proceso de Planeacion Estratégica re-
quiere de unas premisas bdsicas a saber:

La primera premisa es que debe entenderse que
el objeto real de la planeacion estratégica es la uni-
dad académica — administrativa de formacion en
Administracion de Empresas, Hdamese Facultad,
Escuela, Instituto o Departamento que esta como
componente de otra institucion mayor con la cual
mantiene unas relaciones reflejadas en politicas, di-
rectrices y asignaciones definidas de recursos; esta
unidad es por lo tanto un subsistema dentro de un
sistema mayor que predetermina sus acciones.

La segunda premisa es que la responsabilidad di-
recta del proceso estratégico por delegacion de
Rectoria o Vicerrectoria, recac en el Decano,
Director de Departamento o Jefe de Programa
quien asume cn consecuencia la labor de diseno e
implementacion de las estrategias de desarrollo.

La tercera premisa implica que la planeacion es-
tratégica debe considerarse un proceso cuyo origen
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se encuentra en la formulacion de un diagnostico 3. Establecimiento de cursos de accién que permi
como punto de partida. tan configurar y estructurar la basqueda de las
metas fijadas.
Fases de la Planeacion Estratégica
4. Definicion de requerimientos de soporte, es de
cir, de lo financiero, normativo, lo fisico, las co-
municaciones y la estructura organica.

Por ser éste un resumen de un trabajo mds am-
plio, solo se enumeran brevemente las fases compo-
nentes del Proceso Estratégico en el entendido de
éstas se traducen en actividades que a su vez gene-
ran acciones especificas y concretas:

MECANISMOS DE IMPLANTACION DE LA

1. Estudio del contexto o espacio ambiental en sus PLANEACION ESTRATEGICA DE LAS
variables mas representativas. FACULTADES DE ADMINISTRACION

2. Formulacion de metas, objetivos y politicasen Teniendo en cuenta las caracteristicas particula-
los tres campos de actividad, — Formacion, in- res de cada unidad de formacion en administracion,
vestigacion y extension —. a continuacion se indican algunos mecanismos a

FIGURA 1. Institucion Académica en Administracion. Modelo Cperativo de Planeacion Estratégica.

Fuente: Investigacion ASCOLFA “Planeacion de las instituciones de Desarrollo Administrativo en Colombia”. Documento Inédito
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considerar para la implantacion de la Planeacion
Estratégica de tales unidades:

Diseno v ajuste de la estructura organizacional
correspondiente a estrategias fijadas.

Partiendo del concepto de institucionalidad, es-
tablecer las actividades de relacion con y entre
el grupo docente, estudiantil, directivos superio-
res y las demads unidades de apoyo.

El diseno del Plan de Estudios y sus estrategias
metodoldgicas deben responder al plan gencral
de desarrollo de la institucion y por lo tanto di-
cho plan debe generar actividades para “Admi-
nistrar” dicho Plan,

Discno y creacion de un ambiente organizacional
suficiente y adecuado para la implantacion del
proceso estrategico en el cual la participacion

de los miembros de la institucion es condicion
fundamental como se indico ya.

Establecer mecanismos de control estratégico,
administrativo y operativo acordes con el pro-
ceso de plancacion estratégica asi como también
los mecanismos evaluadores del cumplimiento de
las metas vy objetivos estratégicos.

Puede concluirse este articulo sefalando que las
condicionesy caracteristicas particulares de los cen-
tros colombianos de formacidén en Administracién
determinan la manera de aplicar la Planeacion Es-
tratégica, pero lo que si esvalido para todas es la
importancia vital que para su permanencia, desarro-
llo y crecimiento representa la utilizacion del Pro-
ceso Estratégico como parte de la gestion de los
centros de Desarrollo Administrativo.

FIGURA 2. Institucion Académica en Administracion. Modelo de Planeacion Estratégica.

Fuente: Investigacion ASCCLFA “Planeacion de las Instituciones de Desarrollo Administrativo en Colombia”. Documento Inédito.
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