Administracion

La universidad colombiana v el
fomento al espiritu empresarial
en la década de los 80:
una perspectiva historica v critica

RESUMEN

El presente articulo resume los aspectos centra-
les de un trabajo de investigacion realizado por el
autor para el Magister en Direccion Universitaria de
la Universidad de Los Andes de Bogota.

En el escrito se formulan algunas tesis explicati-
vas del resurgimiento del interés en lu Universidad
Colombiana por el fomento al Espiritu Empresa-
rial, en especial la crisis economica, el desempleo
profesional y la revisién del concepto de la Univer-
sidad acerca del papel que debe cumplir en el desa-
rroflo del pars.

Se plantea igualmente la nueva estrategia de la
relacion universidad/desarrollo que surge especial-
mente al interior de las facultades de administra-
cion en la década de fos ochenta y se llama a la re-
flexion sobre la necesidad de que esta accion de fo-
mento al espiritu empresarial se asuma con todo el
rigor academico para que sus resultados sean real-
mente una respuesta util a las exigencias del pais en
su momento actuyal.
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1. ANTECEDENTES DEL FENOMENO DEL
ESPIRITU EMPRESARIAL EN COLOMBIA
EN LA DECADA DEL OCHENTA

Como consecuencia de grandes descquilibrios en
materia econdmica y social presentes en Colombia
al finalizar los anos setenta y comienzos de la déca-
da de los ochentas, se produce en Colombia la revi-
talizacion de un fendémeno que caracterizo en épo-
cas anteriores a ciertas regiones del pais: El cspiri-
tu o Iniciativa Empresarial que pretende dar solu-
cioenes a algunos de los problemas surgidos a raiz
de la crisis senalada; dicho Espiritu Empresarial ha
querido ser fomentado e incentivado por las univer-
sidades colombianas cspecialmente desde las facul-
tades de administracion. La anterior formulacion se
constituye en la tesis central alrededor de la cual se
desarrolla el presente trabajo.

De la crisis econdmica del pals en los inicios de
la década del ochenta, surge un grave problema de
caracter social que si bien no es el Unico, si jucga
papel determinante en la estabilidad politica y so-
cial colombiana; este problema es el desempleo y
dentro de éste el desempleo profesional. Tan drasti-
co es este problema que ¢l gobierno Betancur cred
a mediados de 1985 la mision de empleo mas cono-
cida como MISION CHENERY que se justifico si
se ticne en cuenta que las cifras del desempleo en el
pais alcanzaron 14w frente a 8% de comienzos de
los 80; de 620.000 desocupados se pasd a un mi-
llon doscientos en 1986, s6lo en las principales ciu-
dades. Entre las principales conclusiones de la Mi-
sion Chenery se destacan las siguientes:

— El alto desempleo se debe especialmente al no-
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table deterioro de la produccion, generada a
su vez por la crisis economica del pafs.

Complemento de la causa anterior, es el eleva:
do nUumero de personas que ingresan anual-
mente al mercado de trabajo, la alta tasa de
rotacion de personal y el desbalance entre el
creciente nivel de calificacion de mano de
obra y la oferta de ocupacion.

- Como la oferta de empleo crece a una tasa del
4% anual muy inferior al crecimiento de la po-
blacion en edad de trabajar, se necesitaran
440.000 nuevos empleos hasta 1990 para re-
ducir ¢l desempleo del 14% al 8% que se pre-
sentaba al iniciar los 80s.

— Para cumplir la meta anterior de generacion
de nuevos empleos, la mision recomendd una
estrategia basada en tres puntos:

a. Generar mas divisas desarrollando el sector
de exportaciones menores y sustituir simul-
taneamente importacion de bienes, incluidos
los de capital.

b. Elevar las tasas de inversion y ahorro vy,

¢. Redistribuir el gasto publico hacia inversio-
nes con mayor contenido de mano de obra
nacional e insumos nacionales.

Sise consideran los planteamientos anteriores re-
sumidos en:necesidad de mayor crecimiento econo-
mico del parls, desarrollo del sector de exportacio-
nes, sustitucion de importaciones, elevamiento de
tasas de inversion en el sector publico y privado pa-
ra combatir el problema del desempleo, necesaria-
mente debia considerarse fundamental la creacion
de nuevas empresas que atendieran el reto de la ge-
neracion de empleo para lo cual el fomento al Espi-
ritu Empresarial debiera ser una estrategia impor-
tante y que mejor posibilidad de implementar esta
estrategia podria encontrarse que el aprovechamien-
to de las Facultades de Administracion de Empresas
cuyos egresados profesionales sentian con rigor
el problema del desempleo como se verd mas ade-
lante.

Es agui en donde se explica el interés por parte
de las universidades en el fomento de la iniciativa
empresarial que surge de la interpretacion del papel
de la universidad frente al desarrollo econdémicoy a
los problemas sociales del pais.

2. LA RELACION ENTRE
ESPIRITU EMPRESARIAL Y UNIVERSIDAD

La década de los ochenta plantea a las Institucio-
nes Universitarias del pais un problema crucial fren-
te a la via mds conveniente para que la Educacion
Superior ejerza un verdadero papel en el desarrollo
econémico y social del pais, via de accion que no
podia continuar siendo la de formacion de Recurso
Humano en forma masificada pues mostro desajus-
tes y distorsiones, una de cuyas consecuencias mas
importantes fue el desempleo profesional. Una for-
ma de encontrar la estrategia mds conveniente en la
relacion Universidad/Desarrollo, debia responder a
esta pregunta: (Qué debe hacer la universidad para
contribuir al proceso de desarrollo social y econo-
mico a través de su labor de formacién sin generar
profesionales condenados al desempleo?

Una buena respuesta (segun la expusieron varias
universidades) cra la de cultivar en sus futuros pro-
fesionales el Espiritu Empresarial, especialmente en
el iarea de Economia, Administracion, Contaduria
y afines que en 1973 representaban el 20.3% de los
egresados en el pais y ya en 1983 se constituia en
el 28.2% --14.167 egresados— con un crecimiento
en la década 73-78 del 545%' lo cual implicaba que
este grupo era uno de los mas afectados por el de-
sempleo profesional.

En resumen, los siguientes fendmenos explican
la ligazon que se produce entre las universidades
colombianas y el fomento al Espiritu Empresarial y
a la creacion de empresas al iniciar la década de los
ochenta:

a. La crisis economica del pails especialmente en
el sector empresarial,

b. El fenomeno del desempleo y dentro de éste
el desempleo profesional,

c. La baja respuesta de la universidad al desarro-
llo ccondmico vy social del pal's demostrada en
la crisis del modelo de modernizacion basado
en la teoria del recurso humano,

d. La necesidad de que la universidad colombia-
na encontrara nuevas vias de accion en su con-
tribucion al desarrollo del pais que implicaba
la blsqueda de estrategias educativas mas
acordes con las necesidades de la sociedad y
que implican una redefinicién del papel de la
universidad dentro de aquella.

e. El crecimiento acelerado de los programas de
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Administracion de Empresas y afines que
ofrecian las universidades traducido en masifi-
cacion de la matricula y una alta poblacion de
egresados de esta carrera.

¢Por que se presenta inicialmente y cobra fuerza
el inter¢s por el fomento al Espiritu Empresarial
en Facultades de Administracion en Colombia?

A continuacion sugiero algunas explicaciones a
este hecho que parten del auge de la carrera de Ad-
ministracion de Empresas en el pafs con marcadas
caracteristicas de “‘masificacion” de los programas
de esta disciplina profesional, sumadas a los fend-
menos de orden econdmico y social presentes al
iniciar la década de los ochenta tal como fueron ex-
puestos,

Factores “externos” a la universidad entre los
cuales como ya se demostré se encontraban la si-
tuacion de crisis econdmica, el desempleo pro-
fesional, las reflexiones sobre nuevas relaciones
entre universidad y desarrollo ccondmico—social,
el incremento  explosivo de las demandas por
matricula en carreras como la Administracion de
Empresas, el alto ndmero de programas de csta ca-
rrera en la Educacion Superior y su cardcter emi-
nentemente privado v la lactibilidad de una “crisis
de confianza” en las posibilidades de quienes se
matricularian en la carrera de Administracion con
las consecuencias sobre los ingresos ccondmicos de
las facultades privadas, fueron todos los que en mi
opinion Ilevaron a muchas facultades de Adminis-
tracion de Empresas a considerar la formacion de
administradores con alto sentido de iniciativa em-
presarial.

Se adujeron diversas razones?  para contemplar
esta alternativa de accion como son entre otras:
a. El fomento del Espiritu Empresarial entre es-
tudiantes futuros Administradores de Empre-
sas exigiria una revision del sistema tradicio-
nal de ensenanza de la carrera por la necesidad
de entrenarlos en aspectos como la creativi-
dad, ¢l sentido de innovacion, el caracter de
independencia, la busqueda de autorrealiza-
cion, el liderazgo, clc., caracteristicas de un
empresario

b. Permitiria gencrar profesionales generadores
de su propio puesto de trabajo, que a través
de las empresas creadas por €stos, aportaran d
la situacion de desempleo del pais en particu-
lar 'y al desarrollo empresarial en general.

c. Estableceria un nueva dimension en la relu-

cion Universidad/Desarrollo basada en el cre-
cimiento del sector empresarial —via creacion
de empresas— y no en la formacion de recur-
sos humanos para el empleo.

d. Abriria nuevos esquemas de relacion interins-
titucional de la universidad con otras entida-
des del sector publico (SENA, IFI, CFP) y pri-
vado (Gremios Empresariales, Fundaciones de
Apoyo a Microempresas, las Empresas) desa-
provechados anteriormente y que estuvieran
orientadas en el mismo sentido.

- Un retorno a la “confianza en la carrera” por
parte de aspirantes a ingresar a €sta, que esta-
rian atrardos por la posibilidad de indepen-
dencia al convertiise en Administradores—Em-
presarios y en consecuencia un incremento o
por lo menos ¢l sostenimiento de los niveles
de matricula.

e

3. EXPERIENCIAS Y ESTRATEGIAS
DE FOMENTO AL ESPIRITU EMPRESARIAL
EN UNIVERSIDADES COLOMBIANAS

Es conveniente indicar que el interés por el fo-
mento al Espirvitu Empresarial en Facultades de
Administracion no ¢s exclusivo de la década de los
ochenta aungue si se generaliza y consolida en es-
te periodo. Con anterioridad a esta época, existian
ya dos instituciones universitarias que preconiza-
ban dentro de los objetivos de formacion el Espiri-
tu Empresarial:

La Escucla de Administracion de  Negocios
‘EAN— de Bogotd que desde su fundacion en
1968 expresaba como su objetivo de formacion
“Hacer del Administrador un Empresario”? vy ¢l
ICESI de la ciudad de Cali creado por INCOILDA 2
mediados de la década del setenta y que en su or-
ganizacion mantiene un Centro de Desarrollo de
Esprritu Empresarial como unidad organica especi-
fica para esta labor? .

“Son de caricter esporadico
los concursos de creacion de empresas.
los foros sobre Espiritu Empresarial,
los congresos sobre la misma tematica,
las conferencias con empresarios ex perimentados,
los encuentros de creadores de empresas y
las muestras o ferias empresariales de estudiantes™,




Tampoco este interés de la universidad por el Es-
piritu Empresarial es exclusivo de Colombia®; pro-
gramas en tal sentido se pueden encontrar en la Es-
cuela Politécnica de Canadd, el Birla Institute of
Technology de la India, la University of Wales de
fa Gran Bretana, el MIT y Harvard University en fos
Estados Unidos y en varias universidades y Escuelas
de Am¢rica Latina entre las que destacan México,
Puerto Rico y Brasil. De igual forma, no se pucde
darle caracter de exclusividad en la promocion del
Espiritu Empresarial a las universidades por cuanto
organismos pablicos y privados del pais se han inte-
resado y realizado acciones en tal sentido; tal ¢s ¢l
caso del Sena, Camaras de Comercio, Fundaciones
Privadas como Fundaempresa, Ministerio de Desa-
rrollo Econdmico, Corporacion Financicra Popular
e innumerables organismos constituidos para tal
fin. El Boom del sector informal, el interés por el
desarrollo de la Microempresa en Colombia y el de-
sarrollo y consolidacion del sector de la pequena y
mediana industria, han sido todo factores impor-
tantes para el renovado interés por la iniciativa Em-
presarial en la presente década.

Revisadas las diversas estrategias y acciones im-
plementadas en el pars por universidades interesa-
das en ¢l fomento del Espiritu Empresarial entre
estudiantes, ¢stas pueden resumirse de manera ¢s-
guemadtica en funcion de su caracter intra o extra
curricular, de su objeto de interés central —¢l Em-
presario o la Creacion de Empresas -, de su cardcter
institucional y de su condicion temporal de perma-
nente o esporadica. A continuacion solo se indican
las principales estrategias encontradas sin ampliar
explicaciones sobre cada una:

Estrategias basadas en aspectos curriculares: En
este grupo se reuncen ias asignaturas involucradas
dentro del Plan de Estudios de las carreras como
son Seminarios de Iniciativa Empresarial, Histo-
ria Empresanial, Oportunidades de Negocios, Es-
piritu Empresarial, Innovacion Tecnologica; ade-
mas estan las modalidades de Practicas Empresa-
riales, Semestre de Industria, Talleres Empresa-
riates, Juegos Empresariales que son reforzadoras
del proceso de formacion. Todas las scfaladas
son de caracter permanente.

Estrategias basadas en aspectos extracurriculares:
Se agrupan aqui las actividades programadas co-
mo complementarias al programa de estudios de
una carrera pero que se constituyen en reforza-
doras del fomento a la Iniciativa Empresarial. Es-
tas a su vez pueden ser permancentes o espordadi-
cas.

Entre las permanentes estan los programas de
Consultoria Empresarial, las. empresas estudianti-
les, organizadas como laboratorios, las empresas
creadas por las mismas universidades para practi-
cas de los estudiantes, los llamados plan—padri-
nos, los seminarios; talleres de grado basados en
elaboracion de un plan de negocios y/o en pro-
yvectos de empresas y las tesis de grado orienta-
das en el mismo sentido anterior.

Son de cardcter esporadico los concursos de
creacion de empresas, los foros sobre Espiritu
Empresarial, los congresos sobre la misma tema-
tica, las conferencias con cmpresarios experi-
mentados, {0s cncuentros de creadores de empre-
sas y las muestras o ferias empresariales de estu-
diantes,

Estrategias dirigidas a fomentar comportamien-
tos empresariales: En general sc¢ basan en activi-
dades centradas en aspectos sicologicos del em-
presario en particular, dirigidas a generar com-
portamientos de los individuos hacia la iniciativa
empresarial, las cuales pueden conducir o no in-
mediatamente a la creacion de empresas. Entre
¢stas estdn las sefaladas como asignaturas dentro
de los planes de estudios, las investigaciones so-
bre perfiles de empresarios, los programas de en-
trenamiento en fogro para egresados, tos estudios
de caso basados en historias de empresas v em-
presarios que explican factores personales de éxi-
to y/o fracasos, los seminarios de reflexion sobre
el trabajo independiente y sobre las capacidades
personales requeridas para ser empresarios del
estilo “¢Es usted un empresario en potencia?”,
cte.

Estrategias dirigidas a la creacion de empresas:
Sus objetivos son conducentes a lograr en estu-
diantes y/o egresados la constitucion de una em-
presa propida. Seoencuentran en este grupo los
Bancos de Proyectos Empresariales, los cursos de
claboracion de planes de negocios, los programas
de apoyo al fomento de microempresas, los fon-
dos de recursos de crédito para estudiantes y
profesionales constituidos por las mismas univer-
sidades o en asocio con otras instituciones, los
estudios sobre sectores estratégicos para crear
empresas, los concursos de creadores de empre-
sas y de tesis con el mismo objetivo.

Para la implementacion de las estrategias senala-
das anteriormente, las universidades han utilizado
sus propios recursos segun la actividad o han esta-
blecido convenios interinstitucionales con organis-
mos del sector publico y/o privado gue estan dis-
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“Las universidades que han orientado su accion
hacia la Iniciativa Empresarial utilizan

de manera indiscriminada y a veces incoherente
diversas combinaciones de estrategias

sin una adecuada revision de su pertinencia y
con una falta de planeacién que dispersa
recursos y estuerzos que no

conducen a resultados importantes”.

puestos a dar apoyo en su redlizacion. En variadas
circunstancias, los fondos para la operacion de las
estrategias mencionadas, han provenido de entida-
des internacionales® como el Center for Interna-
tional Private Enterprise —CIPE— y el Consejo Bri-
tanico, el Centro para la Investigacion y Desarrollo
del Canada y Empresas Multinacionales como Dow
Chemical, Union Carbide, Guillette, etc. al igual
que fundaciones colombianas de diversa indole.

4. EVALUACION Y ANALISIS CRITICO DE
LOS PROGRAMAS DE FOMENTO AL
ESPIRITU EMPRESARIAL EN
UNIVERSIDADES COLOMBIANAS

¢Es parte de la tarea educativa de la universidad
el fomentar el Espiritu Empresarial y fa creacion de
empresas?

¢Es posible “formar empresarios’” desde la uni-
versidad y si es asi cudles son las tecnologras educa-
tivas mas apropiadas?

¢Qu¢ resultados basados en la investigacion y en
las experiencias pueden mostrarse por parte de las
universidades en sus programas de fomento al Espi-
ritu Empresarial en ta presente década?

(Es ¢sta realmente una nueva concepcion de la
relacion universidad—desarrollo o por ¢l contrario
es un aspecto mas de la retorica que ha caracteriza-
do la educacion superior en ¢l pars?

Estas preguntas y muchas mds se encuentran aan
sin una respuesta clara en el medio universitario co-
lombiano; el presente trabajo solo pretendia de-
mostrar la existencia de este fendomeno intentando
presentar una perspectiva historica, el origen y el
desarrollo del Espiritu Empresarial en las universi-
dades colombianas y dadas sus limitaciones, deja
inquictudes y propone finalmente algunas conside-
raciones criticas sobre este proceso encontradas
durante la investigacion.

a. En términos de resultados, no existe un sélo

trabajo de investigacion que permita compro-
bar el éxito alcanzado por los diferentes pro-
gramas de fomento al Espiritu Empresarial
implementado por las Universidades. Algunos
intentos se han limitado a la elaboracion de
directorios de empresarios estudiantes o egre-
sados (EAN - 1986), estudio de seguimiento a
egresados con empresas propias (EAFIT -
1987, EAN-—1985/1986), la presentacion de
muestras de empresas estudiantiles (Universi-
dad Central 1987 - ICESI 1987 - EAN 1983/
86), sin que de tales acciones puedan sistema-
tizar experiencias que validen rigurosamente
los programas de fomento.

. No se ha dado una reflexion tedrica ni produ-

cido conocimiento cientifico derivado de las
experiencias realizadas por las universidades
que permita conceptualizar el fomento del Es-
piritu Empresarial y determinar un perfil del
empresario lo cual limita las acciones de fo-
mento a la iniciativa empresarial al carecer de
un marco de referencia para orientarlas.

. Muchas de las instituciones universitarias han

asumido el fenomeno del Espiritu Empresarial
como una moda a la cual deben adherirse para
“estar a tono’ sin un verdadero sentido refle-
xivo sobre la conveniencia o n6 de asumir este
rol dentro de la region en la cual ejercen su ac-
cion educativa.

. Mas grave adn es el caso de las universidades

que sin poscer la experiencia y las condiciones
necesarias para asumir en su proceso formati-
vo el fomento del Espiritu Empresarial, lo pre-
dican de manera “‘publicitaria” para lograr par-
ticipacion en el mercado y aspirantes sin que
sus procesos académicos estén realmente orien-
tados hacia la Iniciativa Empresarial con el
consiguiente resultado de frustraciones entre
fos matriculados a dichos programas.

. Las universidades que han orientado su accion

hacia la Iniciativa Empresarial utilizan de ma-
nera indiscriminada y a veces incoherente di-
versas combinaciones de cstrategias sin una
adecuada revision de su pertinencia y con una
falta de plancacion que dispersa recursos y es-
fuerzos que no conducen a resultados impor-
tantes. Tal es el caso de practicas en empresas
por parte de estudiantes que se han traducido
en un mayor interés de los practicantes en al-
alcanzar un empleo antes gue incentivarles el
Espiritu Empresarial.

22



f.

[¢4#]

En general los programas y estrategias conoci-
dos, han ignorado el papel del contexto eco-
nomico y social dentro del cual se moverd el
futuro empresario, creyendo de manera miope
que con una adecuada iniciativa del estudiante
hacia la creacion de empresas y un buen plan
de negocios es suficiente y al tratar de crear
las nuevas empresas, el estudiante o egresado
se encuentran en dificultades por la ignoran-
¢ia e incapacidad para manejar y resolver pro-
blemas de!l entorno incidentes en su €xito o
fracaso.

. Si bien es cierto que se ha promovido desde

las universidades la creacion de empresas, esta
promocion ha sido indiscriminada apuntando
a que lo importante ¢s “hacer algo”, no im-
porta si las empresas creadas son microempre-
sas ineficientes o improductivas, negocios de
comestibles para cuyo montaje no se requeri-
rian 5 anos de universidad o empresas con es-
caso potencial de mercado o ubicadas en sec-
tores de alta competencia.

No ha existido un sentido orientador de la
creacion de empresas que permita a los futu-
ros empresarios elegir sectores no competidos,
con posibilidades de incentivos tributarios -y
suficientes recursos de credito en los cuales
aprovechar su iniciativa empresarial y asegurar
el exito.

. En mi opinion, ¢l fomento al Espiritu Empre-

sarial asumido como una “moda”’, realizado
de manera asistematica ignorando la impor-
tancia dec la investigacion como base impor-
tante para la realizacion de acciones, con esca-

sa realizacion y control de los procesos imple-
mentados, a afectado en forma significativa el
de por si precario nivel académico de las fa-
cultades de Administracion por el descuido
que se ha presentado en el proceso de forma-
cion de esta disciplina especifica llegando in-
clusive a negarse la importancia de dominar
conocimientos importantes propios de esta
profesion como la Investigacion de Mercados,
las Matematicas Financicras, la Evaluacion de
Proyectos, etc., tal como he tenido oportuni-
dad de escucharlo, expresado por decanos y
profesores frente a grandes auditorios de estu-
diantes cuyo desconcierto es grande cuando
se les niega la importancia de instrumentos
que estan precisamente aprendiendo en su ca-
rrera. Se ha movido este fendmeno del Espiri-
tu Empresarial entre el antiacademicismo y la
supervaloracion del empresario.

NOTAS

’

“Memorias V. Encuentro de Investigadores en Administracion’’.
Bogotd, 1985. Publicacién de la Seric Memorias de Eventos Cien-
titicos No, 41 del ICFES. P 115.

Resumen de diferentes planteamientos jegistrados e foros vy
conlerencias organizados por ASCOLFA con el tema “El Fomen-
to del Uspiritu Empresarial” durante 1987,

En documento publicado por la EAN en 1987 con motivo de fa
cefebracion de su 20 aniversario.

En Boletin Promocional editado por el Centro de Desarrollo Em-
presarial de 1CESI,

Informacion obtenida por el autor en los dos Congresos Latinoa-
mericanos sobre Lspiritu Empresarial llevados a cabo en 1987 y

1986 en la ciudad de Cali con la organizacion de ICESL.

Informacion de las mismas luentes anteriores,
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