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Herramientas de autor que apoyan la creacién de contenido web
con propdsito educativo en Colombia. Pp. 11 - 28

RESUMEN

El avance de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) ha conllevado al uso de un nimero
creciente de herramientas de autor en la educacién, por ello, en este estudio, con base en una revisién
bibliogréafica en repositorios académicos digitales y la posterior aplicacién de una encuesta en linea a
un grupo de docentes colombianos, se logré identificar las variables socio demogréficas y competen-
cias digitales de los encuestados y las herramientas de autor méas usadas para la creacién de contenido
educativo.

Dentro del estudio se evidencié que si bien los docentes manifestaron tener competencias digitales
para el uso del computador e internet, asi como estar de acuerdo con la importancia del uso de las
TIC para apuntalar la transformacién, innovacién y mejora de los métodos tradicionales de ensefanza
y aprendizaje, esto no ha sido adoptado por la mayoria de ellos como didactica de uso permanente en
las aulas, lo que se demuestra gracias a la frecuencia ocasional con la que disefian recursos didacticos
mediados por TIC como herramienta en su practica docente.

De otra parte se encontré que se hace necesaria una sensibilizacién para los docentes, con el obje-
tivo de promover la creacién de material educativo mediado por TIC que considere los lineamientos de
accesibilidad web, incluyendo asi a una mayoria de alumnado, con diferentes necesidades y estilos de
aprendizaje.

Palabras clave: herramientas de autor; tecnologia en la educacién; competencias digitales; métodos de
ensefianza; métodos de aprendizaje, herramientas educativas; accesibilidad en la educacién; recursos
didécticos; innovacion en educacion.
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Author tools that support the creation of web
content for educational purposes in Colombia

ABSTRACT

The development of the Information and Communication Technologies (ICT) has led to the use of an
increasing number of authoring tools in education, therefore, this study, which is based on a bibliographic
review in digital academic repositories and the subsequent application of an online survey to a group of
Colombian teachers, makes it possible to identify the socio-demographic variables and digital skills of
the respondents and the most used authoring tools for the creation of educational content.

Within the study, it became apparent that although the teachers stated that they had digital
competences for the use of computers and the Internet, and that they agreed with the importance of
the use of the ICT to underpin the transformation, innovation, and improvement of traditional teaching
and learning methods, this has not been adopted by most of them as didactics for permanent use in
the classroom, which is demonstrated by the occasional frequency with which they design ICT-mediated
teaching resources as a tool in their teaching practice.

On the other hand, it was found that sensitization is necessary for teachers, aiming at promoting the
creation of ICT-mediated educational material that considers the web accessibility guidelines, including
a majority of students, with different learning needs and styles.

Keywords: authoring tools; technology in education; digital skills; teaching methods; learning methods;
educational tools; accessibility in education; didactic resources; innovation in education.
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Ferramentas de autor que apoiam a criacao de
conteliido da web para fins educacionais na Colombia

RESUMO

O avanco das Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo (TIC) levou ao uso de um nuimero crescente
de ferramentas de autor na educagéo, portanto, neste estudo, com base em uma reviséo bibliogréfica
em repositérios académicos digitais e na aplicagdo subsequente de uma pesquisa on-line a um grupo
de professores colombianos, foi possivel identificar as varidveis sociodemogréficas e habilidades digitais
dos entrevistados e as ferramentas de autor mais utilizadas para a criagdo de contetido educacional.

No estudo, evidenciou-se que, embora os professores tenham declarado possuir competéncias
digitais para o uso do computador e da Internet, bem como concordando com a importéncia do uso
das TIC para sustentar a transformagéo, inovagéo e aprimoramento dos métodos e métodos tradicionais
de ensino e aprendizagem, isso ndo foi adotado pela maioria deles como didatica para uso permanente
em sala de aula, o que é demonstrado pela frequéncia ocasional com a qual eles projetam recursos de
ensino mediados pelas TIC como uma ferramenta em sua préatica de ensino.

Por outro lado, verificou-se que a sensibilizagdo é necessaria para os professores, com o objetivo
de promover a criagdo de material educacional mediado pelas TIC que considere as diretrizes de
acessibilidade da web, incluindo a maioria dos estudantes, com diferentes necessidades e estilos de
ensino.

Palavras-chave: ferramentas de autor; tecnologia na educacgéo; habilidades digitais; métodos de ensino;
métodos de aprendizagem, ferramentas educacionais; acessibilidade na educagéo; recursos didaticos;
Inovagao na educagdo.
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Outils d'aide a la création de contenu internet
a des fins éducatives en Colombie

RESUME

L'avancée des technologies de I'information et de la communication (TIC) a conduit a |'utilisation d'un
nombre croissant d’outils éducatifs. Cette étude s'appuie sur une analyse bibliographique des référentiels
numériques universitaires et de leur application ultérieure. C'est a partir d'une enquéte en ligne aupres
d'un groupe d'enseignants colombiens qu'il a été possible d'identifier les variables sociodémographiques
et les compétences numériques des personnes interrogées ainsi que les outils les plus utilisés pour la
création de contenu éducatif.

Dans le cadre de cette étude, il a été possible de démontrer que les enseignants disposant des
compétences numériques pour l'utilisation d'ordinateurs et d'Internet et reconnaissant par ailleurs
I'importance de I'utilisation des TIC pour la transformation, I'innovation et le perfectionnement des
méthodes d’enseignement traditionnelles et d'apprentissage n’adoptent pas suffisamment cette
approche didactique durant leurs classes, comme le montre la fréquence toute relative avec laquelle ils
congoivent des ressources pédagogiques au moyen des TIC.

D'autre part, il est nécessaire de sensibiliser les enseignants a la promotion et la création de matériel
pédagogique utilisant les TIC compte tenu des lignes directrices relatives a |'accessibilité d‘internet
utilisé par une majorité d'éléves ayant des besoins et des styles d'apprentissage différents.

Mots-cléfs: outils de création; technologie et éducation; compétences numériques; méthodes
d'enseignement; méthodes d'apprentissage, outils pédagogiques; accessibilité de ['éducation;
ressources pédagogiques; innovation en éducation.
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El surgimiento y crecimiento exponencial de la World Wide
Web —WWW o simplemente la web— ha permitido el
desarrollo de un creciente nimero de herramientas de autor
para la creacién de contenidos para apoyar los procesos
de ensenanza/aprendizaje, tanto para usuarios expertos
como para aquellos sin conocimientos en un lenguaje de
programacién. Actualmente, una gran cantidad de estas
herramientas de software —tanto de pago como gratuitas—
estan a disposicion de los educadores a través del internet;
asi permiten tanto la creacién de entornos virtuales de
ensefianza/aprendizaje (Crosetti, 2008) como también de
material educativo en formato digital —p. ej.: audio, visual,
audiovisual, multimedia y otros—.

Las TIC proporcionan una opcién vasta de herramientas
didacticas para la ensefanza/aprendizaje que buscan motivar
al estudiante a aprender y fortalecer sus competencias para
un aprendizaje auténomo, de tal manera que esté preparado
para acceder a diversos entornos educativos mediados por
las nuevas tecnologias (Escobar y Buitrago, 2017). En este
sentido, las TIC condicionan a que los profesionales de
la ensefianza no se perpetien en el modelo tradicional de
formacion del siglo XX, més ain cuando todos los &mbitos de
nuestra vida estdn experimentandose a través de una pantalla
—dispositivos moviles, computadores, pizarras digitales y
otros dispositivos de uso cotidiano conectados a través del
internet— (Durény Durén, 2017). Todo esto implica un cambio
de actitud para adaptarse a nuevas formas de ensefianza/
aprendizaje en una sociedad cada dia mas digitalizada (Duran
y Duran, 2017).
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En cuanto a las herramientas de autor en la préctica
docente, ;qué valor pueden llegar a tener si los docentes
no saben utilizarlas como herramientas educativas para
integrarlas en los procesos de ensefanza/aprendizaje?,
iqué competencias digitales exigen al docente para poder
utilizarlas?, ;los contenidos web generados por estas
herramientas pueden ser consumidos por una gran mayoria
de estudiantes con diferentes necesidades y preferencias de
aprendizaje?

Para dar atencién a las indagaciones antes mencionadas,
un docente tiene que hacer votos por una capacitacion
constante en aspectos tecnolégicos para estar actualizado
con la era digital; de este modo, podria integrar nuevas
didacticas en el aula mediadas por las TIC. En este sentido,
resulta relevante un estudio como el descrito en este articulo,
que busco indagar el nivel de experticia o habilidad de los
docentes en determinadas competencias digitales, asi como
también identificar aquellas herramientas de autor que
soportan la produccién de contenido web en el contexto de
la practica docente en Colombia. Este estudio es la base para
un andlisis ulterior que permitird determinar en qué medida el
contenido web generado por estas herramientas y las mismas
herramientas son accesibles.

Este documento esté estructurado de la siguiente manera:
en primer lugar, se presenta la metodologia adoptada
para el propdsito de esta investigacion, que incluye tres
etapas claramente definidas: a) revisién bibliogréfica para



la bdsqueda, organizacion y anélisis de documentacion en
diferentes fuentes de consulta; brindando informacién de
las herramientas de autor mas referenciadas en la docencia,
b) recoleccién de datos e informacién primaria, mediante la
aplicacion de una encuesta a una muestra de docentes en el
departamento de Antioquia y c) tabulacién de los resultados
de la encuesta. Segundo, se analizan los resultados de la
encuesta y se presenta la informacién obtenida. Finalmente,
con base en la indagacién realizada, se presentan las
conclusiones.

Los procesos culturales son dindmicos y vulnerables a los
cambios sociales, a la globalizacién, a la acelerada urba-
nizacién, a la desvalorizaciéon social, a la pérdida de refe-
rentes culturales, al desuso, a la pérdida de autoestima de
las comunidades, a la ruptura generacional y a la excesiva
comercializacion. Todos estos factores pueden resultar en
impactos no deseados del patrimonio cultural nacional y, en
consecuencia, se deben crear planes especiales de salva-
guardarlo.

La metodologia descrita a continuacién permitié identificar
aquellas herramientas de autor mas usadas en la practica
docente; asi mismo, se realizé6 una caracterizacion rigurosa
de la muestra de docentes colombianos que participaron
en el estudio, lo cual ayudd a contextualizar muy bien los
resultados de la investigacién. En particular, se analizé la
informacién demogréfica de los participantes como ciertas

competencias TIC consideradas relevantes para el estudio.
Para este proposito, la metodologia seguida fue la siguiente:

2.1 Revisién bibliografica

De manera preliminar y con base en la literatura académica
que aportan al contexto de este estudio, se buscé identificar
aquellas herramientas de autor que apoyan la gestién y
practica docente en Colombia.

2.2 Recolecciéon de datos e informacion

Posteriormente, y con base en las herramientas de autor

identificadas en la revisién bibliogréfica, se elaboré una

encuesta en linea que fue aplicada a una muestra de docentes

colombianos ubicados en el departamento de Antioquia.

2.3 Tabulacién de los resultados de la encuesta
Finalmente, se tabularon los datos obtenidos en la encuesta

para su ulterior analisis de resultados. En los siguientes

capitulos se detallardn cada una de las etapas llevadas a cabo
en profundidad.

3.1 Revision bibliografica

Para la identificacion de las aplicaciones que apoyan la gestién
y practica docente en Colombia, se usé la metodologia de
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revision bibliografica propuesta por Gémez-Luna, Navas,
Aponte-Mayor y Betancourt (2014), de modo que se
ejecutaron las siguientes fases:

3.1.1 Planificacion de la busqueda.

Se planificé una busqueda bibliografica, definiéndose como
tema de bulsqueda: «herramientas de autor que apoyan
la gestién y practica docente». Ademas, se formularon
factores de blusqueda —desagregacion del tema—, preguntas
orientadoras de busqueda (KIQ, key information question)
y palabras clave de busqueda -keywords-; orientando la
indagacion, tal y como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Planificacién de la busqueda bibliografica

Alcance /

Factores P
limitaciones

Colombia, otras

s Qué b

I éf EVA, EVEA, referencias
[Fatatormas LMS internacionales
Plataformas o o entornos ! d

. i plataforma fecha de

entornos virtuales virtuales de . -

de aprendizaje aprendizaje son virtual, publicacion:
> ) 2 ensefanza, desde el 2013

usados en la

aprendizaje. hasta el 2017

educaciéon? ) :
inclusive.
Colombia, otras
;Qué Herramientas referencias

Herramientas TIC

s herramientas de | de autor, TIC, | internacionales,
para creacion de .
. autor apoyan ensefianza, fecha de
contenido web . i
los procesos aprendizaje, publicacion:

con propésito

educativo. desde el 2013

hasta el 2017
inclusive.

docente, Web
2.0, educacién

de ensefianza y
aprendizaje?

Fuente. Adaptacion realizada de la plantilla de Vigilancia Tecnolégica del
Centro de Investigacion Para el Desarrollo y la Innovacién-Universidad Pontificia
Bolivariana (Centro de Investigacién para el Desarrollo y la Innovacién, CIDI, 2017).
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3.1.2 Busqueda de informacion.

Una vez definidas las preguntas orientadoras de la busque-
da bibliogréfica, se consultaron las siguientes bases de datos
académicas y repositorios digitales: Google Scholar, EBSCO-
Host, Scopus, Repositorio Digital de la Universidad Nacional,
sede Medellin: bdigital y Repositorio Digital de la Universidad
de los Andes.

3.1.3 Seleccién de la informacion.

La busqueda dio como resultado 234 documentos, de entre
estos se identificd a 20 publicaciones con informacién signi-
ficativa para este estudio. El procedimiento aplicado para la
seleccion de las referencias bibliograficas consistié en:

a) La lectura del tema y resumen, como primer criterio de
selectividad.

b) La descarga del archivo digital del documento
seleccionado en formato PDF.

c) La aplicacion de la técnica de scanning —lectura rapida—
de las secciones de: introduccién, presentacion o anélisis
de resultados, conclusiones y recomendaciones, de manera
que se estableciera un segundo criterio de selecciéon del
documento.

Segun los dos criterios antes mencionados, se decidio
incluir o excluir al documento de la revisién bibliografica. Si
el documento era seleccionado, se registraba la informacién
requerida en una bitdcora de bulsqueda -instrumento
construido para tal proposito-.



3.1.4 Organizacién de la informacién.

Se usé el software de gestién de referencias bibliogréficas
Mendeley para organizar y almacenar los 20 documentos
filtrados en la fase de blsqueda de la informacion.

3.1.5 Resultados.

En resumen, la Tabla 2 sintetiza el resultado de la revisién
bibliogréfica.

Tabla 2. Resultados de la revision bibliografica

Herramienta(s) de

Henao (2013)

eXelearning, weblogs

y wikis
Herndndez (2013) - Erudito y Hot Potatoes
Jara (2017) Moodle =
Jiménez (2014) Moodle =
Kasim y Khalid (2016) Mooii't:ikai y _
Marin (2014) Moodle Edmodo
Ortiz (2017) - Blogger y WordPress
Ramirez (2016) Moodle e ece Cea ey

Hot Potatoes

Tarraga y Colomer
(2013)

Ardora, Constructor y
JClic

Vargas, Villamil, y
Tarazona (2017)

ATutor, Chamilo,
Claroline y Moodle.

Violini y Sanz (2016)

Ardora, eXelearning
y Xerte.

Nota: EVA (plataforma o entorno virtual de aprendizaje).

Fuente. Elaboracién propia.

3.2 Recoleccién de datos e informacién primaria

Autor(es) LMS identificado(s) autor identificada(s)
Arnaldos et al. (2015) Moodle, Sakai. -
Ardora, Constructor,
. Moodle, Sakai y Cuadernia, EdiLim,
Aguilar y Ayala (2014) :
Dokeos. eXelearning, Hot
Potatoes y JClic.
Arangure (2013) Moodle =
. . Ardora, eXelearning,
Barrionuevo, Hidalgo, o
- Cuadernia, Lim y Hot
Arcos, y Vaca (2015)
Potatoes
Bucheli y Ortiz (2017) Moodle -
Cuetia y Sanju3
uetia y Sanjuén el .
(2017)
Ech iay Cob
cheverria y Cobos Moodle ~
(2015)
Gonzalez (2015) = Edmodo, blogs y wikis

Con el propésito de obtener datos primarios sobre el uso de
herramientas de autor por los docentes en los espacios de
educacién en Colombia, y como instrumento de investigacion,
se cred una encuesta que fue completada por 22 docentes
colombianos. En sintesis, para la aplicacién de la encuesta se
realizaron las siguientes acciones:
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3.2.1 Diseno del cuestionario.

Se disefié un cuestionario para ser aplicado en una herramien-
ta de recoleccién de datos en linea; teniendo como referencia
aquellas herramientas de autor identificadas en la revision bi-
bliografica.

Este cuestionario tuvo como finalidad analizar el uso de
las TIC por el profesorado. Sus propésitos fueron: a) detectar
el conocimiento o habilidades en el uso de las TIC; y b)
identificar las herramientas de autor mas conocidas o usadas
para el disefio de recursos educativos. Por otra parte, este
instrumento de recoleccion de datos se compuso de tres
secciones: a) informacién general, para obtener datos de las
variables sociales, b) competencias TIC, para indagar sobre el
conocimiento o habilidades basicas en el uso del computador
e internet y, de manera fundamental para esta investigacion,
c) el uso de las TIC en la practica docente, donde se hace
énfasis en la identificacion de las herramientas de autor que
son utilizadas por los docentes para la creacion de contenido
web con propésito educativo y con caracteristicas accesibles.

3.2.2 Publicacién del cuestionario en linea.
Se cred y validé una cuenta de usuario en la plataforma Survey
Monkey, una herramienta en linea para encuestas, y alli se
disefid y se publico el cuestionario.

3.2.3 Seleccién de la muestra.

La muestra objeto de estudio de esta investigacidon fueron
69 docentes del programa de becas de la Secretaria de

Revista Virtu@mente Vol 7 Num 1 de 2019.

Educacién de Antioquia (SEDUCA). Para este propodsito, se
elaboré un listado de este grupo objetivo, al cual se aplicara
la encuesta en linea. Se requirié la siguiente informacion:
nombres del encuestado, institucién de educacién en la que
labora y correo electrénico —ningin dato sensible de los
encuestados serd publicado, de modo que se garantice la
reserva y anonimato de la encuesta-.

3.2.4 Aplicacién del instrumento de recoleccién de datos.

Se solicitd el diligenciamiento de la encuesta en linea via
correo electrénico al grupo objetivo de estudio: 69 docentes.
De esta muestra, 22 encuestados respondieron al llamado
para participar de esta investigacion. Todos completaron la
encuesta en su totalidad.

3.3 Tabulacién de los resultados de la encuesta

La informacién obtenida de cada pregunta fue tabulada en
una hoja de calculo en Microsoft Excel. El procedimiento
para el tratamiento y tabulacién de respuestas multiples en la
investigacion fue tomado de Serrano (2013).

Con base en el tratamiento y anélisis de la informacion
obtenida, se describen los resultados a continuacién. La
Tabla 3 presenta los datos demograficos bésicos recopilados.
Alrededor del 54 % de los encuestados eran del sexo
femenino, y alrededor del 32 % se ubicé en el ulterior grupo



de edad mas joven (37-41 afios). La poblaciéon encuestada
formé parte del programa de becas de posgrado de la
Secretaria de Educacién de Antioquia (SEDUCA); por ello,
alrededor del 96 % tiene un titulo de maestria. Finalmente,
ninguno considera tener alguna limitacion para el acceso a
la tecnologia.

Tabla 3. Distribucién de las variables sociales

Limitacion para el acceso a la tecnologia

Limitacién 0 0,00 %
permanente
Limitacion temporal 0 0,00 %
Ninguna 22 100,00 %

Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en
total, el nimero de encuestados.

Variables Frecuencia Porcentaje
Edad
18-36 2 9,09 %
37-41 7 31,82 %
42-46 4 18,18 %
47-51 6 27,27 %
52-56 3 13,64 %
Género
Masculino 10 45,45 %
Femenino 12 54,55 %
Titulo académico
Normal superior 0 0,00 %
o
Especializacion 0 0,00 %
(posgrado)
Maestria (posgrado) 21 95,45 %

Fuente. Elaboracion propia.

La Tabla 4 muestra los resultados de la encuesta en cuan-
to al conocimiento en el uso del computador y el internet.
En forma general, la mayoria de los encuestados indicaron
tener un nivel intermedio de experticia, tanto para el manejo
de computadores (68,18 %) como para navegar en internet
(72,73 %). Al analizar el uso del internet, alrededor del 91 %
dijo usarlo hace mas de 5 afos y alrededor del 41 % lo em-
plea por mas de 15 horas a la semana.

Tabla 4. Experticia en el uso del computador e internet

Variables Frecuencia Porcentaje
Nivel de experticia usando computadores

Principiante 0 0,00 %

Intermedio 15 68,18 %
Experto 7 31,82 %

Nivel de experticia usando internet

Principiante 0 0,00 %

Intermedio 16 72,73 %
Experto 6 27,27 %

Universidad EAN



Tiempo de experiencia usando internet

Tabla 5. Competencias informéticas software e internet

total, el nimero de encuestados.

Menos de un afio 0 0.00 % Variables Frecuencia Porcentaje
1.2 afos 0 0.00 % Instala software en el computador
3 -5 afios 2 9,09 % Nada 4 18,18 %
O,
Més de 5 afios 20 90,91 % Poco 3 13,64 %
(o)
Horas de uso de internet por semana Regular 2 2.09 %
i O,
Al menos una hora a la 3 oo Bien > 22,73 %
semana e Muy bien 8 36,36 %
Entre 2y 5 horas a la Navega en internet mediante un buscador para localizar informacion
y 6 27,27 % i BEd id :
T : (ejemplo: documentos, videos, canciones)
)
Entre 6y 15 horas a la ; o G Nada 0 0,00 %
semana 4 ° Poco 0 0,00 %
Mas de 15 horas a la Regular 0 0,00 %
9 40,91 %
semana Bien 7 31,82 %
Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en Muy bien 15 68,18 %

Fuente. Elaboracién propia.

En la tabla 5 la muestra reflejé el bajo nivel de conoci-
miento o habilidad para la instalacién de software en el com-
putador: el 18,18 % -ninguna-y el 13,64 % —poco-. Por
otra parte, la gran mayoria indicé que esta capacitado para
navegar en internet y localizar informacién —alrededor del
68 % lo maneja bien y alrededor del 32 % muy bien—, asi
como para usar el correo electrénico —alrededor del 18 % lo
maneja bien y alrededor del 82 % muy bien-.
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Utiliza el correo electrénico
(ejemplo: enviar/recibir mensajes, adjuntar archivos)

Nada 0 0,00 %
Poco 0 0,00 %
Regular 0 0,00 %
Bien 4 18,18 %
Muy bien 18 81,82 %

Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en
total, el nimero de encuestados.

Fuente. Elaboracion propia.

En la Tabla 6 se analiza que la mayoria de docentes
indicaron manejar muy bien competencias que son basicas
para la creacién de contenidos en procesadores o editores



de texto, como son: trabajar con archivos y carpetas en
un sistema operativo (77,27 %), respaldar informaciéon en
diferentes soportes (68,18 %) o crear y editar documentos de
texto (72,73 %).

Tabla 6. Competencias basicas en editores de texto

Variables Frecuencia Porcentaje

Trabaja con archivos y carpetas en el sistema operativo
(crear, copiar, mover y eliminar)

Al indagar sobre el uso de aplicaciones para la creacién
de contenido multimedia, los docentes indicaron tener
conocimiento o habilidades para usar software que permiten
brindar informacién en mdltiples medios y en distintas formas
de presentacién; asi, se obtuvo que alrededor del 55 % indican
manejar muy bien dichas herramientas, como se observa en
la tabla 7.

Tabla 7. Competencia digital creacién de contenido multimedia

Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en

total, el nimero de encuestados.

Fuente. Elaboracion propia.

Nada 0 0.00 % Variables Frecuencia Porcentaje
Poco 0 0,00 % Utiliza aplicaciones para la creacién de contenido multimedia:
Reg s 1 4,55 % sonido, video, imagenes.
O,
Bien 4 18,18 % D 0 L]
(o)
Muy bien 17 77,27 % Boco = 0.00.%
O,
Guarda y recupera informacién en diferentes soportes el 4 LEHSe
(ejemplos: CD/DVD, memoria USB, almacenamiento en la nube) Bien 6 27,27 %
Nada 0 0,00 % Muy bien 12 54,55 %
Poco 0 0,00 % Total 22 100,00 %
Regular 1 4,55 % Fuente. Elaboracién propia.
Bien 6 27,27 %
i = 68,18 % En la tabla 8 se observan los datos gbter\Jdos en referer\f:la
con el uso de otras formas de comunicacion y socializacién;
Crea y edita documentos de texto 0 .
se puede anotar que el 9,09 % maneja poco tanto los
Nada 0 0,00 % espacios de participacion (foros, blogs o wikis) como el
Poco 0 0,00 % uso de aplicaciones para videoconferencias. Asi mismo,
Reoi > 909 % un porcentaje mayoritario de los encuestados, indica tener
. . o capacidad para el uso de redes sociales como Facebook,
. ° 5
Instagram o YouTube: 40,91 % —bien— y 50,00 % —muy
Muy bien 16 72,73 % Biens
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Tabla 8. Competencias informaticas de otras formas de comunicacién

Variables Frecuencia Porcentaje

Utiliza otras formas de comunicacién como foros de discusién,
blogs o wikis

Nada 0 0,00 %
Poco 2 9,09 %
Regular 2 9,09 %
Bien 7 31,82 %
Muy bien 11 50,00 %
Utiliza aplicaciones para videoconferencias como Skype o Hangouts
Nada 0 0,00 %
Poco 2 9,09 %
Regular 3 13,64 %
Bien S 22,73 %
Muy bien 12 54,55 %

Utiliza aplicaciones para redes sociales como Facebook®,
Instagram®, YouTube®

Nada 0 0,00 %
Poco 0 0,00 %
Regular 2 9,09 %
Bien 9 40,91 %
Muy bien 11 50,00 %

Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en

total, el nUmero de encuestados.

Fuente. Elaboracion propia.

La tabla 9 muestra que todos los encuestados han
recibido al menos alguna vez un curso de capacitacién en
el uso de las TIC en los procesos educativos, se resalta que
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la mayoria lo hizo recientemente, por lo menos uno en el
altimo afo (68,18 %) y dos o mas en el ultimo ano (22,73 %).
Ademés, todos los encuestados (100,00 %) indicaron que es
muy importante integrar el uso de las TIC en las aulas. Todo
esto resalta la necesidad de mejorar y fortalecer la calidad
de la propuesta educativa y su articulaciéon con las nuevas
tecnologias.

Tabla 9. Uso de las TIC en los procesos educativos

Variables Frecuencia Porcentaje
Capacitacién en el uso adecuado de las TIC en los procesos educativos
Por lo menos uno en 15 68,18 %
el dltimo afio
Dos o mas en el -
e ~ 5 22,73 %
dltimo afio
Por lo menos uno 5 9.09 %
hace mas de un afo
Ninguno 0 0,00 %
No sabe/no conoce 0 0,00 %
Importancia uso de las TIC en las aulas
Muy importante 22 100,00 %
Importante 0 0,00 %
queradamente 0 0,00 %
Importante
De poca importancia 0 0,00 %
Sin importancia 0 0,00 %
Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en
total, el nimero de encuestados.

Fuente. Elaboracién propia.
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De acuerdo con la tabla 10, el 45,45 % de los encuestados
sefalé haber disefiado ocasionalmente recursos mediados
por TIC. Asi mismo, un 45,45 % indicé que ocasionalmente
considera la accesibilidad en disefio de dichos recursos
educativos. Apenas el 4,55 % dice no haber disefiado nunca
recursos digitales.

Tabla 10. Disefio de recursos educativos mediados por TIC

Variables Frecuencia Porcentaje

Disefio recursos educativos mediados por TIC

Muy frecuentemente 5 22,73 %
Frecuentemente 6 27,27 %
Ocasionalmente 10 45,45 %

Raramente 0 0,00 %
Nunca 1 4,55 %
No sabe/no conoce 0 0,00 %

Accesibilidad disefio recursos educativos

Por otra parte, la tabla 11 muestra que alrededor del
36,00 % integra frecuentemente recursos educativos me-
diados por TIC en los centros educativos y alrededor del
41,00 % indic6 hacerlo ocasionalmente. En un porcentaje
menor, alrededor del 9,00 % sefialaron que usan raramente
estas herramientas como recursos didacticos.

Tabla 11. Uso de herramientas de autor en la practica docente

Uso de herramientas TIC en la

practicaldocente Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 3 13,64 %
Frecuentemente 8 36,36 %
Ocasionalmente 9 40,91 %
Raramente 2 9,09 %
Nunca 0 0,00 %
Total 22 100,00 %

Fuente. Elaboracién propia.

[o)

Muyscerenteents 2 Ralat La tabla 12 muestra que la mayoria ha usado una plata-
Frecuentemente 7 31.82 % forma o entorno virtual de aprendizaje: muy frecuentemen-
Ocasionalmente 10 45,45 % te (18,18 %), frecuentemente (45,45 %) y ocasionalmente

o)
Raramente 1 4,55 % (31,82 %).
N 1 4,55 %
= > Tabla 12. Frecuencia de uso entorno virtual de aprendizaje
No disefia recursos 1 4559
" B (<)
od U io5 Uso de.una plataforma.o t.antorno Frecuencia Porcentaje
virtual de aprendizaje
No sabe/no conoce 0 0,00 %
; g i 2 Muy frecuentemente 4 18,18 %
Nota: Las sumatorias parciales de las frecuencias en cada item son 22 en
total, el nimero de encuestados. Frecuentemente 10 45,45 %
Fuente. Elaboracién propia. Ocasionalmente 7 31,82 %
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Raramente 1 4,55 % Chamilo 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 % Ninguna / no conoce 0 0,00 %
No sabe/no conoce 0 0,00 % Otro 7 15,56 %
Total 22 100,00 % Total 45 100,00 %

Fuente. Elaboracién propia.

Los datos en la tabla 13 reflejan que las plataformas o
entornos de aprendizaje que los encuestados han oido
mencionar con mayor frecuencia son: Moodle (37,74 %)
y ATutor (35,85 %). Ademas, estas plataformas han sido
sefaladas como las mas utilizadas: Moodle (44,44 %) y ATutor
(37,78 %).

Tabla 13. Plataformas o entornos virtuales de aprendizaje

Variables Frecuencia (f) Porcentaje (f/Total)

Plataforma o entorno virtual de aprendizaje que ha oido mencionar

Nota: Nimero de encuestas: 22. El procedimiento para el tratamiento
y tabulacién de respuestas multiples en la investigacion fue tomado de
Serrano (2013).

Fuente. Elaboracién propia.

De otra parte, también se indagd aquellas herramientas
de autor que no son consideradas como entornos o plata-
formas virtuales de aprendizaje. La tabla 14 muestra que
las aplicaciones que més han oido mencionar son: EdModo
(20,93 %), Blogger (25,58 %), JClic (13,95 %) y HotPotatoes
(10,47 %). Por otra parte, alrededor del 34,00 % seleccion6 a
Blogger como la aplicaciéon mas utilizada, seguida de EdMo-
do (18,03 %), JClic (18,03 %) y HotPotatoes (11,48 %).
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Moodle 20 37,74 %
ATutor 19 35,85 % Tabla 14. Herramientas de autor
Sakai 3 5,66 % Variables Frecuencia (f) Porcentaje (f/Total)
Chamilo 3 5,66 % Herramientas de autor que ha oido mencionar
Ninguna / no conoce 0 0,00 % Hot Potatoes 9 10,47 %
Otro 8 15,09 % JClic 12 13,95 %
Total 53 100,00 % Ardora 1 1,16 %
Plataforma o entorno virtual de aprendizaje que ha utilizado eXeLearning 9 10,47 %
Moodle 20 44,44 % EdModo 18 20,93 %
ATutor 17 37,78 % WordPress 12 13,95 %
Sakai 1 2,22 % Blogger 22 25,58 %




Ninguna/no conoce 0 0,00 %
Otro 3 3,49 %
Total 86 100,00 %
Herramientas de autor que ha utilizado
Hot Potatoes 7 11,48 %
JClic 11 18,03 %
Ardora 0 0,00 %
eXelearning 5 8,20 %
EdModo 11 18,03 %
WordPress 3 4,92 %
Blogger 21 34,43 %
Ninguna / No conoce 0 0,00 %
Otro (especifique) 3 4,92 %
Total 61 100,00 %
Nota: Nimero de encuestas: 22. El procedimiento para el tratamiento
y tabulacién de respuestas mdltiples en la investigacién fue tomado de:
Serrano (2013).

Fuente. Elaboracién propia.

En este estudio se lograron identificar aquellas herramientas
de autor que se consideran como las mas conocidas o usadas
por los docentes colombianos, en particular los antioquefios. Si
bien los docentes manifestaron tener competencias digitales
para el uso del computador e internet, asi como estar de
acuerdo con la importancia del uso de las TIC para apuntalar

la transformacion, innovacién y mejorara de los métodos
tradicionales de ensefianza y aprendizaje, esto no ha sido
adoptado por la mayoria de educadores encuestados como
didactica de uso frecuente en las aulas. Esto se denota con
la frecuencia ocasional en la que disefian recursos didacticos
mediados por TIC como herramienta en su practica docente.

Por otro lado, un grupo significativo de docentes no con-
sideran muy frecuentemente la accesibilidad para el disefio
de recursos educativos mediados por TIC, por ello, se hace
necesaria la sensibilizacién y la adquisicién de competencias
digitales para la creacién de material educativo mediado por
TIC que consideren los lineamientos de accesibilidad web.
Asi, se incluye a una mayoria de alumnado con diferentes
necesidades y estilos de aprendizaje.

Como trabajo futuro, este estudio sera la base para analizar

mas en detalle la accesibilidad de las herramientas de autor
identificadas, asi como del contenido web que generan.
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Herramientas de autor que apoyan la creacién de contenido web
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