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Produc&o textual em ambientes virtuais na
disciplina de lingua inglesa Pp. 61 - 76

RESUMO

O artigo apresenta uma pratica pedagdgica que propde a compreensdo e produgdo de textos na
disciplina de Lingua Inglesa, em ambientes virtuais, com a utilizagdo de aplicativos para smartphones,
de forma interativa, entre os alunos da Escola Estadual Comendador Albino Souza Cruz, na cidade
de Rolante, no sul do Brasil. Para o desenvolvimento das atividades, questionou-se como construir
textos utilizando aplicativos de dispositivos méveis e ao mesmo tempo proporcionar oportunidades
de aprendizagem. Através da metodologia da pesquisa-agdo e como objetivo geral, apresentar uma
proposta de compreensdo e producdo textual, em beneficio do desenvolvimento de habilidades
comunicativas de linguagem. Os resultados mostraram que a produgdo de texto digital em plataforma
compartilhada contribui para a formagéo cooperativa, pois @ medida que um aluno aprende, o outro
visualiza o texto e também se apropria desse novo conhecimento. Concluimos que é necessério centrar
a discussdo na aprendizagem dirigida as pedagogias emergentes e no impacto que estas podem ter no
desenvolvimento de habilidades para o século XXI.

Palavras-chave: producdo textual; ambientes virtuais de aprendizagem; prética pedagdgica; dispositi-
vos moveis; formagdo cooperativa.
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Produccion textual en entornos virtuales
en la disciplina del idioma inglés

RESUMEN

El articulo presenta una practica pedagdgica que propone la comprensién y produccion de textos en la
disciplina del idioma inglés, en entornos virtuales, con el uso de aplicaciones para teléfonos inteligentes,
de manera interactiva, entre los alumnos de la Escuela Estatal Comendador Albino Souza Cruz, en la ciudad
de Rolante., sur de Brasil. Para el desarrollo de actividades se cuestioné cémo construir textos utilizando
las aplicaciones de los dispositivos moéviles y al mismo tiempo brindar oportunidades de aprendizaje. A
través de la metodologia de la investigacién-accién y como objetivo general presentar una propuesta
de comprensién y produccién textual, en beneficio del desarrollo de las habilidades comunicativas del
lenguaje. Los resultados mostraron que la produccién de texto digital en una plataforma compartida
contribuye a la formacién cooperativa, porque a medida que uno aprende, el otro visualiza el texto y
también se apropia de este nuevo conocimiento. Concluimos que es necesario centrar la discusion en el
aprendizaje dirigido a las pedagogias emergentes y el impacto que estas pueden tener en el desarrollo
de habilidades para el siglo XXI..

Palabras clave: produccion textual; entornos virtuales de aprendizaje; practica pedagdgica;
dispositivos méviles; formacién cooperativa.
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Textual production in virtual environments
in the English language discipline

ABSTRACT

This article presents a pedagogical practice that proposes the comprehension and production of texts in
the English language discipline, in virtual environments, with the use of applications for smartphones, in
an interactive way, among the students of the State School Comendador Albino Souza Cruz, in the city
of Rolante, south Brazil. For the development of activities, we questioned how to build texts and at the
same time provide learning opportunities using the applications for mobile devices. The study is carried
out by means of the action research methodology, with the general objective of presenting a proposal
for understanding and producing text, in benefit of the development of language communication skills.
The results showed that the production of digital text on a shared platform contributes to cooperative
training, because as one learns, the other visualizes the text and also makes use of this new knowledge.
We conclude that it is necessary to focus the discussion on the learning that is aimed at emerging
pedagogies, and on the impact that these can have on the development of skills for the 21st century.

Keywords: text production; virtual learning environments; pedagogical practice; mobile devices;
cooperative training.
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Production écrite virtuelle
en langue anglaise

RESUME

Cet article présente une pédagogie compréhensive en environnement d'apprentissage non présentiel,
mise en place par I'école Comendador Albino Souza Cruz, de la ville de Rolante, au sud du Brésil, pour
la production de textes en langue anglaise au travers de |'utilisation, par les étudiants, d'applications
interactives pour smartphones. Ces activités consistent en la création de textes a |'aide d'applications
mobiles qui permettent, de maniére simultanée d'offrir des opportunités d'apprentissage. La
méthodologie utilisée, de type investigation-action, a pour objectif de proposer une compréhension et
une production de textes au profit du développement des compétences communicatives et langagiéres.
Les résultats ont montré que la production de textes numériques, sur une plateforme collaborative,
contribue a la formation coopérative, car lorsqu’un étudiant apprend, l'autre visualise le texte et
s'approprie simultanément ces nouvelles connaissances. Nous concluerons qu'il est nécessaire de
recentrer la discussion sur |'apprentissage au travers des pédagogies interactives et sur |'impact que
celles-ci peuvent avoir sur le développement des compétences.

Mots-clés: production textuelle; environnements d'apprentissage virtuels; pratique pédagogique;
appareils mobiles; formation coopérative.
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A cultura digital tem promovido mudancas sociais significati-
vas no contexto educacional, como por exemplo, a inser¢éo
das tecnologias como recursos pedagodgicos. Isto gerou o
questionamento sobre como construir —elaborar— textos
usando os aplicativos dos dispositivos moéveis e ao mesmo
tempo oportunizar o aprendizado em um contexto formal
de sala de aula o que, de acordo com Elicker e Barbosa
(2020), amplia a comunicagdo na cultura digital.

Com base na metodologia de pesquisa-agdo, que consiste
no acompanhamento sistematico do objeto de estudo,
este texto visa desenvolver uma proposta pedagdgica, com
atividades interativas para a compreensao e a produgao de
textos na disciplina lingua inglesa, em ambientes virtuais, com
o uso de aplicativos para smartphones. Através de pesquisa
bibliogréfica, em abordagens de ensino com recursos
tecnoldgicos, com a fundamentacdo tedrica e com autores
de referéncia, buscou-se os conceitos de Multiletramento
(Rojo, 2013), Abordagem interativa (Lemos e Lévy, 2010),
Sistemas de Colaborativo (Nicolaci da Costa e Pimentel,
2011), Ecossistemas digitais de aprendizagem (Moreira e
Porto, 2017), e abordagens hibridas em (Elicker et al. 2019)

Os resultados apresentaram a rapidez do letramento
digital, a facilidade de mobilidade de troca de informacdes
e a colaboragdo na elaboragdo dos textos, ampliando o
conhecimento do idioma. Assim, observou-se que a turma
A, que desenvolveu a atividade com o uso das tecnologias,
finalizou o conteludo programéatico quatro horas antes da
turma B, que teve abordagem sem recursos digitais. Houve
maior interacdo e troca de informagdes na turma A e, ao
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mesmo tempo que ampliava o conhecimento do conteldo,
também aprendia novos recursos para desenvolver as tarefas.
Nessa perspectiva, a estrutura do artigo estd organizada em
quatro segdes distintas: a produgdo de texto na cultura digital
na perspectiva dos Sistemas Colaborativos; a metodologia
que descreve o desenvolvimento da e-atividade; os resultados
e discussdo da e-atividade e, por ultimo, as consideragdes
finais.

Atualmente, as mensagens e informacdes sdo instanténeas
e globalizadas pela comunicagdo, fato que exige que os
usudrios apresentem um desenvolvimento satisfatério sobre
o manuseio dos recursos multimidiaticos, que sdo geralmente
gratuitos. Inimeros aplicativos podem ser instalados em dis-
positivos méveis, como celulares ou tablets, ou ainda usados
de maneira online. Nesse sentido, Elicker e Barbosa (2020)
corroboram os estudos sobre as informagdes disponiveis em
links, paginas de sites, através de textos mididticos, abrindo
um leque de multi leituras e, portanto, confirmando a neces-
sidade de multiletramentos.

O conceito de multiletramentos aponta para dois tipos
especificos e importantes de multiplicidade: a cultural das
populagdes e a semidtica de constituicdo dos textos por meio
dos quais ela informa e comunica (Gomes, 2017). Os textos



digitais possuem caracteristicas hibridas, como se percebe na
pesquisa, e dessa forma o melhor lugar para eles existirem
é 'nas nuvens* e a melhor maneira de se apresentarem é na
estrutura ou formato de redes —hipertextos, hipermidias—
(Rojo, 2013).

Diante do exposto, no ambiente de sala de aula é
necessério o olhar para a leitura e a escrita, além de um
direcionamento as praticas pedagdgicas interativas, pois,
para «além da cultura do impresso — ou da palavra escrita—,
que deve continuar tendo centralidade na educagéo escolar,
é preciso considerar a cultura digital, os multiletramentos, os
novos letramentos entre outras denominagdes que procuram
designar novas préticas sociais e de linguagem» (Ministério
Da Educacéao, 2018a, p.478). Considera-se ainda que:

a cultura digital tem promovido mudangas sociais sig-
nificativas nas sociedades contemporaneas. Em deco-
rréncia do avango e da multiplicagédo das tecnologias
de informacdo e comunicagdo e do crescente acesso a
elas pela maior disponibilidade de computadores, te-
lefones celulares, tablets e afins, os estudantes estdo
dinamicamente inseridos nessa cultura, ndo somente
como consumidores. Os jovens tém se engajado cada
vez mais como protagonistas da cultura digital, envol-
vendo-se diretamente em novas formas de interacdo
multimidiatica e multimodal e de atuacdo social em
rede, que se realizam de modo cada vez mais &gil. Por
sua vez, essa cultura também apresenta forte apelo
emocional e induz ao imediatismo de respostas e a
efemeridade das informacgdes, privilegiando analises

superficiais e o uso de imagens e formas de expressao
mais sintéticas, diferentes dos modos de dizer e argu-
mentar caracteristicos da vida escolar (Ministério Da
Educacao, 2018b, p. 60)

De acordo com Elicker (2020a), quanto ao uso das tec-
nologias o aluno ndo é um mero consumidor, mas sim um
agente interativo. No desenvolvimento das atividades pra-
ticas ele interage e produz seus textos utilizando o celular
como um recurso pedagogico. Com base nessa realidade es-
colar permeada pela cultura digital, Rojo (2013, p. 13) afirma
que «a producao de textos multimodais pode ser vista como
uma pratica que transcende a proposta tradicional de ensi-
no, como novas formas de competéncias nestes tempos».
De maneira que provoca uma ruptura do modelo cléssico de
ensino de lingua e da gramética normativa, por meio do uso
de um novo ambiente de aprendizagem, mais interativo e
dindmico, com novos textos multimodais, com novas midias,
ampliando a capacidade de producao de texto e de leitura
critica, considerando que letramento é sempre letramento
em algum género.

Nessa perspectiva de producdo de texto, o ambiente
digital propicia o uso do género digital, que se caracteriza
como um multitexto e que é composto por texto verbal e ndo
verbal, de maneira hibrida, em dispositivos eletronicos faceis
de serem manuseados pelos nativos digitais no contexto
de sistemas colaborativos, que podem ser explorados no
ambiente escolar.

4 E um termo para explicar a computagdo em nuvem, que é a disponibilidade sob demanda de recursos do sistema de computador, especial armazenamento de dados e capacidade de computacéo,
sem o gerenciamento ativo direto do usuério. O termo geralmente é usado para descrever centros de dados disponiveis para muitos usuarios pela Internet.
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O sistema colaborativo, € um termo brasileiro utilizado
para representar a terminologia em inglés CSCW (Computer
Supported Cooperative Work) e groupware. Salienta-se
que muitos consideram como sindnimos esses termos e
outros preferem reservar a palavra groupware para designar
especificamente os sistemas computacionais usados para
apoiar o trabalho em grupo, enquanto que a palavra CSCW é
utilizada para designar tanto os sistemas (CS) quanto os efeitos
psicolégicos, sociais e organizacionais do trabalho em grupo
(CW). Contudo, ambos os termos cunhados mesmo antes da
web, estdo relacionados com os sistemas computacionais
dando apoio a colaboragao (Nicolaci da Costa e Pimentel,
2011).

Existem diferentes ambientes e ferramentas de colabo-
ragdo online de acesso aberto e/ou gratuito que auxiliam
no trabalho colaborativo e caracterizam-se por oferecer
situacbes que envolvem a comunicagdo, a elaboragdo e a
cooperagao entre os participantes, de acordo com Pimentel
e Fuks (2011), como por exemplo o Google Docs para a es-
crita coletiva. Desta forma, a coordenacdo de um trabalho
colaborativo consiste em organizar os membros de um gru-
po de pessoas para que seus esforcos sejam direcionados
durante a execucdo das atividades, além de permitir que as
negociagdes sejam realizadas na ordem e tempo previstos
cumprindo seus objetivos e restricdes (Fuks et al., 2007).

Em uma perspectiva educacional, a aprendizagem cola-
borativa tem como beneficios a preparagdo para a vida em
sociedade, o desenvolvimento do espirito critico e a com-
peténcia para resolver problemas de grande porte, a partir
das contribuicdes individuais (Castro e Menezes, 2011). Per-
cebe-se, nesta pratica que os alunos —nativos digitais— tém
habilidades de uso dos textos digitais multimodais disponi-
veis livremente na web, embora ainda apresentem dificulda-
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des em identificar quais informacdes sdo confidveis e quais
devem ser descartadas, o que os faz visitar diferentes sites
em busca de noticias semelhantes e fontes de pesquisa com
vinculos a suportes com confiabilidade publica, e buscar se
algum jornal conhecido publicou algo sobre o fato pesqui-
sado. Desta forma o professor pode orienta-los em como
proceder para verificar a veracidade da informacdo. O pro-
cesso de aprendizagem, de acordo com Elicker (2020b, p.1),
«exige um movimento continuo de construgdo, adaptacéao e
readaptacdo das informagdes, tanto do professor quanto do
aluno. Para que isso ocorra, o estudante precisa compreender
o contelido para se apropriar e, a partir dai, estabelecer re-
lagdes e atribuir significados».

Desse modo, o uso do texto digital em plataforma
compartilhada, como do Google Docs, contribui para
formacao cooperativa, pois na medida que um aprende, o
outro visualiza o texto e se apropria também deste novo saber.
Existe, portanto, uma necessidade de focar a discussdo em
uma aprendizagem voltada para as pedagogias emergentes,
e no impacto que estas podem ter no desenvolvimento de
competéncias para o século 21. Assim, se neste contexto
aceita-se que as tecnologias —audiovisuais, multimédia,
entre outras— sdo ferramentas inovadoras para a criagdo de
«ecossistemas digitais de aprendizagem dindmicos, e que
as ferramentas da web social configuram novos ambientes
educativos, entdo é crucial reconhecer a necessidade
do processo ser sustentado por modelos que permitam
produzir as competéncias hoje necessarias ao sucesso das
organizagbes» (Moreira, 2017, p. 17).

Outro fator é em relagdo a participagdo dos alunos:na
cultura digital contemplando os novos multiletramentos,
como a escrita digital, que acontece de forma tranquila
«nas diversas praticas sociais permeadas/constituidas pela



oralidade, pela escrita e por outras linguagens» (Ministério
Da Educacao , 2018b, p. 66). Nesse contexto, observa-se a
familiaridade dos alunos com o uso de aplicativos, visto que
existem vérios deles para dispositivos méveis, como tablets
e smartphones, que sdo interessantes para o registro do
processo de aprendizagem, sendo que «os aplicativos méveis
podem ser de trés diferentes tipos: nativos, web e hibridos»
(Scherer-Bassani e da Silva-Nunes, 2016, p.52).

As mesmas autoras explicam que «aplicativos nativos sdo
aqueles que podem ser instalados no dispositivo movel via
loja de aplicativos [...] e podem ser utilizados sem conexdo a
internet, e os aplicativos web precisam de acesso a internet [ou
no caso os aplicativos hibridos, que] e possuem caracteristicas
mistas, sdo parcialmente nativos e parcialmente web» Scherer-
Bassani e da Silva-Nunes, 2016, p. 52).

Ademais, é relevante observar o perfil de aluno nessa
pratica, que se apresenta como sendo responsavel pelo
processo, além de desenvolverdiferentesfungdesaolongodas
atividades, pois ele precisabuscarainformacéao, se apropriardo
conhecimento, compartilhar e reconstruir quantas vezes forem
necessarias para socializar com os demais colegas. Had uma
relagdo dialdgica entre os textos e os alunos no transitar entre
esses diferentes meios informativos, pois eles estabelecem
«relagdes de intertextualidade e interdiscursividade que
permitem a identificagdo e compreensdo dos diferentes
posicionamentos e/ou perspectivas em jogo» (Ministério Da
Educagéo, 2018b, p. 72). Nesse processo, o professor exerce
a fungdo de mediador pois auxilia na busca de informagdes,
conectando os conteldos da disciplina e o acesso aos seus
elementos, utilizando dispositivos que possibilitam sua pratica
pedagdgica.

O estudo, caracteriza-se por ser de cunho qualitativo. Rea-
lizou como pesquisa-agdo, a qual estimula a participagdo
das pessoas envolvidas na pesquisa e abre o seu universo
de respostas, passando pelas condigdes de trabalho e vida
dos envolvidos (Thiollent, 1988). A pesquisa-acéo visa através
das novas informagdes, a melhoria de produgdes de conhe-
cimentos, ensino-aprendizagens e de resolucao de situagdes
problemas referentes a pratica proposta.

A coleta de dados se constituiu a partir de um projeto de
e-atividades, que englobou a producao textual em ambientes
virtual, com a duracdo de 4 encontros de duas horas cada,
aplicado nas aulas de Lingua Inglesa, no meses de fevereiro
a mar¢o/2020. Estes encontros se organizaram da seguinte
maneira:

Quadro 1. Resumo dos quatro encontros

Encontro Atividade

Diadlogo entre professora e alunos, de modo a con-

1 i
hecer os grupos, bem como, seus saberes e desejos;

Definicdo de quais recursos midiaticos e tecnologias
2 seriam utilizados e quais assuntos seriam abordados
na produgdo do projeto;

Busca da apropriagado das informagdes e criagédo de
novas informagdes com base nos recursos;

Compartilhamento de ideias com os colegas para

4 - L 3 %
efetivar a autoavaliacédo e divulgacdo dos resultados.

Fonte. Organizado pelos autores

Universidad Ean



Os participantes da pesquisa foram: os pesquisadores,
a professora de inglés e os alunos de uma turma mista de
adolescentes de 16 e 17 anos, do terceiro ano do Ensino
Médio, em uma escola publica do sul do Brasil. A turma
escolhida para realizar a prética era composta por 23 alunos
e as aulas aconteceram no turno da manha. Nao houve
critério especifico para escolha da turma, uma vez que os
préprios alunos manifestaram o desejo de usarem os recursos
tecnoldgicos a partir do celular para o aprendizado. De acordo
com Elicker (20203, p. 1), «<no atual momento em que vivemos,
ha varias plataformas e aplicativos que beneficiam o ensino
a distancia de forma bem simples e acessivel. Plataformas e
aplicativos que podem, inclusive, ser utilizados por meio dos
celulares».

A proposta de produgdo de textos em espacos virtuais, com
uso dos smartphones, foi apresentada aos alunos, apods
conhecé-los e perceber o interesse deles em desenvolver as
atividades nos ambientes virtuais. Tendo em vista que:

um sistema colaborativo ndo deve se restringir ao
comando e controle da realizacdo das tarefas, como
¢ a forma tipica de trabalho na linha de montagem
industrial classica. Um sistema mais adequado a nova
sociedade deve ser concebido para ser um espaco a ser
habitado. Deve ser condizente com as necessidades

das novas geragdes, formado por jovens que desejam
colaborar, interagir e compartilhar, sem uma hierarquia
rigida, que tenha flexibilidade de horério e lugar, que
favoreca a criagdo e a informalidade. (Nicolaci da Costa
e Pimentel, 2011, p.13)

Ao desenvolver as atividades, optou-se por oportunizar
a participagdo de todos os alunos, de maneira que fossem
parte ativa de todo o processo. Desta forma, opinaram e
escolheram o assunto de estudo, sendo o celular utilizado
como recurso pedagdgico.

No primeiro encontro, houve a aproximagao pela fala e
busca da empatia para criar vinculo. Assim, ocorreu um
levantamento e anotagdes sobre o que os alunos sabiam e
o que mais gostariam de saber. Em seguida, organizou-se a
primeira e-atividade com um roteiro. Apds a criagdo de um
documento no Google Drive®, os alunos deveriam inserir seus
nomes e enderego de e-mail. Depois, os alunos tinham como
tarefa a criagdo de um quadro de apresentacdo pessoal, no
idioma inglés, que seria realizado em casa. Essa apresentagao
pessoal inclufa: inserir uma foto, dizer o nome, idade, indicar
o lugar de moradia e de trabalho, o que gostava, comida
preferida, esporte favorito, que curso desejava fazer depois do
ensino médio e outras informagdes que o aluno considerasse
relevante.

® «O Google Docs, é um pacote de aplicativos do Google baseado em AJAX. As ferramentas do Google Docs funcionam de forma sincrona e assincrona, portanto, on-line para acessar dados em nu-
vens e off-line através de aplicativos de extenséo instalados diretamente do google, onde ha bancos de dados criados por essa extensao para posterior sincronizagéo através de upload instantaneo ao
acessa-los online, diretamente no browser de desktops ou aplicativos de dispositivos méveis do Android e Mac. Os aplicativos sdo compativeis com o OpenOffice.org/BrOffice.org, KOffice e Microsoft
Office, e atualmente compéem-se de um processador de texto, um editor de apresentacdes, um editor de planilhas e um editor de formularios». Site oficial, 2019.
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Na segunda tarefa, os alunos foram orientados a organizar-
se em pequenos grupos, de livre escolha, e como tarefa:
inserir as atividades no documento do Google Docs, na
plataforma do Google Drive. A tarefa consistiu em: uma
foto e texto em inglés. Para desenvolver a tarefa a turma se
organizou em grupos, tiveram tempo para escolher um nome
e tirar fotos do grupo. O texto em inglés deveria vir com uma
breve apresentagdo do grupo bem como a explicagdo da
escolha do nome.

Quadro 2. Com a primeira e segunda atividade de Producao textual na Aula
de Inglés

My names is N.D. | am seven-
teen years old, | am daughter
of L. D. and T.S, | live near the
CTG, my boyfriend is T. M.
Job at the coffee three stars
center. My taste of to know
new places, my dream is to
me to form in quiropraxia, tra-
vel the world and get married.

First task:
Who are you?
Put photo and

write

We grow together - We put
this name because we belie-
ve and we can grow much
like a group, and participants
is G., K., M., R. and P. we
study at school Souza Cruz in

Second task:
Introduce the
study group.

Na terceira tarefa cada grupo deveria fazer um texto sobre
as caracteristicas de um professor e postar utilizando um
QR code. Os alunos escolheram em conjunto e definiram
que seria importante todos escolherem um professor e
escrever um paragrafo apresentando e enaltecendo algumas
qualidades do professor escolhido. Cabe salientar aqui que
entre a segunda e terceira aula houve mais comentérios a
respeito da traducao dos textos.

Na quarta tarefa, cada grupo deveria fazer a autoavaliagao
por meio de palavras que representassem a participagao
nas e-atividades. Para a tarefa de «nuvem de palavra», os
alunos deveriam utilizar o site www.mentimenter.com®. A fim
de ampliar conhecimentos em inglés, cada aluno deveria
se apresentar e apresentar outra pessoa, com riquezas de
detalhes.

Quadro 3. Autoavaliativo das e-atividades

Third Task: Write a
text about a teacher
and post in QRcode

Group:
Fantastic Quartet

class 311.

Fonte. Arquivo pessoal da professora que aplicou a pesquisa.

POSITIVITY F

gy
Fourth class: %ﬁ %ﬁ Fy %%

self-examination ﬁg s B g

with significant =2 E%"ﬂ.%‘ﬂ

words, http://www.

mentimeter.com/

P llanqmll.lg

% sincerity: We are group of

we grow together Undo

Fonte. Arquivo pessoal da professora que aplicou a pesquisa.

¢ E uma plataforma que cria apresentagdes e reunides interativas, como uma nuvem de palavras, onde quer que esteja. Assim, é possivel obter informagdes em tempo real de equipes remotas e
alunos online com pesquisas ao vivo, questionarios, nuvens de palavras, perguntas, respostas e muito mais. De forma que a diversidade de tipos de questdes disponiveis possibilita a dinamizagao de

diferentes tipos de interacdo com a plateia/turma.
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Ao analisar de forma comparativa, com as demais turmas,
os resultados obtidos para este projeto, pode-se constatar,
através do retorno das tarefas de acordo com registros e in-
formacbes da professora pesquisadora, que os alunos des-
envolveram maior autonomia e abertura para a criatividade,
vinculando-se ao seu processo de ensino-aprendizagem.

Essa constatagdo vai ao encontro do que é proposto
pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em relagédo
a buscar meios para que os alunos sejam capazes de
«compreender e utilizar tecnologias digitais de informacéo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética
nas diversas praticas sociais, para se comunicar por meio
das diferentes linguagens e midias, produzir conhecimentos,
resolver problemas e desenvolver projetos autorais e
coletivos» Ministério Da Educagédo, 2018a, p. 64).

Fator importante a se destacar foi o da motivagdo, pois
segundo registros da professora, percebeuse que os alunos
estavam entusiasmados com a possibilidade de realizar as
tarefas utilizando os recursos digitais e uma pratica envolvendo
o coletivo. Salientase que a escrita digital acontece nos
dispositivos moéveis, é rapida, concisa, abreviada e com uma
gama enorme de imagens, como os emojis, que sao utilizados
para a comunicagdo dos usudrios, inclusive substituindo
palavras. Sem uma estrutura pedagdgica que motive o aluno
«haveria uma mudanga no suporte utilizado para as praticas
de leitura e escrita, mas ndo uma alteracdo nas estratégias
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desenvolvidas para a aprendizagem dos alunos» (Dos Santos,
2018, p. 202). O processo de interagdo entre sujeitos-
conteldos-tecnologias tem que estar intimamente ligado.

Percebese também que houve um aprimoramento no que
tange ao trabalho em grupo, pois, no segundo encontro os
alunos foram orientados a se reunir em grupos espontaneos
e criar um nome para a equipe. A tarefa foi postar uma
foto, apresentar o grupo explicando a escolha do nome.
Esta tarefa foi concluida em sala de aula pela maioria dos
alunos, e para os que nao conseguiram concluir em aula, foi
dada a possibilidade de inseri-la posteriormente no Google
Drive, sem que isso causasse prejuizo ao seu processo de
aprendizagem. Isto poderia, no entanto, afetar os indicadores
utilizados no processo de autoavaliagdo.

Vé-se que competéncias inter e intrapessoais foram
desenvolvidas nesta etapa, como por exemplo: a interagao
em grupo, escuta dos colegas, tomada de decisdao em grupo,
entre outros. Além disso, em um dos grupos havia um aluno
com necessidades especiais, que foi logo acolhido. O aluno é
cadeirante e apresenta déficit cognitivo leve. Ele possui celular
e conseguiu desenvolver as tarefas de forma participativa com
os colegas do grupo, sentindo-se pertencente e acolhido pela
turma. Partindo disso, observa-se que «o letramento digital
dos alunos de modo dindmico, [traz] a possibilidade de um
ensino que dialoga e se reflete na emancipagdo dos nossos
alunos para uma formacao cidada» (Reis e de Carvalho-Lima,
p. 30, 2019).



No quarto encontro, cada grupo teria que escolher um
professor e escrever um paragrafo falando por que «ele era
o melhor professor» na opinido do grupo. Posteriormente,
deveriam criar um QR code e postar apenas o cédigo no
documento. Os alunos com muita facilidade pesquisaram no
site de busca do Google como criar o cédigo de QR code, e
em instantes j& estavam com a tarefa pronta e compartilhando
com os demais colegas. Cada grupo buscou diferentes
aplicativos para executar essa atividade. Um dos grupos
comentou sobre como foi o processo de busca.

Primeiramente nds escolhemos o professor, fizemos
um texto sobre ele e traduzimos para o inglés. Depois
procuramos varios sites e encontramos um bom e
ai fizemos o QR code. Quando ficou pronto, noés
testamos e quando vimos que estava certo colocamos
no documento (Grupo Unido)[sic].

Acerca do uso do cédigo QR code é relevante salientar
que esta presente no cotidiano de todos, seja nos telejornais,
propagandas, livros didaticos entre outros usos. Atualmente
os celulares/smartphones mais atuais, possuem softwares de
leitura integrados e, portanto, se faz necessario que o aluno
também aprenda a criar outros materiais utilizando essa
ferramenta. A tarefa foi concluida em aula e compartilhada
com os demais, corroborando a importancia de apresentar
aos alunos novos softwares. O estudo feito por Pozzo (2020)
ilustra exemplos referentes a um curso ministrado em uma
universidade argentina, em fase de planejamento. Nesse, a
autora propde o incentivo aos professores na exploracdo de
ambientes digitais, dando-lhes diretrizes para uma melhor
integracgao entre educacéao e tecnologias, sendo a pluralidade

de ferramentas e meios, algo em destaque. Assim, a producéo
de escrita, mas também manuseio de cdédigos QR code
amplifica e pluraliza a pratica.

Embora o foco tenha sido a produgéo da escrita, o trabalho
ndo se deteve apenas nesse desenvolvimento. No terceiro
encontro os alunos apresentaram os textos por meio de slides
no aplicativo Power point—alguns com comentarios— e foram
fazendo as modificagbes de acordo com as necessidades.
Parece simples, porém o ato de expor ideias é fundamental na
construgdo da aprendizagem. Consoante ao estudo realizado
por Oliveira (2014) a autora relatou uma experiéncia de
tutoria online de lingua portuguesa. Assim como observou-se
em nossa pesquisa, esse artigo também apontou melhorias
no letramento digital e na autonomia dos alunos, e ao final
em uma produgdo colaborativa foi produzido um artigo
académico pelos alunos, a ser apresentado em um congresso
online, mostrando assim a importancia da apresentacao de
um produto pelos aluno.

Ao final, os alunos realizaram a autoavaliacdo de forma
criativa, por meio da criagdo de uma nuvem de palavras, ou
seja, de maneira concisa representaram a participacao de cada
um durante as e-atividades, utilizando o site do mentimeter.
com. Observa-se que o desenvolvimento das e-atividades —
estratégia didatica— evidenciou que o processo «apontou no
sentido de conseguir que o grupo se tornasse uma verdadeira
comunidade virtual de aprendizagem interativa, colaborativa
e investigativa» (Moreira, 2018, p. 12). Salienta-se, conforme
concepgao de Lemos e Lévy que,
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ndo se trata de usar as tecnologias a qualquer custo, mas
sim de acompanhar consciente e deliberadamente uma
mudanga de civilizagdo que questiona profundamente
as formas institucionais, as mentalidades e a cultura
dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo os
papéis de professor e aluno. (2010, p. 174)

Diante disso, o professor deve ter estratégias para
aproveitar esses conhecimentos, para chamar a atengdo de
seus alunos, motivando e inovando o processo de ensino-
aprendizagem, como por exemplo, na producao de materiais
mediada pelo uso de aplicativos para ler e produzir textos,
verbais ou nao-verbais de maneira hibrida nos ambiente
virtuais.

O presente trabalho apresenta indicios de que a interacdo
favorece o desenvolvimento da compreenséo e da produgdo
de textos na disciplina de Lingua Inglesa, em ambientes
virtuais. Oferece um caminho de renovagdo das praticas
pedagogicas, e assim, possibilita ao aluno o desenvolvimento
da autonomia, da autoria e da colaboracdo entre os colegas. O
uso da tecnologia potencializa o processo de aprendizagem,
uma vez que os alunos tém em ma&os recursos que Os
aproximam das informacgdes.

Percebeu-se que o contato com o ambiente digital fez
com que os alunos aprendessem a utilizar as ferramentas,
como por exemplo, o documento do Google Drive, o cédigo
QR code e o aplicativo de criagdo de nuvem de palavras —
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mentimenter—, que se apresentam como excelentes recursos
pedagodgicos. Desta forma, se trazem melhorias significativas
para a sala de aula, com critério e planejamento, possibilitando
a fomentacdo e o incremento de modelos de e-atividades, ou
seja, as atividades interativas com uso da tecnologia digital,
que visam despertar o interesse, a motivagado e o sentimento
de desafio da cultura digital entre os alunos.

Durante a realizagdo da pratica, observou-se um grande
engajamento dos alunos, o que proporciona uma maior
equidade no ambiente de aprendizagem. A insercdo do
professor, no contexto do ensino hibrido gera um profissional
reflexivo, que busca «intervencdes efetivas», através de um
novo posicionamento e atuagao continuos na diade professor-
aluno, pois as atividades sdao colaborativas, oportunizando
a troca de conhecimentos e igualando oportunidades de
aprendizagem. O professor se distancia de replicar o modelo
tradicional, com aulas apenas expositivas, reproduzindo
informagcdes que muitas vezes ndo contribuem para a
construcdo coletiva do conhecimento.

Nesse sentido, a medida que o professor se insere no
universo plural de sala de aulae nomundo singular do processo
de aprendizado dos alunos, ainclusdo e a equidade acontecem
de forma natural. Percebe-se que cada um é Unico em seus
entendimentos e todos tém a compartilhar, seja auxiliando
o colega ou sendo auxiliado, promovendo a diversidade
de conhecimento. Assim, os alunos foram orientados a se
auxiliarem mutuamente e de maneira inclusiva, buscando a
equidade como forma de cooperagdo e de motivagdo. De
acordo com a professora pesquisadora que aplicou a prética, a
atividade respeitou o tempo individual oportunizado ao aluno



para buscar informagéo, experimentar —criar—, compartilhar
com os colegas, reelaborar a informacéo e transformar em
conhecimento préprio o que foi vivenciado no coletivo.

Concluise que as atividades pedagdgicas com uso das
tecnologias favorecem o acesso as informacdes de forma
rapida, potencializando o processo de aprendizagem da
produgdo textual, a aquisicdo e a compreensao do idioma.
Os sistemas colaborativos mediados pela utilizagdo dos
smartphones como recursos digitais e enlace de atividades
interativas desenvolvidas podem vir a favorecer o multiletra-
mento e ampliar o conhecimento.
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